Poznan, dnia maja 2017 r.
WIELKOPOLSKI

WOJEWODZKI INSPEKTOR
FARMACEUTYCZNY

WIFPOP.85221.19.2016

DECYZJA

Na podstawie art. 112 ust. 3 w zwiazku z art. 94a i art. 129b ust. 1 i 2 ustawy

z dnia 6 wrzesnia 2001r. Prawo farmaceutyczne (Dz. U. z 2016 r., poz. 2142), zwane]

dalej ,ustawa - Prawo farmaceutyczne” iart. 104 § 11 2, art. 107 § 1-3 ustawy z dnia

14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2016 r., poz. 23

z pozn. zm.), zwanej dalej ,K.p.a.”

1)

2)

WIELKOPOLSKI WOJEWODZKI INSPEKTOR FARMACEUTYCZNY:

stwierdza, iz przedsiebiorca z siedzibg w
miejscowosci , nr wpisu do KRS: prowadzi reklame
dzialalnosci apteki od dnia 08 wrzesnia 2016 r., czym narusza zakaz
wynikajacy z art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego;
z dniem otrzymania niniejszej decyzji nakazuje przedsiebiorcy

z siedziba w miejscowosci , nr wpisu do KRS:

zaprzestania prowadzenia reklamy apteki ogdlnodostepnej

0 nazwie W miejscowosci
poprzez:
- realizowanie w aptece ogolnodostepnej o nazwie jakichkolwiek

bonéw promocyjnych, bonéw o wartosci 20 zt dostepnych dla klientéw
sklepu zielarsko — medycznego znajdujacego sie w lokalu przyleglym do

apteki;



- lokowanie banerow reklamowych, w tym banera reklamowego przy ul.
oraz przy
- kolportaz ulotek, w tym ulotek zawierajacych nazwe apteki, godziny jej
otwarcia, adres, logo oraz mapke dojazdu wraz z dolaczona do nich
informacja o cenach produktow, ktore mozna naby¢ w aptece;
3) naklada na przedsiebiorce, o ktérym mowa w punkcie 1, kare pieniezna
w kwocie 45 000 z1 (stownie: piec tysiecy zlotych);

4) decyzji, o ktorej mowa w punkcie 2, nadaje rygor natychmiastowej

wykonalnosci.
UZASADNIENIE
Apteka ogolnodostepna o nazwie w miejscowosci:
dziata na podstawie
zezwolenia nr , znak: udzielonego  przez

Wielkopolskiego Wojewoddzkiego Inspektora Farmaceutycznego w dniu

. Apteka prowadzona jest przez przedsiebiorce - .z siedziba
w miejscowosci , nr wpisu do KRS:
Pismem z dnia r., znak:

Wielkopolski Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny zawiadomil o wszczeciu

zurzedu postgpowania administracyjnego w sprawie naruszenia przez

przedsiebiorce - z siedziba w miejscowosci g
wpisu do KRS: przepisow art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego tj.
stosowanie niedozwolonej reklamy apteki ogoélnodostepnej o nazwie w
miejscowosci: oraz w

sprawie natozenia kary pienigznej za prowadzenie przedmiotowej reklamy. Podstawe
do wszczecia postepowania stanowily liczne zgloszenia dotyczace dziatalnosci w/w
placowki ochrony zdrowia, w szczegolnosci: umozliwienie uruchomienia
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bezpoérednio przy lokalu w/w apteki sklepu o nazwie ,Sklep zielarsko - medyczny”,
ktdrego szata graficzna jest identyczna z szata graficzng zastosowana w w/w aptece
ogdlnodostepnej, co w konsekwencji skutkuje utozsamianiem lokalu apteki z hastem
,Wielkie Otwarcie 19.09, Dla pierwszych 100 klientéow bon o wartosci 20 zt”
umieszczonym w witrynie sklepu stanowiac tym samym zachete do korzystania
z ustug w/w apteki, realizowanie w aptece ogolnodostgpnej o nazwie
wskazanych wyzej bonéw o wartosci 20 zl, kolportaz gazetek zawierajacych wyciag
z listy cenowej zawierajacy wybrane produkty lecznicze wraz z ich zdjeciami oraz
wyeksponowana ceng, umieszczenie banera reklamowego przy

oraz przy ul.

W tej samej dacie organ wojewodzki wezwatl przedsiebiorce prowadzacego
apteke ogolnodostepna o nazwie przy ul.
do zloZenia wyjasnien na okoliczno$¢ prowadzenia reklamy, o ktorej

mowa powyzej, a w szczegolnosci o wskazanie:

1. Kto finansuje reklame apteki ogdlnodostepnej o nazwie przy ul

w postaci banera reklamowego

umieszczonego przy oraz przy

?

2. Na jaki okres czasu zostal umieszczony w/w baner we wskazanej wyzej

lokalizacjach?

3. Czy banery reklamowe promujace apteke ogolnodostepna zostaty
rozmieszczone rowniez w innych lokalizacjach na terenie

lub wojewodztwa wielkopolskiego? Jesli tak, prosze o podanie ich lokalizacji.

4. Czy o istnieniu apteki ogolnodostepne; usytuowanej przy
informuja Panstwo poprzez oferowanie ulotek z

informacja o w/w aptece i czy ulotki takie s dostepne w lokalu apteki?



5. Kto jest podmiotem prowadzacym sklep Zielarsko - Medyczny

usytuowany w budynku przy

6. Kiedy apteka wdrozyta program o nazwie ,Dla pierwszych 100 klientow BON
o wartosci 20 z1” i kto go wykonal? (w przypadku gdy nie jest to przedsiebiorca a
podmiot zewnetrzny, prosze o dotaczenie do wyjasnien potwierdzong za zgodno$¢ z

oryginalem kserokopie zawartej umowy).

7. W jaki sposob pacjent moze uzyskac bon rabatowy o nazwie ,Dla pierwszych 100
klientow BON o wartosci 20 zt” i do uzyskania jakich znizek uprawnia go jego
posiadanie?

8. Kto drukuje i dostarcza do apteki bony o nazwie , Dla pierwszych 100 klientow BON
o wartosci 20 z1"? (w przypadku gdy nie jest to przedsigbiorca a podmiot zewnetrzny,
prosze o dotaczenie do wyjasnienl potwierdzona za zgodnosc¢ z oryginatem kserokopie

zawartej umowy)..

9. Do uzyskania znizek na jakie produkty lecznicze uprawnia posiadanie ,Dla

pierwszych 100 klientow BON o wartosci 20 z1”?

10. Prosze o podanie ilosci zrealizowanych przez apteke bonéw o nazwie ,Dla

pierwszych 100 klientéw BON o wartosci 20 z1”.

11. Prosze o dotaczenie do wyjasnien regulaminu programu ,Dla pierwszych 100

klientéw BON o wartosci 20 zt”

12. Czy w aptece wdrozono inne programy oprocz programu ,Dla pierwszych 100
klientow BON za 20 zl”, a jesli tak, prosze o wskazanie jakie to programy oraz

przesltanie ich regulaminéw?

13. Na czyje zlecenie prowadzony jest kolportaz gazetek zawierajacych wyciag z listy
cenowej zawierajacy wybrane produkty lecznicze wraz z ich zdjeciami oraz

wyeksponowana ceng i gdzie stosowane sg ceny w/w produktow?

14. Jaki byl naktad kolportowanego materialu? Czy kolportaz jest kontynuowany?
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15. Czy w aptece dostepna jest gazetka reklamowa Sklepu Zielarsko — medycznego o

nazwie - i czy w aptece jest/byt prowadzony jej kolportaz?
16. Czy wystepuje cigglosé/cyklicznos¢ kolportazu w/w gazetek reklamowych?
17. W jakim okresie prowadzony jest/byt kolportaz gazetek reklamowych?

18. Czy apteka (kierownik) ma obowigzek stosowania cen podawanych

w przedmiotowej gazetce i kto ustala powyzsze ceny?

19. Do kogo nalezy szata graficzna wraz z logo, ktérym opatrzone sa w/w ulotki oraz

lokal apteki oraz sklepu zielarsko — medycznego usytuowanego przy

?

20. Prosze o wskazanie terminu w jakim dokonano natozenia szaty graficznej na lokal

apteki oraz sklepu zielarsko - medycznego i kto to wykonat?

21. Czy istnieje mozliwos¢ przejscia ze sklepu do lokalu apteki

ogolnodostepnej bez konieczno$ci wychodzenia z budynku?
& pnej y y

Ponadto zwrdcono sie o wskazanie cen nastepujacych produktow leczniczych
obowigzujacych w aptece ogdlnodostepnej o nazwie zlokalizowanej przy ul.
.- Naproxen Hasco 1,2% Tuba, Paracetamol Biofarm,

10 tab., Etopiryna, 10 tab., Lioton 1000 — zel 10 g, tuba, Espumisan100 kapsutek,

Voltaren Emulgel - 50 g, tuba.

W dniu r. do zlozenia wyjasnienn wezwany zostal rowniez
— przedsigbiorca odpowiedzialny za realizacje gazetki
oraz podmiot prowadzacy Sklep Zielarsko
Medyczny znajdujacy si¢ w lokalu przylegajacym do lokalu apteki, poprzez

wskazanie:

1. Na czyje zlecenie wykonano gazetke reklamowg -

zawierajaca wyciag



z listy cenowej zawierajacy wybrane produkty lecznicze wraz z ich zdjeciami oraz

wyeksponowang cena?

2. Jaki byt/jest naktad zamoéwionego materiatu?

3. Czy zamowienie na w/w materialy miato miejsce jednokrotnie czy tez umowa

z zamawiajacym zostala zawarta na cykliczny wydruk gazetek?

4. Czy sa Panstwo réwniez podmiotem, ktéry realizowal zamdéwienie na wydruk

bonéw podarunkowych o wartosci 20 zt opatrzonych znakiem firmowym p

a jesli tak, prosze o wskazanie na czyje zlecenie oraz w jakim nakfadzie zostaty one

przez Panstwa wykonane.

5. Czy zamowienie na w/w materiaty mialo miejsce jednokrotnie czy tez umowa z

zamawiajacym zostala zawarta na cykliczny wydruk bonow?

6. Czy sa Panstwo rowniez podmiotem, ktory realizowal zamowienie na wydruk

plakatow wielkoformatowych promujacych apteke ogoélnodostepna o nazwie
usytuowana przy oraz sklep

zielarsko - medyczny znajdujacy sie w tej samej lokalizacji, a jesli tak, prosze

0 wskazanie na czyje zlecenie oraz w jakim nakladzie zostaly one przez Panstwa

wykonane?
W pismie z dnia r. (data wplywu do WIF w Poznaniu:
) wyijasnit, iz prowadzi sklep zielarsko -
medyczny zlokalizowany przy ul

. Ponadto w/w przedsigbiorca wskazal, iz postuguje si¢ nazwa i logo

a usytuowana w lokalu przylegtym apteka jest firmaq konkurencyjng —

oraz przedsiebiorca prowadzacy apteke nie sa zwigzani stosunkami

handlowymi czy finansowymi. Dodatkowo wezwany przedsiebiorca wyjasnit, ze

przedstawiciele apteki poinformowali o konsekwencjach prawnych zwigzanych z

Jwydawaniem bonow pod apteke”, dlatego tez zamiarem przedsigbiorcy byto
promowanie sklepu zielarsko — medycznego, nie za$ apteki.

poinformowal takze, ze sporna gazetka reklamowa zrealizowana zostala z jego



wlasnej inicjatywy w naktadzie 500 sztuk, a leki objete promocja sprzedawane byly w
sklepie zielarsko — medycznym. Ponadto wyjasnit, iz w tym samym okresie
wydawana byta jeszcze jedna gazetka promocyjna, ktora oferta promocyjng
obejmowata leki na recepte, jakie mozna bylo naby¢ w aptece prowadzonej przez
spotke na terenie Ukrainy. Spotka prowadzi i bedzie prowadzi¢ intensywna kampanie
promocyjng zwigzang z reklama produktow leczniczych isuplementow diety,
rozdawaniem bondw, sprzetu medycznego, bowiem planuje otwierac apteki w Polsce.

wskazal, ze z wlasnej inicjatywy zrealizowat bony towarowe o
nominale 20 zt opatrzone znakiem ulotki oraz druki wielkoformatowe (20
szt. — potowa powierzchni baneru) promujace sklep zielarsko — medyczny. Do
ztozonych wyjasnien zataczono kopie paragondw fiskalnych wystawianych w sklepie
zielarsko — medycznym kopie gazetki zatytulowanej ,Sklep Zielarsko -

s

Medyczny zawierajacqa oferte promocyjna na zakup produktow

farmaceutycznych oraz kopie protokotu z nadzwyczajnego zgromadzenia

wspolnikow spotki w dniu .

W dniu r. do WIF w Poznaniu wplynela notatka stuzbowa
Kierownika Delegatury w , w zalaczeniu ktorej przekazano pismo
przedsiebiorcy - reprezentowanej przez z dnia

r. stanowigce odpowiedz na wezwanie tut. organu z
r. Dokument ten (zawierajacy nieprawidlowa sygnature sprawy)
nie zostal przez w/w podpisany, nie zawieral réwniez zalgcznikow w nim
wskazanych. Ze zlozonych przez strone wyjasnienn wynika, iz gazetka reklamowa
wydana jest przez sklep zielarsko - medyczny prowadzony przez spotke z
, zas nie posiada informacji dotyczgcych dziatan
promocyjnych przez przedsigbiorce prowadzacego sklep zielarsko — medyczny.
Ponadto strona niniejszego postepowania wskazata, ze spotka zamawiata druki
wielkoformatowe informujace o otwarciu apteki (20 szt. — potowa powierzchni

baneru), a takze zaprzeczyla, jakoby w aptece realizowano bony promocyjne



dotyczace dziatalnosci sklepu zielarsko — medycznego, wyjasniajac jednoczesnie, ze

pieczatka, ktéra postuguje sie apteka zostata sfatszowana.

Pismem z dnia 1., znak: Wielkopolski
Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny wezwat w oparciu o art. 64 §2 Kpa

do zlozenia podpisu pod pismem z dnia

. oraz do przedlozenia zatacznikéw wskazanych w tym pismie.

W/w pouczony zostal, iz nieuzupeinienie brakow bedzie skutkowato pozostawieniem

pisma bez rozpoznania. Do dnia wydania niniejszej decyzji wyzej wskazane braki nie

zostaly uzupeknione.

Postanowieniem z dnia ., znak: do akt
sprawy zalgczono protokot z kontroli doraznej przeprowadzonej w dniu

r. w aptece ogolnodostepnej o nazwie przy ul

. W tresci protokotu wskazano m. in.: ,Po

wejsciu do apteki w obecnosci pani stwierdzono realizacje bonu

wartosci 20 ,- na zakup lekéw wg zatgezonej specyfikacji zat. nr 1. Bon zal. nr 2. Zalgczono

kopig fak. VAT 26/2016 oraz kopie paragonu zat. nr 3”. Protokdt nie zostat podpisany przez

osobe upowazniona do dziatania w imieniu przedsigbiorcy, w toku kontroli wniesiono

sprzeciw.

W dniu . do akt sprawy zataczono wydruk KRS przedsigbiorcy
-~ oraz wydruk z imsig.pl dotyczacy wpisow zwigzanych z w/w
spotka.

Pismem z dnia ., Znak: Wielkopolski

Wojewoddzki Inspektor Farmaceutyczny zawiadomil strone, Zze postepowanie w
niniejszej sprawie zostalo zakonczone, w zwiazku z powyzszym moze, przed
wydaniem decyzji przez organ linstancji, wypowiedzie¢ si¢ co do zebranych

dowodoéw i materiatéw oraz zgloszonych zadan.



Przedsigbiorca prowadzacy przedmiotowa apteke nie wypowiedzial si¢ co do

zebranych dowodow i materiatdw oraz nie zgtosit zadnych zadan.

W oparciu o zgromadzony w sprawie materiat dowodowy zwazylem, co

nastepuje:

Przepis art. 94a ust. 2 Prawa farmaceutycznego stanowi, ze ,Wojewodzki
inspektor farmaceutyczny sprawuje nadzor nad przestrzeganiem przepisow ustawy w zakresie
dziatalnosci reklamowej aptek i punktow aptecznych”. Z zapisu tego jednoznacznie
wynika, ze organem wilasciwym do rozpatrzenia sprawy naruszenia przez
przedsiebiorce prowadzacego apteke ogolnodostepng o nazwie
zlokalizowang przy ul. jest Wielkopolski

Wojewoddzki Inspektor Farmaceutyczny.

Przedmiotowa apteka zlokalizowana jest w miejscowosci 3

potozonej na terenie wojewodztwa wielkopolskiego.

Z dniem 1 stycznia 2012 r. znowelizowane zostaly przepisy ustawy z dnia
06 wrzesnia 2001 r. Prawo farmaceutyczne (Dz. U. z 2016 r., poz. 2142) dotyczace
reklamy aptek. Zgodnie z art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego ,Zabroniona jest
reklama aptek i punktéw aptecznych oraz ich dziatalnosci. Nie stanowi reklamy informacja o

lokalizacji i godzinach pracy apteki lub punktu aptecznego”.

Obecny zakaz reklamy aptek ogoélnodostepnych i punktéw aptecznych jest
szerszy (w poréwnaniu do stanu obowigzujgcego do 31 grudnia 2011 r.), gdyz dotyczy
jakichkolwiek dziatan reklamowych, a nie jak poprzednio odnoszacych si¢ jedynie do
produktéw leczniczych lub wyrobéw medycznych finansowanych ze $rodkow
publicznych. Cytowany wyzej przepis dopuszcza dwa przypadki kierowania
informacji do potencjalnych klientow apteki lub punktu aptecznego, ktore nie
stanowia ich reklamy. Sa to informacje o lokalizacji i godzinach pracy apteki lub

punktu aptecznego. Powotany przepis nie przewiduje dalszych odstepstw od zasady
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przyjetej w pierwszym zdaniu art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego. Nalezy zatem
przyjaé, ze reklama jest ,,wszystko”, co nie jest informacja o lokalizacji i godzinach
pracy apteki.

Prawo farmaceutyczne nie zawiera ustawowej definicji reklamy dziatalnosci
aptek (brak definicji legalnej reklamy dziatalnosci aptek ogdlnodostepnych),
w zwiazku z powyzszym przy definiowaniu pojecia , reklama” nalezy odwotac si¢ do

opracowan stownikowych oraz orzecznictwa Naczelnego Sadu Administracyjnego.

Wojewddzki Sad Administracyjny w Warszawie wskazal w  wyroku
z dnia 01 lutego 2008 r. (sygn. Akt VII S.A./Wa 1960/07), ze ,, Przy zastosowaniu analogii
do ustawowej definicji reklamy produktu leczniczego, okreslonej w art. 52 ust. 1 ustawy Prawo
farmaceutyczne, za reklame dziatalnosci apteki lub punktu aptecznego mozna uznac dziatalnosé
polegajacq na  informowaniu i zachecaniu do zakupu produktu leczniczego lub wyrobu
medycznego w danej aptece lub punkcie aptecznym, majgcq na celu zwigkszenie sprzedazy.
Reklamaq apteki moze by¢ kazde dziatanie, skierowane do publicznej wiadomosci, zmierzajgce do
zwigkszenia sprzedazy produktéw leczniczych i wyrobdw medycznych w niej oferowanych”.
Podobne stanowisko zajat Wojewo6dzki Sad Administracyjny w Warszawie w wyroku
z dnia 17 pazdziernika 2008 r., (sygn. Akt VII S.A./Wa 698/08) stwierdzajac, ze
.Reklamq dziatalnosci apteki bedzie [...] zamiar przyciggniecia potencjalnych klientéw do

dokonania zakupu towardw sprzedawanych w aptece — niezaleznie od form i metod jej

prowadzenia oraz uzytych do jej realizacji srodkdw — jezeli jej celem jest zwigkszenie sprzedazy

produktéw leczniczych lub wyrobéw medycznych” oraz w wyroku z dnia 20 wrzesnia 2010
r. (sygn. Akt VI S.A./Wa 838/10) stanowiac, ze ,za reklame apteki nalezy uznac wszelkie
dziatania polegajqce na informowaniu i zachecaniu do zakupu produktu leczniczego lub wyrobu
medycznego w danej aptece lub punkcie aptecznym, majgce na celu zwigkszenie ich sprzedazy”.
Kierujac si¢ stownikowym rozumieniem pojecia reklamy przyjmuje sig, ze reklama jest
kazde dziatanie, ktore ma na celu zachecenie potencjalnych klientow do zakupu
konkretnych towardow lub do skorzystania z okreslonych ustug (por. Wielki Stownik

Wyrazéw Obcych pod red. M. Banki, PWN, Warszawa 2003). W ,,Wielkim Stowniku
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Wyrazéw Obcych” pod redakcjg M. Banki, PWN, Warszawa 2003, podano, ze reklamq
jest dziatanie majgce na celu zachecenie potencjalnych klientéw do zakupu konkretnych
towaréw lub do skorzystania z okreSlonych ustug (, Wielki Stownik Wyrazéw Obcych” pod

redakcjg M. Bariki, wyd. PWN, Warszawa 2003 r.) Fornty reklamy moga byc réznorodne, sq to

np. plakaty, ulotki, spoty w telewizji, bilbordy”. Podobnie pojecie reklamy jest rozumiane
przez Sad Najwyzszy. W wyroku z dnia 02 pazdziernika 2007 r. stwierdzit on, ze:
"reklama oznacza kazde przedstawienie (wypowiedz) w jakiejkolwiek formie w ramach
dziatalnoéci handlowej, gospodarczej, rzemieslniczej lub wykonywania wolnych zawoddw,
dokonane w celu wspierania zbytu towaréw lub ustug. Powszechnie za reklame uwaza sie
wszelkie formy przekazu, w tym takze takie, ktére nie zawierajgc w sobie elementow
oceniajgcych ani zachecajqcych do zakupu, mogq jednak zostac przyjete przez ich odbiorcow
jako zacheta do kupna (...). Przy rozroinieniu informacji od reklamy trzeba miec zatem na
wzgledzie, ze podstawowym wyznacznikiem przekazu reklamowego jest nie tylko mniej lub
bardziej wyrazna zacheta do kupna towaru, ale 1 faktyczne intencje podmiotu dokonujgcego

przekazu oraz odbior przekazu przez jego adresatow. WypowiedZ jest reklama, gdy nad warstwg

informacyjng przewaza zacheta do nabycia towaru - taki cel przyswieca nadawcy wypowiedzi

i tak odbiera jg przecietny odbiorca, do ktdrego zostata skierowana. Wszelkie promocje, w tym

cenowe, sq reklamq towaru i firmy, ktdéra ich dokonuje". Na uwage w tym miejscu zastuguje
réwniez tre$¢ wyroku Naczelnego Sadu Administracyjnego z dnia 27 kwietnia 2016 r.,
sygn.. akt: II GSK 2704/14, w ktéorym wskazano, ze ,Ustawodawca, ograniczajgc
dopuszczalnosc reklamy lekéw i zakazujgc reklamy aptek, ma na uwadze ochrong zdrowia
ludzkiego, kieruje sig wiec waznym interesem publicznym w rozumieniu art. 22 Konstytucji
RP. W ramach prawidtowo funkcjonujgcego systemu ochrony zdrowia powinny bowiem
funkcjonowaé mechanizmy, ktére pozwalajq na zakup lekéw wtedy, kiedy sq one rzeczywiscie
niezbedne, a nie wtedy, gdy pojawia si¢ taka pokusa wywotana reklamq. Z tych
powoddw reklamy lekow i aptek nie mozna uznac za dziatalnosc jednoznacznie nakierowang na
dobro pacjentéw”. Zauwazy¢ nalezy, ze w orzecznictwie sgdowo — administracyjnym
prezentowany jest takze poglad, ze przy rozstrzyganiu kwestii prowadzenia przez

przedsiebiorce reklamy apteki uwzgledni¢ nalezy przede wszystkim forme, w jakie;]
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zrealizowane zostaly materialy, w zwiazku z ktérymi wszczeto postepowanie
administracyjne w sprawie naruszenia art. 94a Prawa farmaceutycznego.
Orzecznictwo wskazuje bowiem, ze reklama dziatalnosci apteki moze byc¢ kazde
dziatanie zmierzajace do zwiekszenia sprzedazy w aptece, a reklama moze przy tym
przyjmowac rézne formy, w szczegdlnosci: hasel, sloganow, spotow TV, ulotek,
billboardéw, folderow, czy tez gazetek (zob. wyrok WSA w Warszawie z 1.02. 2008 r.,
sygn. akt VII SA/Wa 1960/07). Trzeba w tym miejscu zauwazy¢, ze ustawodawca
formutujgc w art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego (zakaz reklamy aptek i punktow
aptecznych) nie miat obowiazku wyraznego wskazania, jakie formy reklamy w/w
placowek sa zabronione. Zastrzezenie takie byloby konieczne, gdyby z ogolnego
zakazu ustawodawca zamierzal wylaczy¢ okreslong forme reklamy, czego jednak nie
uczynit. Wobec powyzszego zdaniem Wielkopolskiego Wojewddzkiego Inspektora
Farmaceutycznego skoro z treSci wskazanego wyzej przepisu nie wynika, by zakaz
dotyczyt prowadzenia reklamy tylko w konkretnej formie, to przyjac nalezy, ze zadna
forma reklamy apteki nie jest dopuszczalna. Za reklame uznad nalezy zatem kazdy
rodzaj materiatu, ktéry bezposrednio lub posrednio wigze si¢ z dziataniami

marketingowymi.

W omawianej sprawie do czynienia mamy z wieloscia form w jakiej
prowadzona byla reklama apteki ogolnodostepnej o nazwie przy ul.
, co szczegotowo zostalo omodwione

ponizej.

Pierwsza z form jest wielkoformatowa reklama zewnetrzna. Na uwage
zastuguje, ze przedsigbiorca prowadzacy w/w apteke ogolnodostepna potwierdzit, ze
wykupit 20 sztuk drukow wielkoformatowych (powierzchnia potowy baneru), na
ktérych zawarto informacje dotyczace lokalizacji i godzin otwarcia apteki, a takze jej
logo. Przytoczy¢ w tym miejscu nalezy réwniez definicje reklamy zewnetrznej (zob.
Joanna Mikosz, Formy reklamy zewnetrznej, "Kultura - Media — Teologia - Kwartalnik

Naukowy Uniwersytetu Kardynata Stefana Wyszyniskiego w Warszawie", 2010(3) nr
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3, 5. 44-58): , Reklama zewnetrzna (czyli outdoor lub inaczej OOH — out-of-home) kojarzy sie
z wielkim formatem, nowoczesnymi nosnikami, a nawet niestandardowymi rozwigzaniami.
Obejmuje ona szerokie spektrum mediow — od aktywnych (mienigee si¢ $wiatta) do pasywnych
(plakat). Umieszczana jest na ulicy, w miejscach uzytecznodci publicznej oraz w Srodkach
komunikacji. To przekaz reklamowy, ktory rozni sie od innych nosnikow. Reklama zewnetrzna
— w przeciwienistwie do reklam zamieszczanych w mediach — nie dqzy do przekazania jak
najwiekszej ilosci informacji. Jej celem jest zapewnienie szybkiej identyfikacji produktu. Czasem
przekaz — aby zakorzenié sie w naszej Swiadomosci - ogranicza sig do podania jednego stowa,
na przyktad nazwy firmy. I to niejednokrotnie wystarcza, aby kojarzyé dany produkt z jego
markg. Reklama zewnetrzna, aby byla skuteczna, powinna wiec zawiera¢ minimum stow i
maksimum elementéw plastycznych(...)”. Zauwazy¢ nalezy, ze wskazane] wyzej
publikacji podjeto si¢ rowniez proby zdefiniowania formy reklamy, jaka jest billboard:
,Billboardy sq jedng z najbardziej znanych form reklamy zewnetrznej; wspierajq dziatania PR
i kampanie budowania wizerunku firmy. Zaliczamy do nich: billboardy wolnostojgce lub
przytwierdzone do nieruchomosci. Ta forma reklamy zwieksza szanse obejrzenia przekazu przy
stosunkowo niskich kosztach pod warunkiem, ze wybierze sie odpowiednig lokalizacje. Dlatego
tez, umieszcza sig je gtownie w miejscach ruchliwych i uczeszczanych. Odbiorcami billboardéw
sq glownie kierowcy stojgcy w korkach, ale takze bywalcy restauracji, kawiarni oraz
przechodnie. Na billboardach pojawiajg sie — oprocz promowanych produktéw czy informacji o
ustugach - takze twarze znanych osob. To jeden ze sposobdw majacych na celu zainteresowanie

spoteczeristwa konkretng firmgq czy jej produktem”.

Majagc na uwadze powyzsze Wielkopolski Wojewddzki —Inspektor
Farmaceutyczny stwierdza, ze wbrew twierdzeniom przedsigbiorcy przedmiotowe
banery sa banerami reklamowymi, nie za$ informacjg dotyczaca lokalizacji i godzin
pracy apteki, albowiem informacja zawiera w sobie neutralny przekaz, natomiast
wywieszony baner stuzy celom reklamowym. Podkreslenia wymaga, ze rozmiary
w/w baneru, zastosowana szata graficzna, sposob jego ekspozycji (miejsce publiczne,

ogolnodostepne) oraz forma, w jakiej zostat wykonany, tak jak wspomniano powyzej
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jednoznacznie wskazuja, ze ponad funkcja informacyjng przewaza charakter
reklamowy (ktory zgodnie z linig orzecznictwa sadowo — administracyjnego nie musi
nawigzywac do cen produktéw oferowanych przez apteke ogdlnodostepng o nazwie

wystarczy, ze skioni osoby ogladajace go do odwiedzenia tej konkretnej
apteki i dokonania w niej zakupoéw). Dodatkowo billboard ten opatrzono logo apteki,
co potwierdza, iz omawiana reklama ma charakter zaréwno bezposredni, jak tez

posredni (skojarzeniowy).

Druga z zastosowanych form reklamy jest ulotka opatrzona logo apteki,
zawierajaca informacje o lokalizacji i godzinach jej otwarcia, a takze mapke dojazdu.
Do ulotki zalaczony zostat wyciag z listy cenowej. Zauwazy¢ nalezy, ze zgodnie
z literalnym brzmieniem definicji zawartej w Stowniku Jezyka Polskiego PWN
~ulotka” jest kartka papieru, broszura itp. z krétkim tekstem o tresci politycznej lub
reklamowej. Zataczone do akt sprawy ulotki zawierajg w ocenie organu
wojewodzkiego ponad zwykla informacja przekaz reklamowy, albowiem informuja
pacjenta o lokalizacji apteki, w tym o sposobie dojazdu do niej oraz o godzinach jej
otwarcia; zawieraja takze logo placéwki. Dodatkowo do ulotki zalgczono wyciag
z listy cenowej, co w $wietle cytowanego wyzej wyroku swiadczy o naruszeniu
zakazu, o ktérym mowa w art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego. Jak wskazano w
wyroku Naczelnego Sadu Administracyjnego z dnia 14 stycznia 2015 r., sygn. akt: I
GSK 2269/13 ,, Kolportaz ulotek reklamowych z ofertq cenowg sieci aptek, zawierajgcych nazwe
i logo apteki oraz wycigg z listy cenowej, zawierajqcej wybrane produkty lecznicze - stanowi
zakazang reklame apteki oraz jej dzialalnosci w rozumieniu art. 94a ust. 1 p. f.”. W swietle
powyzszego wyroku organ I instancji nie ma watpliwosci co do tego, iz sporne ulotki
stanowig material promocyjny/marketingowy, ktorego celem bylo przyciagniecie
pacjentéw do apteki (fakt, iz w wyciggu z listy cenowej umieszczono produkty

lecznicze zagrozone brakiem dostepnosci na rynku — Pradaxa, Xarelto - tylko to

przekonanie wzmaga).
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W toku prowadzonego postepowania ustalono takze, ze w aptece
ogdlnodostepnej o nazwie
realizowane byly bony oferowane klientom sklepu zielarsko -
medycznego przez przedsigbiorce Powyzsze zostalo potwierdzone
zapisem w protokole z kontroli doraznej sporzadzonym w dniu Ty
znak: , ktérego uwierzytelniona kopia zataczona zostata do akt
sprawy prowadzonej pod sygnaturg Podkreslenia wymaga
takze, ze protokot, jako dokument urzedowy korzysta ze zwigkszonej mocy
dowodowej (art. 76 Kpa) i jego kwestionowanie bez przytoczenia wiarygodnych
dowoddw obalajacych zawarte w nim ustalenia jest pozbawione racji. Ponadto
wskazaé nalezy, ze inspekcja farmaceutyczna to fachowy pion administracji
publicznej, posiadajacy wiedze i umiejetnoéci umozliwiajace potwierdzenie i oceng
zaistnialego w toku kontroli stanu rzeczy. W swietle powyzszego Wielkopolski
Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny stwierdza, iz bez pokrycia pozostajg
wyjasnienia skladane w toku postepowania jakoby w/w bony byly realizowane
w sklepie zielarsko — medycznym, jak réwniez nie daje wiary o$wiadczeniu Suplemed

Sp. z. 0. 0., ze ,bon towarowy i paragon z adnotacjg — bon zrealizowano, kwota zaptaty 55,76

(opatrzony dodatkowo pieczqtkq apteki) zostat sfatszowany (...) apteka postuguje sie
inng pieczqtkq — jest ona podobna, ale nie identyczna”, bowiem nikomu poza
przedsiebiorcg prowadzacym apteke przy ul.

nie zalezatoby na zacheceniu potencjalnych klientéw do nabywania
produktéw oferowanych przez w/w placowke ochrony zdrowia. Opisane wyzej

dziatania réwniez naruszaja ustanowiony przez ustawodawce zakaz reklamy aptek.

Na uwage zastuguje takze, ze do Wojewddzkiego Inspektoratu
Farmaceutycznego w Poznaniu przed wszczeciem niniejszego postepowania a takze
w jego trakcie wplywaly liczne zgloszenia dotyczace kolportazu gazetek
zawierajacych wyciag z listy cenowej zawierajacy wybrane produkty lecznicze wraz

zich zdjeciami oraz wyeksponowana cena. Gazetki znajdujace si¢ w aktach sprawy
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opatrzone sg tytulem ,SKLEP ZIELARSKO - MEDYCZNY”, zawierajg logo oraz
nazwe sklepu, a takze dane dotyczace jego lokalizacji W toku niniejszego
postepowania ustalono jednak, ze w/w dziatania realizowane byly przez
przedsigbiorce: ., ktory w pismie z dnia r.
przyznat sie do podejmowania w/w dziatari. W ocenie organu pierwszoinstancyjnego
powyzsza okolicznos¢ wyklucza mozliwos¢ wuznania, ze to przedsigbiorca
prowadzacy apteke ogolnodostepng podejmowal opisane powyzej dzialania
marketingowe polegajace na kolportazu gazetki reklamowej, ktore stuzytyby

promowaniu w/w placéwki ochrony zdrowia.

W ocenie Wielkopolskiego Wojewddzkiego Inspektora Farmaceutycznego
przedsigbiorca: razaco naruszyt przepis art. 94a ust. 1 Prawa
farmaceutycznego, zakazujacy prowadzenia reklamy aptek. Dzialania tego
przedsiebiorcy nosza jednoznacznie znamiona reklamy w rozumieniu przepisu art.
94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego, wykraczaja one bowiem poza dzialania, ktore
ustawodawca dopuscit w drugim zdaniu powotanego przepisu (,informacja
o lokalizacji i godzinach pracy apteki”). Uwzgledniajac catos¢ materialu dowodowego
organ wojewodzki uznal, Ze naruszenie zakazu, o ktérym mowa w art. 94a ust. 1
Prawa farmaceutycznego nastapito nie pozniej niz w dniu .1 nie
zostato ono usuniete, wobec czego zasadne jest orzeczenie o nakazie zaprzestania
prowadzenia reklamy przez w/w przedsigbiorce oraz nalozenie na niego stosownej
kary, ktérej wymiar zostat okreslony przy uwzglednieniu w/w czasookresu, w jakim

reklama byta prowadzona.

Zgodnie z dyspozycja art. 129b ust. 1i 2 Prawa farmaceutycznego natozylem

kare pienigzna w wysokosci 45 000 zt (stownie: czterdziesci piec tysiecy zlotych) na

przedsiebiorce z siedziba w miejscowosci , Nr wpisu
do KRS prowadzacego apteke ogolnodostepna pod nazwa przy
ul.
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Zgodnie z art. 129b ust. 1 ustawy — Prawo farmaceutyczne karze pienigznej w
wysokosci do 50.000 zlotych podlega ten, kto wbrew przepisom art. 94a prowadzi
reklame apteki ogdlnodostepnej. Ust. 2 stanowi, iz kare pienigzna, okreslong w ust. 1,
naktada Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny w drodze decyzji. Zgodnie
z powolanym wyzej przepisem nalozenie kary na podmiot, ktoéry prowadzi
niedozwolong w rozumieniu art. 94a Prawa farmaceutycznego reklame apteki, jest

obligatoryjne.

W przedmiotowej sprawie ustalono jednoznacznie, ze przedsigbiorca
prowadzacy wyzej okreslong apteke ogélnodostepng dopuscit sig naruszenia zakazu
reklamy apteki, a tym samym zasadne jest natozenie na niego kary pienieznej. Kara
pieniezna powinna by¢ skuteczna, proporcjonalna i odstraszajaca. Skutecznos¢ kary
przejawia si¢ w mozliwosci jej nalozenia i wyegzekwowania. Zeby kara byta
odstraszajaca jej wysoko$¢ powinna by¢ dotkliwa dla przedsigbiorcy. Kara natozona
na podmiot musi takze spetnia¢ funkcje prewencyjna oraz dyscyplinujaco-represyjna,
tji. by¢ ostrzezeniem dla przedsigbiorcy, majacym na celu niedopuszczenie do
powstania nieprawidlowosci w przysztosci. Wymierzona kara powinna by¢ tez
proporcjonalna, to jest wlasciwa do osiggnigcia zakladanego celu, jakim jest
zaprzestanie stosowania przez przedsiebiorce zakazanej reklamy apteki, powinna
takze uwzgledniac stopieri i rozmiar naruszenia. Przez stopien naruszenia przepisow
nalezy rozumie¢ m.in. intensywnos¢, nasilenie reklamy oraz forme jej prowadzenia
(np. reklama telewizyjna, radiowa, w prasie, kolportaz ulotek, uczestnictwo w
programie lojalnosciowym oraz ilos¢ spotéw reklamowych, nakfad prasy, ilosc ulotek,
uczestnictwo w jednym czy kilku programach itd.). Stopien i okolicznosci naruszenia
nalezg do okolicznoéci faktycznych, ktére winny by¢ ustalone przez organ w sprawie
naruszenia zakazu okre$lonego w art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego oraz
nalozenia kary pienigznej przewidzianej w art. 129b ust. 1 tejze ustawy. Ustalajac

wysokos¢ kary organ wojewddzki wzigt pod uwage stopien i okolicznosci naruszenia
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zakazu, o ktorym mowa w art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego, czasokres

prowadzenia niedozwolonej reklamy oraz jej forme. Ustalenie kary w wysokosci

45000 zi, jest adekwatne do stopnia naruszenia prawa i szkodliwosci czynu,

a podwazona wiarygodnos¢ podmiotu prowadzacego apteke ogolnodostepna
0 nazwie przy ul. pozwala
domniemywac, Ze Ow przedsigbiorca nie zaprzestalby prowadzenia reklamy apteki
w sytuacji ukarania go kara pieniezng na nizszg kwote. Zauwazy¢ bowiem nalezy, ze
wobec przedsigbiorcy - prowadzone byly postgpowania
w zwigzku z naruszeniem przez w/w podmiot zakazu, o ktorym mowa w art. 94a ust.
1 Prawa farmaceutycznego, z czego jedno z postepowan zakonczylo sie nalozeniem
na przedsigbiorce kary pienieznej za prowadzenie reklamy apteki. Tut. Organ
wskazuje, iz wymiar kary ma na celu nadanie jej roli prewencyjnej, ktéra ma
jednoczesnie zapobiec ponownemu naruszeniu reklamy apteki i ich dziatalnosci. Art.
94a ust. 3 i 4 Prawa farmaceutycznego zobowigzuje wojewddzkiego inspektora
farmaceutycznego, wrazie stwierdzenia naruszenia przez przedsigbiorce
prowadzacego apteke ogodlnodostepna przepisu art. 94a ust. 1 Prawa
farmaceutycznego, zakazujacego prowadzenia reklamy apteki, do nakazania, w
drodze decyzji, zaprzestania prowadzenia takiej reklamy oraz nadania tej decyzji

rygoru natychmiastowej wykonalnosci.

W tym stanie rzeczy orzeklem jak w sentencji decyzji.

P ouczenie: Odniniejszej decyzji stuzy stronie odwotanie do Gléwnego Inspektora Farmaceutycznego, za moim

posrednictwem (61-285 Poznat, ul Szwajcarska 5), w terminie czternastu dni od dnia jej dorgczenia.

Zgodnie z brzmieniem art, 129ba ust, 1Prawa farmaceutycznego karg pieniezng uiszcza sig w terminie 7 dni od dnia,
w ktérym decyzja o nateZeniu kary pienipznej stata sig ostateczna. Od kary pieniginej nieniszczonej w terminie nalicza sig
odsetki za zwloke w wysokosci jak dla zaleglosci podatkowych. Wplaty nalezy dokonaé na konto Wojewddzkiego Inspektoratu
Farmaceutycznego w Poznaniu - 47 1010 1469 0026 1322 3100 0000.

Otrzymuje :

2) adacta
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