Poznar, dnia 27 kwietnia 2018 r.
WIELKOPOLSKI

WOJEWODZKI INSPEKTOR
FARMACEUTYCZNY

WIFPOP.85221.19.2017

DECYZJA

Na podstawie art. 112 ust. 3 w zwiazku z art. 94a i art. 129b ust. 11 2 ustawy z dnia
6 wrzesnia 2001r. Prawo farmaceutyczne (Dz. U. z 2017 r., poz. 2211), zwanej dalej
sustawa - Prawo farmaceutyczne” i art. 105§ 1 w zwigzku z art. 104 § 1 i 2 oraz art.
107 § 11 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego

(Dz. U. 22017 r,, poz. 1257), zwanej dalej ,K.p.a.”

1) umarzam postepowanie administracyjne w czesci dotyczacej nakazania

zaprzestania prowadzenia przez przedsiebiorce _ z
siedziba w - nr wpisu do KRS: _ niedozwolonej reklamy
apteki ogélnodostepnej o nazwie — zlokalizowanej przy ul.
_ w _ polegajacej na kolportazu

gazetek zawierajacych zdjecia wybranych produktéw leczniczych,
z wyeksponowana ich cena oraz hastem ,Miesiac dla zdrowia” oraz na
wywieszeniu w witrynie okiennej apteki informacji, iz od poniedziatku do
piatku od godziny 11.00 apteka udziela 10% rabatu na leki nierefundowane
ze wzgledu na zaprzestanie prowadzenia przez strone reklamy apteki przed

wydaniem decyz;ji;

2) nakladam na: przedsigbiorce — — z siedziba w
- nr wpisu do KRS: _ kare pieniezna w kwocie 20 000 zt

(dwadziescia tysiecy zlotych) za prowadzenie w okresie od czerwca do

pazdziernika - r. reklamy wskazanej wyzej placéwki ochrony zdrowia.



UZASADNIENIE

Apteka ogolnodostgpna o nazwie _ zlokalizowana przy
ul._ w _ dziata na podstawie zezwolenia
nr- znak: — udzielonego przez Wielkopolskiego

Wojewédzkiego Inspektora Farmaceutycznego w dniu . grudnia - T

zmienionego decyzja tegoz organu z dnia . czerwca - r., znak:

—. Apteka prowadzona jest przez przedsigbiorce —
- z siedzibg w - nr wpisu do KRS: _

Pismem z dnia . pazdziernika - r., znak: _

Wielkopolski Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny zawiadomil o wszczeciu
z urzedu postepowania administracyjnego w sprawie naruszenia przepisu art. 94a

ust. 1 Prawa farmaceutycznego . stosowanie niedozwolonej reklamy apteki

ogélnodostepnej o nazwic [N ~\o\aizowanej przy v, [
w _ oraz w sprawie natozenia kary pieni¢znej za prowadzenie

przedmiotowej reklamy.

W tej samej dacie organ wojewodzki wezwal przedsiebiorce do zlozenia
pisemnych wyjasnienn na okolicznoé¢ prowadzenia wskazanej wyzej placowki
ochrony zdrowia:

1. Na czyje zlecenie prowadzony jest kolportaz gazetek zawierajacych zdjecia
wybranych produktéw leczniczych, z wyeksponowana ich ceng oraz hastem

,Miesigc dla zdrowia”?

2. Jaki byt naktad kolportowanego materiatu? Czy kolportaz jest kontynuowany?
8. Czy w w/w placéwce dostepna jest wskazana wyzej gazetka reklamowa?

4. Czy wystepuje ciggtos¢/cyklicznosc kolportazu w/w gazetek reklamowych?

5: W jakim okresie prowadzony jest/byt kolportaz gazetek reklamowych?

6. Czy apteka (kierownik) ma obowiazek stosowania cen podawanych w

przedmiotowej gazetce i kto ustala powyzsze ceny?
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10.

Na czyje zlecenie wywieszono w aptece ogoélnodostepnej o nazwie,, -
B - okalizowanc przy ul. | - I
informacjg, iz od poniedziatku do piatku od godziny 11.00 apteka udziela 10%
rabatu na leki nierefundowane?

Czy w/w informacja nadal znajduje sie w aptece?

Prosze o wskazanie daty w jakiej informacja, o ktérej mowa powyzej pojawita
si¢ w prowadzonej przez Paristwa placéwce ochrony zdrowia, a w sytuacji, gdy
zostala ona usunieta, prosze réwniez o wskazanie daty, w jakiej dokonano
usuniecia tej informadji.

Prosz¢ o wyjasnienie zasad na jakich pacjenci moga uzyskaé 10% procent rabatu
na leki nierefundowane, w tym wskazanie czy opisana wyzej promocja dotyczy
konkretnej grupy pacjentéw czy tez wszystkich pacjentéw oraz w przez jaki

okres czasu obowiazywata (lub czy nadal obowigzuje i od kiedy).

Ponadto proszono o wskazanie cen nastepujacych produktow leczniczych

obowigzujacych w aptece ogélnodostepnej _ zlokalizowanej przy ul.

I - I - c:och I oo [ - Altacet

Zel, 75 g; Fenistil Zel ; Xylogel 0,1 %, zel, 10 g; Flegamina, syrop 120 ml; No-Spa Max,

20 tab. 80 mg; Ortanol Max , 10 kapsutek, 20 mg; Tribiotic, mas¢, 14 g.

Pismem z dnia . pazdziernika - r. tut. organ wezwat do wyjasnien réwniez

przedsigbiorce — — ktorego zobowigzano do przedstawienia

nastepujacych wyjasnien:
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Na czyje zlecenie wykonali Paristwo gazetke zawierajaca zdjecia wybranych
produktéw leczniczych, z wyeksponowana ich cena oraz hastem , Miesiac dla
zdrowia”?

Jaki byt/jest naktad zamoéwionego materiatu?

Czy zamo6wienie na w/w materiaty miato miejsce jednokrotnie czy tez umowa
z zamawiajacym zostata zawarta na cykliczny wydruk gazetek?

Czy gazetka, o ktorej mowa powyzej jest dostarczana do apteki

ogdlnodostepnej o nazwie _ zlokalizowanej przy ul.
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I - I :viocku 2 przynaleznoscia
przedsigbiorcy prowadzacego wW/w placowke ochrony zdrowia do

jakiejkolwiek grupy zakupowej. W przypadku odpowiedzi pozytywnej

proszono takze o przestanie dokumentéw (np. regulaminu, umowy

przystapienia) potwierdzajacych przystapienie przedsigbiorcy _

- do grupy zakupowej.

5. Czy przedsigbiorca - _ zlecat Panstwu realizacje
jakichkolwiek materiatéw promujacych apteke ogblnodostepna o nazwie o
nazwie _ zlokalizowanej przy ul. _ w -
Wielkopolskim. Proszono réwniez o wskazanie jakie to materialy, kiedy zostaty
zaméwione oraz czy wystepuje cyklicznoé¢ ich wydawania.

W dniu l pazdziernika - r. do WIF w Poznaniu wplyneto pismo
pelnomocnika strony — _ , ktéry wyjasnit, iz w ocenie
przedsigbiorcy umieszczenie w aptece informacji o rabacie na leki nierefundowane,
dostepnym w okre§lonym czasie nie moze by¢ uznana jako naruszenie art. 94a ust. 1
Prawa farmaceutycznego (informacja ta nie byla dostepna dla pacjentow
niekorzystajacych z ustug apteki). Ponadto w/w wskazal, ze jego zdaniem dziataniem
reklamowym nie jest rowniez wylozenie gazetki zatytulowanej ,Miesigc dla zdrowia”,
bowiem gazetka ta jest dostepna tylko dla pacjentow Aptek i wydaje si¢ ja na ich
zyczenie. Wedlug o$wiadczenia pelnomocnika przedsigbiorcy gazetka ni zawiera
zadnych elementéw ocennych ani zachecajacych do zakupu i jest jedynie podstawowa
informacja o cenie niektdrych preparatéw dostepnych w aptece. Dodatkowo w w/w
pi$mie zawarto réwniez wniosek o przestuchanie kierownika apteki _
zlokalizowanej przy ul. _ W _

W dniu . pazdziernika - r. do WIF w Poznaniu wplyneto pismo -
_a — pelnomocnika przedsigbiorcy _ ktory
wyjasnil, ze spotka realizuje gazetke ,Miesiac dla zdrowia” we wlasnym zakresie.
Przedmiotowa gazetka zostala wydana w nakladzie okoto 588 400 sztuk. Ponadto
wyjasniono, ze spotka nie prowadzi samodzielnych czynnosci kolportazu gazetki, nie
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zlecata réwniez kolportazu do apteki o nazwie o nazwie _
zlokalizowanej przy ul. — w — I nie posiada
informadji czy w/w przedsiebiorca nalezy do grupy zakupowej.

Pismem z dnia . grudnia - r., znak: — organ
wojewodzki ponownie wezwatl strone postepowania do zloZenia wyjasnienr, na
okolicznos¢ prowadzenia reklamy wskazanej wyzej placowki ochrony zdrowia,
aw szczegolnosci poproszono o podanie
I Na czyje zlecenie prowadzony jest kolportaz gazetek zawierajacych zdjecia

wybranych produktéw leczniczych, z wyeksponowana ich ceng oraz hastem

,Miesiac dla zdrowia”?

2 Jaki byl naklad kolportowanego materiatu? Czy kolportaz jest kontynuowany?

3. Czy w w/w placowce dostepna jest wskazana wyzej gazetka reklamowa?

4. Czy wystepuje ciagtosé/cyklicznosé kolportazu w/w gazetek reklamowych?

5. W jakim okresie prowadzony jest/byt kolportaz gazetek reklamowych?

6. Czy apteka (kierownik) ma obowiazek stosowania cen podawanych w
przedmiotowej gazetce i kto ustala powyzsze ceny?

i Na czyje zlecenie wywieszono w aptece ogdlnodostepnej o nazwie,, -
- zlokalizowanej przy ul. _ w —
informacje, iz od poniedziatku do piatku od godziny 11.00 apteka udziela 10%
rabatu na leki nierefundowane?

8. Czy w/w informacja nadal znajduje si¢ w aptece?

9 Prosze o wskazanie daty w jakiej informacja, o ktorej mowa powyzej pojawita

si¢ w prowadzonej przez Pafistwa placéwce ochrony zdrowia, a w sytuacji, gdy
zostala ona usunieta, prosze rowniez o wskazanie daty, w jakiej dokonano
usuniecia tej informaciji.

10.  Prosze o wyjasnienie zasad na jakich pacjenci moga uzyskac 10% procent rabatu
na leki nierefundowane, w tym wskazanie czy opisana wyzej promocja dotyczy
konkretnej grupy pacjentéw czy tez wszystkich pacjentéw oraz w przez jaki
okres czasu obowigzywatla (lub czy nadal obowigzuje i od kiedy).
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Powielono takze zapytanie o ceny produktow leczniczych wskazanych w
wezwaniu z dnia . pazdziernika - r.

W odpowiedzi na powyzsze pelnomocnik strony w pismie z dnia l grudnia
- r. wyjasnit, ze kolportaz informacji z miesiaca czerwca nie mial miejsca, byta ona
dostepna tylko w aptece. Do apteki dostarczono kilkadziesigt sztuk materialy,
powyzsze odbywa sie cyklicznie w odstepach co najmniej miesiecznych. Ponadto
wyjasniono, ze apteka ma tzw. cennik centralny, niemnie] jednak personel apteki ma
mozliwoéé indywidualnego ustalania ceny sprzedazy preparatu dla poszczegolnych
pacjentéw. Odnosnie wywieszonej w aptece informacji wskazano, ze wywieszenie
miato miejsce od poczatku - r. oraz, ze materiat zostal usuniety w zwiazku ze
wszczetym przez tut. organ postepowaniem.

W dniu I stycznia - r. uwzgledniajac wniosek pelnomocnika strony,

Wielkopolski Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny wezwat _
— kierownika apteki ogélnodostgpnej o nazwie_ zlokalizowanej przy

ul. | - N o osobistego stawiennictwa celem

7zlozenia zeznan w charakterze swiadka.

Przestuchana w dniu . stycznia _ zeznala, ze nie

posiada wiedzy odnognie zleceniodawcy kolportazu gazetek stanowiacych material
dowodowy w postepowaniu prowadzonym pod sygnatura: _
marketingiem zajmuja sie bowiem opiekunowie (koordynatorzy) na dane
wojewddztwo. Ponadto w/w wskazata, ze ilos¢ przekazywanych gazetek to okofo 3
paczki po 500 sztuk, moze mniej, maksymalnie 3 dostawy rocznie. Na dzien sktadania
zeznan gazetki w aptece nie bylo; gazetki zmienialy si¢ co jaki$ czas, od momentu
wszczecia postepowania zawieszono w/w gazetki, nie sa dostarczane do apteki.
Swiadek wyjasnita takze, ze gazetki byly dostarczane do apteki, gdzie znajdowaty sie
na stoliku w izbie ekspedycyjnej; jesli pacjent byl zainteresowany pobieral sam
gazetke; pracownicy nie wreczali gazetek do zakupu. Wskazano rowniez, ze apteka
zobowigzana jest stosowac ceny z gazetki. W przedmiocie wywieszenia w aptece
informacji dotyczacej udzielania przez apteke rabatu na leki nierefundowane
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w konkretnych godzinach kierownik apteki zeznata, ze informacja ta zostata
wywieszona przez osobe koordynatora — opiekuna marketingowego i zostata usunieta
z apteki z momentem wszczecia postepowania administracyjnego. Informacja byta
wywieszona na krétki okres czasu (2-3 miesigce). Swiadek wyjasnila rowniez, ze oferta
rabatowa obowiazywat przez okoto 3 miesigce, strategia byta zalozona przez dziat
marketingu, obowigzywata wszystkich pacjentéw. Strategie utworzono w programie
Kamsoft, ktory wprowadzal w/w rabat w konkretnym czasie.

Pismem z dnia . stycznia - r., znak: — Wielkopolski
Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny zawiadomit strone, ze postepowanie
w niniejszej sprawie zostalo zakonczone, w zwiazku z powyzszym moze, przed
wydaniem decyzji przez organ I instancji, wypowiedzie¢ sie co do zebranych
dowodéw i materiatéw oraz zgtoszonych zadan.

Przedsigbiorca prowadzacy przedmiotowa apteke nie wypowiedziat sie co do

zebranych dowodéw i materialéw oraz nie zgtosit zadnych zadan.

W oparciu o zgromadzony w sprawie materiat dowodowy zwazylem, co

nastepuje:

Podstawe rozstrzygniecia przyjeta przez organ I instancji w rozpatrywanej
sprawie o umorzeniu postgpowania stanowi art. 105 § 1 Kpa. Zgodnie z tym
przepisem, gdy postepowanie z jakiejkolwiek przyczyny stato sie bezprzedmiotowe
w catosci lub w czedci, organ administracji publicznej wydaje decyzje o umorzeniu
postegpowania. Umorzenie postgpowania zamyka droge do konkretyzacji praw lub
obowigzkéw stron i koniczy bieg postepowania w okre$lonej instancji
administracyjnej, stanowigc zatatwienie sprawy "w inny sposéb" w rozumieniu art.
104 § 1 Kpa. Jest to orzeczenie formalne, korczace postepowanie bez jego
merytorycznego rozstrzygniecia. W orzecznictwie sadowym oraz pismiennictwie nie
budzi watpliwosci, iz bezprzedmiotowos¢ postepowania ma miejsce w sytuacji, gdy
istnieja okolicznosci czynigce wydanie decyzji administracyjnej rozstrzygajacej

7



sprawe co do jej istoty prawnie niemozliwym z uwagi na brak przedmiotu
postepowania. Umorzenie postepowania nie jest zalezne ani od woli organu
administracji, ani tym bardziej pozostawione do uznania organu - organ ten jest
zobowiazany do umorzenia postepowania w przypadku stwierdzenia jego
bezprzedmiotowosci. Zgodnie z ogélnie przyjeta linia orzecznictwa sadowo -
administracyjnego postepowanie moze by¢ bezprzedmiotowe z przyczyn prawnych -
gdy okaze si¢, ze nie ma normy prawnej udzielajacej organowi administracji
publicznej kompetengji do wydania decyzji administracyjnej, lub z przyczyn
faktycznych — gdy okaze sie, ze nie ma okolicznosci faktycznych uzasadniajacych
wedtug hipotezy normy prawnej kompetencj¢ organu administracji publicznej do
wydania decyzji administracyjnej. Wowczas to jakiekolwiek rozstrzygniecie
merytoryczne, pozytywne czy negatywne staje si¢ prawnie niedopuszczalne.
Z bezprzedmiotowoscia postepowania mamy do czynienia wowczas, gdy w sposob
oczywisty organ stwierdzi brak podstaw prawnych i faktycznych do rozstrzygnigcia
merytorycznego sprawy. Poglad ten znajduje odzwierciedlenie miedzy innymi

w wyroku NSA z dnia 18 czerwca 1005 r. SA/Ed 2424/94, ONSA 1996, nr 2,poz. 80.

Przepis art. 94a ust. 2 Prawa farmaceutycznego stanowi, ze ,Wojewodzki
inspektor farmaceutyczny sprawuje nadzor nad przestrzeganiem przepisow ustawy
w zakresie dzialalnodci reklamowej aptek i punktéw aptecznych”. Z zapisu tego
jednoznacznie wynika, ze organem wlasciwym do rozpatrzenia sprawy naruszenia

zakazu reklamy apteki zlokalizowanej na terenie — jest

Wielkopolski Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny.

Z dniem 1 stycznia 2012 r. znowelizowane zostaly przepisy ustawy z dnia
06 wrzesnia 2001 r. Prawo farmaceutyczne (Dz. U. z 2017 r., poz. 2211) dotyczace
reklamy aptek. Zgodnie z art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego , Zabroniona jest
reklama aptek i punktéw aptecznych oraz ich dziatalnosci. Nie stanowi reklamy informacja o
lokalizacji 1 godzinach pracy apteki lub punktu aptecznego”.
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Obecny zakaz reklamy aptek ogélnodostepnych i punktéw aptecznych jest
szerszy (W poréwnaniu do stanu obowiazujacego do 31 grudnia 2011 r.), gdyz dotyczy
jakichkolwiek dziatan reklamowych, a nie jak poprzednio odnoszacych sig¢ jedynie do
produktéw leczniczych lub wyrobéw medycznych finansowanych ze srodkéw
publicznych. Cytowany wyzej przepis dopuszcza dwa przypadki kierowania
informacji do potencjalnych klientéw apteki lub punktu aptecznego, ktére nie
stanowia ich reklamy. Sg to informacje o lokalizacji i godzinach pracy apteki lub
punktu aptecznego. Powotany przepis nie przewiduje dalszych odstepstw od zasady
przyjetej w pierwszym zdaniu art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego. Nalezy zatem
przyjac, ze reklama jest ,wszystko”, co nie jest informacja o lokalizacji i godzinach
pracy apteki.

Prawo farmaceutyczne nie zawiera ustawowej definicji reklamy dzialalnoci
aptek (brak definicji legalnej reklamy dziatalnosci aptek ogélnodostepnych),
w zwiazku z powyzszym przy definiowaniu pojecia ,,reklama” nalezy odwotaé sie do

opracowan stownikowych oraz orzecznictwa Naczelnego Sadu Administracyjnego.

Wojewodzki Sad Administracyjny w Warszawie wskazat w wyroku
z dnia 01 lutego 2008 r. (sygn. Akt VII S.A./Wa 1960/07), ze ,,Przy zastosowaniu analogii
do ustawowej definicji reklamy produktu leczniczego, okreslonej w art. 52 ust. 1 ustawy Prawo
farmaceutyczne, za reklame dziatalnosci apteki lub punktu aptecznego mozna uznaé dziatalnosé
polegajgcqg na  informowaniu i zachecaniu do zakupu produktu leczniczego lub wyrobu
medycznego w danej aptece lub punkcie aptecznym, majgcg na celu zwigkszenie sprzedazy.
Reklamq apteki moze by¢ kazde dziatanie, skierowane do publicznej wiadomoéci, zmierzajgce do
zwigkszenia sprzedazy produktow leczniczych 1 wyrobéw medycznych w niej oferowanych”.
Podobne stanowisko zajal Wojewodzki Sagd Administracyjny w Warszawie w wyroku
z dnia 17 pazdziernika 2008 r., (sygn. Akt VII S.A./Wa 698/08) stwierdzajac, ze

,Reklamq dziatalnoéci apteki bedzie [...] zamiar przyciggniecia potencjalnych klientéw do

dokonania zakupu towaréw sprzedawanych w aptece — niezaleznie od form i metod jej
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prowadzenia oraz uzytych do jej realizacji $rodkéw — jezeli jej celem jest zwigkszenie sprzedazy

produktow leczniczych lub wyrobow medycznych” oraz w wyroku z dnia 20 wrzesnia 2010
r. (sygn. Akt VI S.A./Wa 838/10) stanowiac, ze ,za reklame apteki nalezy uznac wszelkie
dziatania polegajace na informowaniu i zachecaniu do zakupu produktu leczniczego lub wyrobu
niedycznego w danej aptece lub punkcie aptecznym, majqce na celu zwigkszenie ich sprzedazy”.
Kierujac sig stownikowym rozumieniem pojecia reklamy przyjmuje sig, ze reklama jest
kazde dziatanie, ktére ma na celu zachecenie potencjalnych klientéw do zakupu
konkretnych towaréw lub do skorzystania z okreslonych ustug (por. Wielki Stownik
Wyrazéw Obcych pod red. M. Banki, PWN, Warszawa 2003). W , Wielkim Stowniku
Wyrazéw Obcych” pod redakcja M. Bariki, PWN, Warszawa 2003, podano, Ze reklamg
jest dziatanie majgce na celu zachecenie potencjalnych klientéw do zakupu konkretnych
towaréw lub do skorzystania z okreslonych ustug (, Wielki Stownik Wyrazéw Obcych” pod

redakcjq M. Banki, wyd. PWN, Warszawa 2003 r.) Formy reklamy moga by¢ réznorodne, sq to

np. plakaty, ulotki, spoty w telewizji, bilbordy”. Podobnie pojecie reklamy jest rozumiane
przez Sad Najwyzszy. W wyroku z dnia 02 pazdziernika 2007 r. stwierdzit on, ze:
"reklama oznacza kazde przedstawienie (wypowiedz) w jakiejkolwiek formie w ramach
dziatalnosci handlowej, gospodarczej, rzemieslniczej lub wykonywania wolnych zawodoéw,
dokonane w celu wspierania zbytu towardw lub ustug. Powszechnie za reklame uwaza sie
wszelkie formy przekazu, w tym takze takie, ktore nie zawierajgc w sobie elementow
oceniajgcych ani zachecajgacych do zakupu, mogq jednak zostac przyjete przez ich odbiorcow
jako zacheta do kupna (...). Przy rozréznieniu informacji od reklanyy trzeba mie¢ zatem na
wzgledzie, ze podstawowym wyznacznikiem przekazu reklamowego jest nie tylko mniej lub
bardziej wyrazna zacheta do kupna towaru, ale i faktyczne intencje podmiotu dokonujgcego

przekazu oraz odbidr przekazu przez jego adresatéw. Wypowied? jest reklama, ¢dy nad warstwa

informacyjng przewaza zacheta do nabycia towaru - taki cel przyswieca nadawcy wypowiedzi

i tak odbiera jg przecietny odbiorca, do ktérego zostala skierowana". Na uwage w tym miejscu
zastuguje rowniez tres¢ wyroku Naczelnego Sadu Administracyjnego z dnia 27
kwietnia 2016 r., sygn.. akt: II GSK 2704/14, w ktérym wskazano, ze ,, Ustawodawea,
ograniczajgc dopuszczalnosc reklamy lekow i zakazujqc reklamy aptek, ma na uwadze ochrong
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zdrowia ludzkiego, kieruje sie wiec waznym interesem publicznym w rozumieniu art. 22
Konstytucji RP. W ramach prawidtowo funkcjonujgcego systemu ochrony zdrowia powinny
bowiem funkcjonowaé mechanizmy, ktére pozwalajq na zakup lekéw wtedy, kiedy sq one
rzeczywiscie niezbedne, a nie wtedy, gdy pojawia sie taka pokusa wywotana reklamg. Z tych
powodéw reklamy lekéw i aptek nie mozna uznaé za dziatalnoéé jednoznacznie nakierowang na
dobro pacjentow”. Zauwazy¢ nalezy, ze w orzecznictwie sadowo — administracyjnym
prezentowany jest takze poglad, Ze przy rozstrzyganiu kwestii prowadzenia przez
przedsigbiorce reklamy apteki uwzglednic nalezy przede wszystkim forme, w jakiej
zrealizowane zostaty materialy, w zwigzku z ktérymi wszczeto postepowanie
administracyjne w sprawie naruszenia art. 94a Prawa farmaceutycznego.
Orzecznictwo wskazuje bowiem, Ze reklama dzialalnosci apteki moze by¢é kazde
dzialanie zmierzajace do zwigkszenia sprzedazy w aptece, a reklama moze przy tym
przyjmowac rozne formy, w szczegélnosci: hasel, sloganéw, spotéw TV, ulotek,
billboardéw, folderéw, czy tez gazetek (zob. wyrok WSA w Warszawie z 1.02. 2008 r.,
sygn. akt VII SA/Wa 1960/07). Trzeba w tym miejscu zauwazyé, ze ustawodawca
formutujac w art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego (zakaz reklamy aptek i punktéw
aptecznych) nie miat obowiazku wyraznego wskazania, jakie formy reklamy w/w
placowek sg zabronione. Zastrzezenie takie byloby konieczne, gdyby z ogélnego
zakazu ustawodawca zamierzat wytaczy¢ okreslong forme reklamy, czego jednak nie
uczynil. Wobec powyzszego zdaniem Wielkopolskiego Wojewddzkiego Inspektora
Farmaceutycznego skoro z tresci wskazanego wyzej przepisu nie wynika, by zakaz
dotyczyl prowadzenia reklamy tylko w konkretnej formie, to przyjac¢ nalezy, ze zadna
forma reklamy apteki nie jest dopuszczalna. Za reklame uznaé nalezy zatem kazdy
rodzaj materiatu, ktéry bezposrednio lub posrednio wiaze sie¢ z dziataniami

marketingowymi.

W omawianej sprawie do czynienia mamy z promowaniem placowki
detalicznego obrotu m. in. produktami leczniczymi i wyrobami medycznymi poprzez

kolportaz gazetek zatytulowanych ,Miesigc dla zdrowia” zawierajacych zdjecia
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wybranych produktéw leczniczych, z wyeksponowang ich cena. Nadto czesc ofert w
gazetce opatrzona jest informacja: ,Oszczedzasz 35%”, czes¢ zawiera ceng
wyeksponowana na tle wektorowego ksztattu storica. Uwzgledniajac forme i tres¢
omawianego w niniejszym postepowaniu materiatu Wielkopolski Wojewodzki
Inspektor Farmaceutyczny stwierdza, ze nie mozna zakwalifikowa¢ w/w materiatu
promocyjnego jako wyciagu z listy cenowej apteki, materiat taki musialby zawierac
wylacznie neutralne informacje jakimi s3 nazwa produktu oraz jego cena, z czym nie
mamy do czynienia w niniejszej sprawie. Opatrzenie rzekomej listy cenowej zdjgciami
produktéw jakimi dysponuje apteka oraz umieszczenie przy niektorych z nich
wyrdzniajacego sie hasta dotyczacego mozliwodci zaoszczgdzenia przy zakupie
produktu niewatpliwie ma na celu zwrécenie uwagi pacjentow na oferte kierowang
do nich przez apteke przedsiebiorcy i z cala pewnoscig nie stanowi neutralnej
informadji skierowanej do potencjalnego pacjenta. Przedsiebiorca wskazal, ze sporny
katalog nie byl kolportowany, a jedynie dostepny dla pacjentéw apteki i wydawany
na ich 2zyczenie. Przestuchana w charakterze swiadka, pod rygorem
odpowiedzialnosci karnej kierownik apteki wyjasnita natomiast, ze gazetki
znajdowaly sie na stoliku w izbie ekspedycyjnej, gdzie zainteresowany pacjent
pobieral gazetke sam. Biorac pod uwage okolicznosci niniejszej sprawy oraz ogodlnie
przyjeta lini¢ orzecznictwa sadowo - administracyjnego Wielkopolski Wojewo6dzki
Inspektor Farmaceutyczny stwierdza, iz bez znaczenia dla sprawy pozostaje fakt czy
w/w informator znajdowal si¢ wylacznie w placéwce prowadzonej przez strony
niniejszego postepowania czy tez poza nia. O tym, czy informacja umieszczona
w aptece ma charakter reklamowy decyduje przede wszystkim jej forma, tresc oraz
dostepnosc dla ogotu spoleczenstwa. Zauwazy¢ nalezy, iz dostep pacjentéw do apteki
jest niczym nie ograniczony, a co za tym idzie dostep do znajdujacych si¢ wewnatrz
materiatow reklamowych moze mie¢ takze nieograniczona ilos¢ pacjentéw, ktorzy
rowniez mogg udostepniac dalej zabrane z apteki materialy marketingowe. Powyzsze
uzasadnia zatem uznanie, ze omawiana gazetka skierowana jest do publicznej

wiadomosci, co  zdaniem  Wielkopolskiego =~ Wojewodzkiego — Inspektora
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Farmaceutycznego w zestawieniu z oferta w niej przedstawiong przesadza o tym, ze
jest on reklama w/w apteki ogélnodostepnej. Ponadto, jak wskazano w wyroku
Wojewodzkiego Sadu Administracyjnego w Warszawie z dnia 12 maja 2015 r., sygn.
VISA/Wa 3017/14 ,,W ocenie Sadu, nie jest istotne z punktu widzenia zakazu reklamy aptek,
czy reklama dokonywana jest wewngtrz, czy tez na zewngtrz danej apteki. Jej dziatalnosé
reklamowa moze przejawiaé sig tak we wnetrzu lokalu aptecznego, jak i poza nim. Przepis art.

94a p. f. nie wyznacza granic miejscowych reklamy”.

W omawianej sprawie do czynienia mamy réwniez z promowaniem apteki

ogdlnodostepnej o nazwie _ zlokalizowanej przy ul. _
w _ poprzez umieszczenie wewnatrz lokalu placéwki informagji, ze od

poniedziatku do piatku w w/w placéwce ochrony zdrowia od godziny 11.00 apteka
udziela 10% rabatu na leki nierefundowane. Z uzyskanych wyjasniert wynika, ze
oferta obowigzywata w aptece przez okofo 3 miesigce i dotyczyta wszystkich
pacjentow. Strategie zatozyt dzial marketingu, a informacje, za zgoda 1 wiedza
przedsigbiorcy wywiesit opiekun marketingowy apteki, ktéry wprowadzat okreslony
rabat w konkretnym czasie. W ocenie organu wojewddzkiego informacja, o ktdrej
mowa powyzej wskazuje wprost na korzysci jakie moga uzyskaé pacjenci tej placéwki.
Powyzsze dziatanie polegajace na wywieszeniu informadji o rabatach obowiazujacych
w aptece nalezy uzna¢ za dzialanie o charakterze marketingowym,
stuzace przyciagnieciu pacjentéw do konkretnej apteki — apteki przedsigbiorcy, a co

za tym idzie zwigkszeniu sprzedazy produktéw leczniczych i wyrobéw medycznych.

W ocenie Wielkopolskiego Wojewddzkiego Inspektora Farmaceutycznego
strona niniejszego postepowania naruszyla przepis art. 94a ust. 1 Prawa
farmaceutycznego, zakazujacy prowadzenia reklamy aptek. Oméwione powyzej
dziatania nosza znamiona reklamy w rozumieniu przepisu art. 94a ust. 1 Prawa
farmaceutycznego, wykraczaja one bowiem poza dziatania, ktore ustawodawca
dopuscit w drugim zdaniu powolanego przepisu (,informacja o lokalizacji i

godzinach pracy apteki”). Uwzgledniajac calos¢ materialu dowodowego organ
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wojewodzki uznal, ze naruszenie zakazu, o ktorym mowa w art. 94a ust. 1 Prawa
farmaceutycznego nastapito nie pdzniej niz w czerwcu - r. i zaprzestano go
z dniem wszczecia postepowania przez tut. organ tj. w pazdzierniku - r., wobec

czego zasadne jest umorzenie niniejszego postepowania w czesci dotyczacej nakazania

zaprzestania prowadzenia przez przedsiebiorce - _ z siedziba
w - nr wpisu do KRS _ niedozwolonej reklamy apteki
ogolnodostepnej 0 nazwie _ zlokalizowanej przy ul. _
w _ i jednoczesne natozenie na strong postgpowania — -

_ stosownej kary, ktorej wymiar zostal okreslony przy uwzglednieniu

m. in. czasookresu, w jakim reklama byta prowadzona.

Zgodnie z dyspozydja art. 129b ust. 1 i 2 Prawa farmaceutycznego Wojewodzki
Inspektor Farmaceutyczny natozyl kare pieniezna w wysokosci 20 000 zt (stownie:
dwadziescia tysiecy ztotych) na przedsiebiorce— _ z siedziba
w - nr wpisu do KRS: — kare pieniezna w kwocie 20 000 zt (dwadziescia
tysigcy zlotych) za prowadzenie w okresie od czerwca do pazdziernika - reklamy

aptel [ - o\<atizowane prey ul. | -

Zgodnie z art. 129b ust. 1 ustawy — Prawo farmaceutyczne karze pieni¢znej w
wysokosci do 50.000 ztotych podlega ten, kto wbrew przepisom art. 94a prowadzi
reklame apteki ogélnodostepnej. Ust. 2 stanowi, iz kare pieniezng, okreslong w ust. 1,
naktada Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny w drodze decyzji. Zgodnie
z powolanym wyzej przepisem nalozenie kary na podmiot, ktéry prowadzi

niedozwolong w rozumieniu art. 94a Prawa farmaceutycznego reklame apteki, jest

obligatoryjne.

Przy ustalaniu wymiaru kary pienieznej nakladanej na podstawie przepisu art.

129b Prawa farmaceutycznego nalezy uwzgledni¢ nastepujace okolicznosei:
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2)

3)

4)

6)

ilos¢ rodzajow naruszen art. 94a ust. 1 w/w ustawy - w omawianej sprawie
stwierdzono dwa, oméwione powyzej naruszenia;

forma zakazanej reklamy - gazetka, zawierajaca zdjecia wybranych
produktow leczniczych, zwyeksponowana ich cena oraz hastem
,Oszczedzasz 35%” oraz na wywieszeniu informagji, iz od poniedziatku do
piatku od godziny 11.00 apteka udziela 10% rabatu na leki nierefundowane;
Strona - jako przedsigbiorca jest profesjonalnym uczestnikiem obrotu
prawnego, co szczegolnie zobowiazuje ja do przestrzegania przepiséw
regulujacych prowadzenie danej dziatalnosci (w tym réwniez art. 94a ust. 1
Prawa farmaceutycznego w aktualnie obowiazujacym brzmieniu);

Okres naruszenia zakazu reklamy - prowadzenie reklamy nastapito
najpozniej w czerwcu - r. i trwalo do dnia otrzymania informacji o
wszczeciu postgpowania administracyjnego, tj. do pazdziernika - I.
Niniejsze postepowanie dotyczyto naruszenia zakazu co do jednej placéwki
prowadzonej przez strone;

Kara musi by¢ dotkliwa, poniewaz ma zapobiec ponownemu naruszaniu
przepisOw przez podmiot prowadzacy zakazang reklame apteki oraz

punktu aptecznego i ich dziatalnosci.

W  przedmiotowej sprawie ustalono jednoznacznie, ze przedsiebiorca

prowadzacy wyzej okreslona placowke dopuscit sie naruszenia zakazu reklamy apteki
ogolnodostepnej, a tym samym zasadne jest natozenie na niego kary pienigznej. Kara
pieni¢zna powinna by¢ skuteczna, proporcjonalna i odstraszajaca. Skuteczno$é kary
przejawia sie¢ w mozliwosci jej natozenia i wyegzekwowania. Zeby kara byla
odstraszajaca jej wysoko$¢ powinna by¢ dotkliwa dla przedsigbiorcy. Kara natozona
na podmiot musi takze spelnia¢ funkcje prewencyjng oraz dyscyplinujaco-represyjna,
tj. by¢ ostrzezeniem dla przedsiebiorcy, majacym na celu niedopuszczenie do
powstania nieprawidlowosci w przyszlosci. Wymierzona kara powinna by¢ tez
proporcjonalna, to jest wilasciwa do osiagniecia zakladanego celu, jakim jest

zaprzestanie stosowania przez przedsigbiorce zakazanej reklamy apteki, powinna
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takze uwzglednia¢ stopien i rozmiar naruszenia. Przez stopien naruszenia przepisow
nalezy rozumie¢ m.in. intensywnos¢, nasilenie reklamy oraz forme jej prowadzenia
(np. reklama telewizyjna, radiowa, w prasie, kolportaz ulotek, uczestnictwo w
programie lojalnogciowym oraz ilos¢ spotéw reklamowych, naktad prasy, ilos¢ ulotek,
uczestnictwo w jednym czy kilku programach itd.). Stopient i okolicznosci naruszenia
naleza do okolicznosci faktycznych, ktére winny by¢ ustalone przez organ w sprawie
naruszenia zakazu okre$lonego w art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego oraz
natozenia kary pienieznej przewidzianej w art. 129b ust. 1 tejze ustawy. Ustalajac

wysokosé¢ kary organ wojewddzki wziat pod uwage stopien i okolicznosci naruszenia

zakazu, o ktérym mowa w art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego, czasokres

prowadzenia niedozwolonej reklamy oraz jej forme. Ustalenie kary w wysokosci

20 000 ztotych, jest adekwatne do stopnia naruszenia prawa i szkodliwosci czynu. Tut.
Organ wskazuje, iz wymiar kary ma na celu nadanie jej roli prewencyjnej, ktora ma

jednocze$nie zapobiec ponownemu naruszeniu reklamy apteki i ich dziatalnosci.

W tym stanie rzeczy orzeklem jak w sentencji decyzji.
W tym stanie rzeczy orzeklem jak w sentencji decyzji.

Pouczenie: Odniniejszej decyzji sluzy stronie odwotanie do Gléwnego Inspektora Farmaceutycznego, za moim
posrednictwem (61-285 Poznaii, ul Szwajcarska 5), w terminie czternastu dni od dnia jej dorgczenia.

W mnysl art. 127a Kpa: § 1. W trakcie biegu terminu do wniesienia odwolania strona moze zrzec sig prawa do
wniesienia odwolania wobec organu administracji publicznej, ktéry wydat deeyzje. § 2. Z dniem dorgczenia organowi
administracji publicznej odwiadczenia o zrzeczeniu sig prawa do wniesienia odwolania przez ostatniq ze stron postgpotwania,

decyzja staje sig ostateczna i prawomocna.

Zgodnie z brzmieniem art, 129ba ust, 1Prawa farmacentycznego kare pieniging uiszcza sig w terminie 7 dni od dnia,
w ktérym decyzja o natoZeniu kary pieniginej stala sig ostateczna. Od kary pieniginej nieniszczonej w terminie nalicza sig
odsetki za zwloke w wysokosci jak dla zaleglosci podatkowych. Wplaty nalezy dokonaé na konto Wojewddzkiego Inspektoratn
Farmacentycznego w Poznaniu - 47 1010 1469 0026 1322 3100 0000,
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