Poznan, dnia 27 kwietnia 2018 r.
WIELKOPOLSKI

WOJEWODZKI INSPEKTOR
FARMACEUTYCZNY

WIFPOP.85221.23.2017

DECYZJA

Na podstawie art. 112 ust. 3 ustawy z dnia 6 wrzednia 2001 r. Prawo
farmaceutyczne (Dz. U. z 2017 r., poz. 2211), zwanej dalej ,ustawa - Prawo
farmaceutyczne” i art. 105 § 1 w zwiazku z art. 104 §1i2orazart. 107 § 1 3 ustawy z
dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2017 r., poz.

1257), zwanej dalej ak.pia

umarzam postepowanie administracyjne wszczete z urzedu w sprawie naruszenia

przepisow art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego tj. stosowanie niedozwolonej

reklamy apteki ogolnodostepnej o nazwie _ usytuowanej na .

— w - oraz w sprawie nalozenia kary pienieznej za

prowadzenie przedmiotowej reklamy.

UZASADNIENIE

Apteka ogolnodostepna o nazwie o nazwie _ usytuowana na -
— w - dziata na podstawie zezwolenia nr - znak:
_ udzielonego przez Wielkopolskiego ~Wojewddzkiego
Inspektora Farmaceutycznego w dniu . grudnia - r., zmienionego decyzja tegoz
organu z dnia . wrzesnia - 1., znak: _ Apteka prowadzona
jest przez przedsiebiorce — — z siedzibg w - nr wpisu
do KRS: _



Pismem z dnia . grudnia - r., znak: _ Wielkopolski

Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny zawiadomit o wszczeciu z urzedu
postepowania administracyjnego w sprawie naruszenia przepisow art. 94a ust. 1
Prawa farmaceutycznego 4. stosowanie niedozwolone reklamy apteki
ogolnodostepnej o nazwie _ usytuowanej na _ w
- oraz w sprawie natozenia kary pienigznej za prowadzenie przedmiotowej

reklamy.

W tej samej dacie organ wojewo6dzki wezwat strong postepowania do zfozenia
wyjasnieni na okolicznos¢ stosowania niedozwolone; reklamy prowadzonej przez nig

placéwki ochrony zdrowia, a w szczeg6lnosci o wyjasnienie:

1. Kto sporzadzil i wywiesit w witrynie apteki ogolnodostepnej o nazwie -
- usytuowane] na _ w - 0 promogji
obowiazujacej w w/w aptece polegajacej na mozliwosci uzyskania
dodatkowego bezptatnego opakowania produktu Fresubin przy zakupie
3 sztuk tego produktu?

2. Na jaki okres czasu wskazany wyzej material zostal umieszczony we
wskazanej wyzej placowce ochrony zdrowia?

3. Czy materiat, o ktérym mowa powyzej rozlokowano rowniez w innych
lokalizacjach? Jesli tak, prosze o wskazanie miejsc, w ktorych znajdowaty lub
znajduja si¢ w/w materiaty.

4. Czy oferty promocyijne, o ktérych informuja Paistwo w okreslony wyzej
sposob sa regularnie zmieniane/aktualizowane, a jesli tak, to w jakich

odstepach czasu to nastepuje?

5. Czy promowanie apteki ogélnodostepnej _ usytuowanej na .
_ W _ odbywa sie w jakiejkolwiek innej formie?,
Przy udzieleniu odpowiedzi twierdzacej, proszono o wskazanie jakie to

dziatania i przekazanie do tut. organu przyktadowych materialow na w/w

okolicznosé.



W odpowiedzi na powyzsze w pismie z dnia . grudnia - I. pelnomocnik

przedsigbiorcy — _ wyjasnil, ze jego mocodawca nie prowadzi ani

tez nie prowadzit w zadnej formie reklamy apteki ogolnodostepnej —

usytuowanej na _ w - Jednoczesnie w/w wskazat, ze

zalaczone zdjecie nie zawiera ani daty ani tez miejsca jego sporzadzenia. Ponadto
udzielajac odpowiedzi na zadane Pytania pelnomocnik strony wyjasnit, ze spotka
prowadzaca apteke nie sporzadzita i nie drukowata plakatéw, jak tez nie wyrazata
zgody na umieszczanie takich materialéw w witrynie okiennej apteki (co zdarzato sie
robi¢ przedstawicielom handlowym; informacje byly woéwczas - wedtug
oswiadczenia strony — niezwlocznie usuwane). Réwniez pracownicy apteki nie
sporzadzali i nie wywieszali informacji, ktére stanowily podstawe do Wszczecia
postepowania przez wojewddzki organ inspekeji farmaceutycznej. W w/w pismie
o$wiadczono takze, ze przedsiebiorca prowadzacy w/w apteke ogolnodostepna nie

tworzy ofert promocyjnych ani nie promuje placowki w jakikolwiek sposcb.

Pismem z dnia . stycznia - r., znak: _ tut. organ

wezwat do udzielenia pisemnych wyjasnien na okoliczno$é prowadzenia reklamy

kierownika apteki ogolnodostepnej _ usytuowanej na —
- w - aw szczegolnosci o wyjasnienie:
6. Kto sporzadzit i wywiesit w witrynie apteki ogélnodostepnej o nazwie -
B svowanci na [ - D - orc
0 promocji obowiazujacej w w/w aptece polegajacej na mozliwosci uzyskania
dodatkowego bezplatnego opakowania produktu Fresubin przy zakupie
3 sztuk tego produktu?
7. Na jaki okres czasu wskazany Wyzej material zostat umieszczony we
wskazanej wyzej placéwce ochrony zdrowia?
8. Czy material, o ktérym mowa powyzej rozlokowano réwniez w innych
lokalizacjach? Jesli tak, prosze o wskazanie miejsc, w ktdrych znajdowaty lub

znajduja si¢ w/w materiaty.



9. Czy oferty promocyjne, O ktorych informuja Panstwo w okreslony wyzej
sposéb sa regularnie smieniane/aktualizowane, a jeéli tak, to w jakich

odstepach czasu to nastepuje?

10. Czy promowanie apteki ogd6lnodostepnej _ usytuowanej na -
— W - odbywa si¢ w jakiejkolwiek innej formie?
Przy udzieleniu odpowiedzi twierdzacej, proszono o wskazanie jakie to
dziatania i przekazanie do tut. organu przyktadowych materialéw na w/w

okolicznosc.

W odpowiedzi na powyzsze W piSmie z dnia . stycznia _
- wyjasénita, ze nie posiada wiedzy, kto sporzadzit i wywiesit w witrynie apteki
informadje o promogji produktu Fresubin. Kierownik apteki powielita wyjasnienia

przedsigbiorcy dotyczace samowolnych dziatan przedstawicieli handlowych oraz

kwestii promowania apteki ogdlnodostepnej _ usytuowanej na -

_ w - Wezwana wskazata réwniez, ze sporna informacja

mogta wisie¢ w witrynie apteki nie dluzej niz dwa — trzy dni.

Pismem z dnia . grudnia - r., znak: _ Wielkopolski

Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny zawiadomil strong, ze postepowanie
w niniejszej sprawie zostalo zakonczone, w zwiazku z powyzszym moze, przed
wydaniem decyzji przez organ I instancji, wypowiedzie¢ si¢ co do zebranych
dowodéw i materiatéw oraz zgtoszonych zadan.

Pelnomocnik przedsigbiorcy prowadzacego przedmiotowa apteke zapoznat sig
z aktami sprawy w dniu . lutego - r. i nie wypowiedziat si¢ co do zebranych
dowodéw i materialéw oraz nie zglosit zadnych zadan.

W dniu . marca - r. do WIF w Poznaniu wplyneta informacga o

wypowiedzeniu pelnomocnictwa udzielonego — przez
przedsiebiorce | INEG— R



W oparciu o zgromadzony w sprawie material dowodowy zwazylem, co

nastepuje:

Podstawe rozstrzygniecia przyjeta przez organ I instancji w rozpatrywanej
sprawie o umorzeniu postepowania stanowi art. 105 § 1 Kpa. Zgodnie z tym
przepisem, gdy postepowanie z jakiejkolwiek przyczyny stato sie bezprzedmiotowe
w catosci lub w czesci, organ administracji publicznej wydaje decyzje o umorzeniu
postepowania. Umorzenie postepowania zamyka droge do konkretyzadji praw lub
obowiazkéw stron i korczy bieg postepowania w okreslonej instangji
administracyjnej, stanowiac zalatwienie sprawy "w inny sposéb" w rozumieniu art.
104 § 1 Kpa. Jest to orzeczenie formalne, konczace postepowanie bez jego
merytorycznego rozstrzygniecia. W orzecznictwie sagdowym oraz pi§miennictwie nie
budzi watpliwosci, iz bezprzedmiotowos¢ postepowania ma miejsce w sytuagji, gdy
istnieja okolicznosci czynigce wydanie decyzji administracyjnej rozstrzygajacej
sprawe co do jej istoty prawnie niemozliwym z uwagi na brak przedmiotu
postepowania. Umorzenie postepowania nie jest zalezne ani od woli organu
administracji, ani tym bardziej pozostawione do uznania organu - organ ten jest
zobowigzany do umorzenia postepowania w przypadku stwierdzenia jego
bezprzedmiotowosci. Zgodnie z ogolnie przyjeta linia orzecznictwa sadowo —
administracyjnego postepowanie moze by¢ bezprzedmiotowe z przyczyn prawnych —
gdy okaze si¢, ze nie ma normy prawnej udzielajacej organowi administracji
publicznej kompetengjii do wydania decyzji administracyjnej, lub z przyczyn
faktycznych — gdy okaze sie, ze nie ma okolicznosci faktycznych uzasadniajacych
wedlug hipotezy normy prawnej kompetencje organu administracji publicznej do
wydania decyzji administracyjnej. Wéwczas to jakiekolwiek rozstrzygniecie
merytoryczne, pozytywne czy negatywne staje si¢ prawnie niedopuszczalne. Z
bezprzedmiotowoscia postepowania mamy do czynienia wéwczas, gdy w sposéb

oczywisty organ stwierdzi brak podstaw prawnych i faktycznych do rozstrzygniecia



merytorycznego Sprawy. Poglad ten znajduje odzwierciedlenie migedzy innymi w

wyroku NSA z dnia 18 czerwca 1005 1. SA/t.d 2424/94, ONSA 1996, nr 2,poz. 80.

7 dniem 1 stycznia 2012 r. znowelizowane zostaly przepisy ustawy z dnia
06 wrzeénia 2001 r. Prawo farmaceutyczne (Dz. U. z 2017 r., poz. 2211) dotyczace
reklamy aptek. Zgodnie z art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego ,Zabroniona jest
reklama aptek i punktow aptecznych oraz ich dziatalnosci. Nie stanowi reklamy informacja o

lokalizacji i godzinach pracy apteki lub punktu aptecznego”.

Obecny zakaz reklamy aptek ogdlnodostepnych i punktow aptecznych jest
szerszy (w poréwnaniu do stanu obowiazujacego do 31 grudnia 2011 r.), gdyz dotyczy
jakichkolwiek dziatari reklamowych, a nie jak poprzednio odnoszacych sie jedynie do
produktéw leczniczych lub wyrobéw medycznych finansowanych ze srodkow
publicznych. Cytowany wyzej przepis dopuszcza dwa przypadki kierowania
informagji do potencjalnych klientéw apteki lub punktu aptecznego, ktore nie
stanowia ich reklamy. Sa to informacje o lokalizacji i godzinach pracy apteki lub
punktu aptecznego. Powotany przepis nie przewiduje dalszych odstepstw od zasady
przyjetej w pierwszym zdaniu art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego. Nalezy zatem
przyjaé, ze reklama jest ,wszystko”, co nie jest informacja o lokalizadji i godzinach
pracy apteki.

Prawo farmaceutyczne nie zawiera ustawowej definicji reklamy dziatalnosci
aptek (brak definicji legalnej reklamy dziatalnoéci aptek ogolnodostepnych),
w zwiazku z powyzszym przy definiowaniu pojecia ,reklama” nalezy odwotacsie do

opracowan stownikowych oraz orzecznictwa Naczelnego Sadu Administracyjnego.

Wojewodzki Sad Administracyjny w Warszawie wskazal w wyroku
z dnia 01 lutego 2008 r. (sygn. Akt VII S.A./Wa 1960/07), ze ,, Przy zastosowaniu analogii
do ustawowej definicji reklamy produktu leczniczego, okreslonej w art. 52 ust. 1 ustawy Prawo

farmaceutyczne, za reklame dziatalnodci apteki lub punktu aptecznego mozna uznac dzialalnosé



polegajaca na informowaniu i zachecaniu do zakupu produktu leczniczego Iub wyrobuy
medycznego w danej aptece lub punkcie aptecznym, majgeq na celu zwigkszenie sprzedazy.
Reklamq apteki moze byé kazde dziatanie, skierowane do publicznej wiadomoéci, zmierzajgce do
zwigkszenia sprzedazy produktéw leczniczych i wyrobéw medycznych w niej oferowanych”.
Podobne stanowisko zajat Wojewddzki Sad Administracyjny w Warszawie w wyroku
z dnia 17 pazdziernika 2008 r., (sygn. Akt VII S.A./Wa 698/08) stwierdzajac, ze
wReklamg dzialalnosci apteki bedzie [...] zamiar przyciggniecia potencjalnych klientéw do
dokonania zakupu towaréw sprzedawanych w aptece — niezaleznie od form i metod jej
prowadzenia oraz uzytych do jej realizacji $rodkéw — jezeli jej celem jest zwigkszenie sprzedazy
produktéw leczniczych lub wyrobéw medycznych” oraz w wyroku z dnia 20 wrzeénia 2010
r. (sygn. Akt VI S.A./Wa 838/10) stanowiac, ze ,,za reklame apteki nalezy uznaé wszelkie
dziatania polegajqce na informowaniu i zachecaniu do zakupu produktu leczniczego lub wyrobu
medycznego w danej aptece lub punkcie aptecznym, majgce na celu zwiekszenie ich sprzedazy”.
Kierujac si¢ stownikowym rozumieniem pojecia reklamy przyjmuje sig, ze reklama jest
kazde dziatanie, ktére ma na celu zachecenie potencjalnych klientéw do zakupu
konkretnych towaréw lub do skorzystania z okreslonych ustug (por. Wielki Stownik
Wyrazéw Obcych pod red. M. Bariki, PWN, Warszawa 2003). W, Wielkim Stowniku
Wyrazéw Obcych” pod redakcjg M. Baniki, PWN, Warszawa 2003, podano, ze reklamg
Jest dziatanie majgce na celu zachecenie potencjalnych klientéw do zakupu konkretnych
towarow lub do skorzystania z okreslonych ustug (, Wielki Stownik Wyrazéw Obcych” pod
redakcjq M. Bariki, wyd. PWN, Warszawa 2003 r.) E ormiy reklamy mogq by¢é réznorodne, sq to
np. plakaty, ulotki, spoty w telewizji, bilbordy”. Podobnie pojecie reklamy jest rozumiane
przez Sad Najwyzszy. W wyroku z dnia 02 pazdziernika 2007 r. stwierdzit on, ze:
‘reklama oznacza kazde przedstawienie ( wypowiedz) w  jakiejkolwiek formie w ramach
dziatalnosci handlowej, gospodarczej, rzemieslniczej lub wykonywania wolnych zawodéw,
dokonane w celu wspierania zbytu towaréw lub ustug. Powszechnie za reklame uwaza sie
wszelkie formy przekazu, w tym takze takie, ktére nie zawierajgc w sobie elementéw
oceniajgcych ani zachecajgcych do zakupu, mogq jednak zostaé przyjete przez ich odbiorcéw
Jako zacheta do kupna (...). Przy rozréznieniu informacji od reklamy trzeba mieé¢ zatem na
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wzgledzie, Ze podstawowynt wyznacznikiem przekazu reklamowego jest nie tylko mniej lub
bardziej wyrazna zacheta do kupna towar, ale i faktyczne intencje podmiotu dokonujgcego
przekazu oraz odbidr przekazu przez jego adresatéw. Wypowiedz jest reklama, gdy nad warstwaq
informacyjng przewaza zacheta do nabycia towaru - taki cel przyswieca nadawcy wypowiedzi
i tak odbiera jq przecigtny odbiorca, do ktérego zostata skierowana. Wszelkie promocje, w tym
cenowe, sq reklama towaru i firmy, ktéra ich dokonuje". Na uwage w tym miejscu zastuguje
réwniez treéé wyroku Naczelnego Sadu Administracyjnego z dnia 27 kwietnia 2016 1.,
sygn.. akt: II GSK 2704/14, w ktérym wskazano, ze ,Ustawodawca, ograniczajgc
dopuszczalno$é reklamy lekow i zakazujac reklamy aptek, ma na uwadze ochrone zdrowia
ludzkiego, kieruje sig wigc waznym interesent publicznym w rozumieniu art. 22 Konstytucji
RP. W ramach prawidtowo funkcjonujgcego systemu ochrony zdrowia powinny bowient
funkcjonowaé mechanizmy, ktore pozwalajq na zakup lekéw wtedy, kiedy sq one rzeczywiscie
niezbedne, a nie wtedy, gdy pojawia si¢ taka pokusa wywolana reklamg. Z tych
powodéw reklamy lekéw i aptek nie mozna uznaé za dziatalnosé jednoznacznie nakierowang na
dobro pacjentéw”. Zauwazy¢ nalezy, ze W orzecznictwie sadowo — administracyjnym
prezentowany jest takze poglad, ze przy rozstrzyganiu kwestii prowadzenia przez
przedsiebiorce reklamy apteki uwzgledni¢ nalezy przede wszystkim forme, w jakiej
zrealizowane zostaly materialy, w zwiazku z ktorymi wszczeto postepowanie
administracyjne w sprawie naruszenia art. 94a Prawa farmaceutycznego.
Orzecznictwo wskazuje bowiem, ze reklama dziatalnoéci apteki moze by¢ kazde
dziatanie zmierzajace do zwigkszenia sprzedazy w aptece, a reklama moze przy tym
przyjmowac rozne formy, w szczegolnosci: hasel, sloganow, spotow TV, ulotek,
billboardéw, folderdw, czy tez gazetek (zob. wyrok WSA w Warszawie z 1.02.2008 r.,
sygn. akt VII SA/Wa 1960/07). Trzeba w tym miejscu zauwazy¢, ze ustawodawca
formutujac w art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego (zakaz reklamy aptek i punktow
aptecznych) nie miat obowiazku wyraznego wskazania, jakie formy reklamy w/w
placéwek sa zabronione. Zastrzezenie takie byloby konieczne, gdyby z ogolnego
zakazu ustawodawca zamierzat wytaczy¢ okreslona forme reklamy, czego jednak nie
uczynit. Wobec powyzszego zdaniem Wielkopolskiego Wojewodzkiego Inspektora
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Farmaceutycznego skoro z tresci wskazanego WYZej przepisu nie wynika, by zakaz
dotyczyt prowadzenia reklamy tylko w konkretnej formie, to przyjac nalezy, ze zadna
forma reklamy apteki nie jest dopuszczalna, Za reklame uzna¢ nalezy zatem kazdy
rodzaj materialy, ktory bezposrednio lub posrednio wigze sie z dziataniami

marketingowymi.

Z materiatu dowodowego zgromadzonego w toku niniejszego postepowania
wynika, iz w witrynie okiennej apteki wywieszona zostata informacja o promodji na
produkt Fresubin. Na zataczonym do zgloszenia zdjeciu nie wida¢ jednak ani nazwy
apteki ani tez daty, w jakiej wykonano zdjecie. Z informadji uzyskanych od
przedsigbiorcy wynika, ze informacja stanowigca podstawe wszczecia niniejszego
postepowania mogta zostad przymocowana do witryny okiennej apteki przez
przedstawiciela handlowego, jednak po uzyskaniu przez przedsigbiorce wiedzy
0 zaistnialym zdarzeniu, niezwlocznie zostata usunieta. Zauwazy¢nalezy, ze zaréwno
przedsigbiorca jak tez kierownik apteki zaprzeczyli jakoby w/w placowka ochrony
zdrowia byta promowana — nie prowadzono kolportazu ulotek, programow opieki
farmaceutycznej, nie wydawano tez kart klienta. Wskazano jedynie na okresowe
wystepowanie dziatani przedstawicieli handlowych, ktérzy samowolnie, bez zgody
strony niniejszego postepowania wywieszali w aptece informacje o promocjach —
informacje te byly niezwlocznie usuwane 7 witryn okiennych apteki. Oceniajgc catosé
dokumentacji zgromadzonej w sprawie Wielkopolski Wojew6dzki Inspektor
Farmaceutyczny stwierdza, ze w omawianej sprawie nie mozna jednoznacznie
potwierdzi¢, ze Przedsiebiorca naruszyt wskazany wyzej przepis art. 94a ust. 1 Prawa
farmaceutycznego. W  ocenie Wielkopolskiego Wojewédzkiego  Inspektora
Farmaceutycznego, gdyby wskazane wyzej materialy potwierdzatly jednoznacznie, ze
informacja o promocji produktu Fresubin znajdowata si¢ w witrynie apteki na zlecenie
przedsigbiorcy jg prowadzacego, to bez wzgledu na okres w jakim byta wywieszona
W aptece, $wiadczylaby o jej promowaniu. Natomiast w zaistnialym stanie

faktycznym uznanie, ze dziatanie polegajace wywieszeniu omowionego wyzej




materiatu stanowi naruszenie zakazu, o ktérym mowa w art. 94a ust. 1 Prawa
farmaceutycznego byloby nadmiernym rozszerzeniem ocennych kompetendji
wojewodzkiego organu inspekdji farmaceutycznej.

Reasumujac, Wielkopolski Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny stwierdza,
iz w obecnym stanie faktycznym wyzej opisane dziatania nie moga zostac
zakwalifikowane jako reklama dziatalnosci apteki ogolno dostepnej o nazwie -
_ zlokalizowanej przy _ w - o ktorej mowa
w art. 94a ust. 1 ustawy — Prawo farmaceutyczne. Zgodnie z art. 105 § 1 Kodeksu
postepowania administracyjnego ,,Gdy postepowanie z jakiejkolwiek przyczymny stato sig
bezprzedmiotowe w catoéci lub w czeéci, organ administracji publicznej wydaje decyzje o0
ymorzeniu postepowania odpowiednio w catosci Iub w czeéci”. Umorzenie postgpowania nie
jest zalezne ani od woli organu administracji, ani tym bardziej pozostawione do
uznania organu - organ ten jest zobowiazany do umorzenia postepowania w
przypadku stwierdzenia jego bezprzedmiotowosci. Analiza materialu dowodowego
wykazata, ze nie ma podstaw do dalszego procedowania w sprawie, a co za tym idzie

zasadne jest orzeczenie 0 umorzeniu postgpowania administracyjnego.

W tym stanie rzeczy orzektem jak w sentencji decyzji.

Pouwczenie Odniniejszej decyzji stuzy stronie odwotanie do Gtéwnego Inspektora
Farmaceutycznego, za moim pos’rednictwem (61-285 Poznaii, ul Szwajcarska 5), w terminie czternastu
dni od dnia jej doreczenia.

W my$l art. 127a Kpa: § 1. W trakcie biegu terminu do wniesienia odwolania strona moze
zrzec sig prawa do wniesienia odwolania wobec organu administracji publicznej, ktéry wydal decyzje.
§ 2. Z dniem dorgczenia organowi administracji publicznej o§wiadczenia o zrzeczeniu sig prawa do

wniesienia odwolania przez ostatniq ze stron postepowania, decyzja staje sig ostateczna
i prawomocna.

Otrzymuje :

2) adacta
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