WIELKOPOLSKI _
WOJEWODZKI Poznan, dnia . 20181,

INSPEKTOR FARMACEUTYCZNY

WIFKL.85221.07.2013(10)

DECYZJA

Na podstawie art. 105 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania
administracyjnego (Dz. U. z 2017 r. poz. 1257, z p6Zn. zm.), Zwane] dalej ,k.p.a.”, w zwigzku
z art. 16 ustawy z 7 kwietnia 2017 r..o zmianie ustawy — Kodeks postgpowania
administracyjnego oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. z 2017 1. poz. 935) oraz w zwigzku
2 art. 94a ust. 11 2 ustawy z dnia 6 wrzeénia 2001 r. Prawo farmaceutyczne (Dz. U.z2017 1.
poz. 2211, z pbzn. zm.), zwanej dalej ,,ustawg - Prawo farmaceutyczne”

postanawiam
umorzyé postepowanie administracyjne

wsiczqte z urzedu w sprawie ustalenia czy dziatania podejmowane przez podmiot

- gospodarczy Sp. z 0. 0. z siedzibg w miejscowosci:
Nr KRS: prowadzacy apteke ogélnodostepng pod nazwa
. ?w " oprzy ul. -,
sa zgodne z art. 94a ust. 1 ustawy - Prawo farmaceutyczne (udzial w programie
; ).

Uzasadnienie

Apteka ogélnodostepna pod nazwg ,. . . Lo
w przy ul. © ' dziala na podstawie

zezwolenia Nr . (znak sprawy: Z dnia '
udzielonego przez Wielkopolskiego Wojewddzkiego Inspektora Farmaceutyczuego
przedsigbiorcy: " Sp. zo. 0. z siedzibg w Iniejscowodci: . Nr
KRS:

Wojewddzki Sad Administracyjny w Warszawie wyrokiem z 2015 1. Sygn.
akt po rozpatrzeniu skargi ) ' .
W na postanowienie Giéwnego Inspektora Farmaceutycznego z 2014 1.
nr " w przedmiocie odmowy  Wwszczgela postepowania

administracyjnego, uchylit zaskarzone postanowienie oraz utrzymane nim w mocy
postanowienie ~ Wielkopolskiego ~ Wojewodzkiego Inspektora  Farmaceutycznego
zZ 2013 r. or odmawiajgce .
wszezecia postepowania W sprawie naruszenia przez Uczestnikow programu
Y » przepisu art. 94a ust. 1 ustawy — Prawo farmaceutyczne oraz stwierdzil, ze
uchylone postanowienia nie podlegaja wykonaniu. W uzasadnieniu ww. sad podal, ze ,,[.../
udzial organizacji spotecanej w niniejszej sprawie uzasadnia potrzeba ochrony obiektywnie
istniejgcego interesu spotecznego. QOczywistym jest, ze udzial organizacji spolecznef
w postepowaniu na podstawie przepisu art. 31 §1 kp.a nie moze stuzyé jedynie
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partykularnym interesom samej organizacji spolecznej lub jej czlonkdw, lecz musi
odpowiadaé wymaganiom racjonalnie pojmowanej kontroli spolecznej nad postepowaniem
administracyjnym w  sprawach indywidualnych i dzialaniem w  nim  organcw
administracyjnych. [...] po stronie - istnieje jedynie
interes faktyczny w ustaleniu czy dany przedsigbiorca apz‘ekmskz naruszyl zakaz reklamy

apteki. [...]".

Pismem z dnia 2017 r., znak Iak wyze] zwrocilem sig do
Sp. 2 0.0. Z smdmbq W . [...Jo podanie na jakIEJ zasadzie apfekl
przystepujq do programu (mp. czy aptekx same mogg umiescié swoje dane

W programie, czy tez muszq zglosi¢ cheé uczestnictwa w programie administratorowi, ktéry
- umieszcza apteke w programie, czy tez administrator sam wystepuje do aptek z powyziszg
propozycjg).”.

W odpowiedzi, pismem z 2017 r. administrator programu ,, ' * podal,
ze ,, [...] apteki przystepujq do programu . automatycznie, w momencie przysigpienia
do ; W, pr owadzonego przezspotke. —  SP. Zo.0.
z siedzibg w [ 7 Przy pis$mie tym przekazano liste aptek z terenu wojewddztwa

' . uczestniczgcych w programie ,, - ” (wedhug stanu na - 2017 1),
Na ww. lidcie, pod 1p. , figuryje ,,. ‘ : '
W : ' przy ul,

W zwigzku z powyzszym w dniu - 2017 r. wszezgtem z urzedu

postc;powame administracyjne wobec Sp. z o.0. z siedzibg w miejscowosci:

, zwanym dalej ,Przedsiebiorcg” prowadzacego apteke
ogoélnodostepng pod nazwag ' - ' B
w - przy ul. ' W s
w przedmiocie ustalenia czy udzial w programie . nie stanowi naruszenia
przepisu art. 94a ust. 1 ustawy - Prawo farmaceutyczne.

W zawiadomieniu o wszczgeiu postgpowania wezwalem - w tryble art. 50 § 1 k.p.a. -
Przedsigbiorce do podania:
1) czyiw jakim okresie apteka uczestniczyla w programie - (od dnia do
dnia),
2) czy apteka skdadata pisemng aplikacje do uczestnictwa w programie,
3) czy apteka udostepnia/udostgpniata swoja baze produktow z oferta cenows, w tym

dotyczaca promocji.
W odpowiedzi, Przedsigbiorca pismem z © 2017 1. podal, co nastepuje
(pisownia oryginalna): 7
wl] informuje, ze apz‘eka i ) ' W
orzy ul.

1. nigdy nie uczestniczyla w programie ,
2. nie skladata pisemnej aplikacyi do uczestnictwa w programie
3. nie udostgpniata swojej bazy produktéw z ofertq cenowq, w tym dotyczqeq promocji”.

Zasady korzystania z aplikacji ' okredla ,,Regulamin
dostgpny na stronie internetowej htips:/ Z regulaminu tego




wynika, ze korzystanie z aplikacji . - jest bezplatne (mozna ja pobra¢ z App Store lub
Google Play) i catkowicie dobrowolne (§ 2). Tryb wprowadzania do obrotu produktow
leczniczych w aplikacji,, » okreéla § 3 ww, Regulaminu w brzmieniu:

2] W celu zlozenia zaméwienia, po pobraniu Aplikacji, nalezy jq uruchomi¢ na swoim
telefonie. Jezeli Uzytkownik chce skorzystaé z opcji przesylania zdjecia zawartosci recepty,
powinien zrobié wyraine zdjgcie fragmentu recepty przepisanej przez lekarza. Zdjecie recepty
powinno zostaé wykadrowane w taki sposob, jaki wskazany jest na ekranie robienia zdjecia
recepty, ti. w sposéb kidry spowoduje zastonigcie danych osobowych. Zdjgcie powinno
obejmowaé wylqcznie te czeS¢ recepty, na kidrej umieszczono nazwe i ilos¢ przepisanego
produktu leczniczego. Zdjgcie recepty nie moze zawierac danych osobowych, 1j. danych
pacjenta i lekarza wystawiajgcego recepte.

2. Administrator zaznacza, ze przestanie zdjecia zawartosci recepty w sposcb okreslony
powyzej shuzy wylgcznie odczytaniu przepisanych produktéw i stwierdzeniu ich dostepnosci
w dAptece oraz ze nie jest jego zamiarem przetwarzanie danych osobowych objetych tresciq
recepty.

3. Wszystkie zdjecia recept zrobione i przestane w sposéb niezgodny z regulaminem, bedq
usuwane bez odczytywania ich zawarto$ci, o czym Uzytkownik zostanie powiadomiony
(przestana recepta uzyska status ,, Nieczytelna”).

4. - Aplikacja zapewnia jednokrotne odczytanie zawartosci receply, a nastepnie  jej
automatycane usunigcie z systemu informatycznego. Tym samym dane z recepty nie podlegajq
utrwaleniu czy kopiowaniu; 5q one réwniez zabezpieczone przed udostepnieniem osobom
trzecim. Informacja zwrotna o dostgpnosci produkiow wskazanych na recepcie wysytana jest
po odczytaniu recepty przez Jfarmaceute.

5. Po otrzymaniu informacji zwrotnej Uzytkownik moze zambwié wybrane przez siebie
produlty z recepty, jak i tez inne dowolnie wybrane produkty.

6. Po wybraniu produktéw, Uzytkownik wskazuje dowolnie przez siebie wybrang apteke,
sposréd dostepnych w bazie Aplikacji- w kidrej chee zakupié zaméwione produkty.

7. Produkty objete zaméwieniem sq dostgpne w aptece wybranej przez Uzytkownika w ciggu
24 -72 h od momentu wyslania zaméwienia. Ceny produktéw w ofercie Aplikacji 5q cenami
detalicznymi brutto i podlegajq statej aktualizacyi. ' _

8. Przedmiotem jednorazowego zamdwienia mogq by¢ produkty w iqcznej cenie nie nizszej
niz 20 7 Uzytkownik moze dokonaé zamdwienia nie przekraczajgcego 100 jednostkowych
opakowari w ciggu doby. '

9. W przypadku zlozenia zamdwienia produktow, Uzytkownik nie ponosi — poza ceng
sprzedazy- zadnych dodatkowych kosztéw zwigzanych z realizacjq zaméwienia.”,

W ,Katalogu aptek realizujacych zamodwienia z B dosﬁ-;pnej na stronie
internetowe] https:// " umieszczony jest wpis o tresci: '
| Zgodnie z art. 10 § 1 k.p.a. powiadomitem - pismem z dnia 2018 r. Nr

- strong, ze moze, przed wydaniem decyzji przez organ I instancji,
wypowiedzie¢ si¢ co do zebranych dowoddw i materiatéw oraz zgtoszonych zadan.

Przedsiebiorca prowadzacy przedmiotows apteke nie skorzystat z przystugujgcego Mu
prawa, nie wypowiedzial si¢ co do zebranych dowodéw 1 materiatéw oraz nie zlozyl
wyjasnieft na okoliczno$é prowadzonego postgpowania.
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W zwigzku z powyzszym zwazylem, co nastgpuje:

I. Z dniem ] 2012 r. znowelizowane zostaly przepisy ustawy — Prawo
farmaceutyczne. Zgodnie z art. 94a ust. 1 ustawy - Prawo farmaceutyczne w brzmieniu
ustalonym w art. 60 pkt 7 ustawy z dnia 12 maja 2011r. o refundacji lekéw, srodkow
spozywezych specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobow medycznych (Dz. U.
Nr 122, poz. 696) - ,Zabroniona jest reklama aptek i punktéw aptecznych oraz ich
dziatalnodci. Nie stanowi reklamy informacja o lokalizacji i godzinach pracy apteki lub
punktu aptecznego”. ,

Obecny zakaz reklamy aptek ogdlnodostgpnych i punktéw aptecznych jest szerszy

(w poréwnaniu do stanu obowigzujgcego do 31 grudnia 2011 r.), gdyz dotyczy jakichkolwiek
dzialah reklamowych, a nie jak poprzednio odnoszacych si¢ jedynie do produktéw
leczniczych lub wyrobéw medycznych finansowanych ze srodkéw publicznych.

Cytowany wyzej przepis dopuszcza-dwa przypadki kierowania informacji do
potencjalnych klientéw apteki lub punktu aptecznego, ktére nie stanowig ich reklamy. Sa to
informacje o lokalizacji i godzinach pracy apteki lub punktu aptecznego. Powotany przepis
nie przewiduje dalszych odstepstw od zasady przyjetej w pierwszym zdaniu art. 94a ust. 1
Prawa farmaceutycznego. Nalezy wicc przyjaé, ze reklamg jest ,,wszystko”, co nie jest
informacja o lokalizacji i godzinach pracy apteki.

Prawo farmaceutyczne nie zawiera ustawowej definicji reklamy dzialalnosci aptek
(brak definicji legalnej reklamy dziatalnosci aptek ogélnodostgpnych). W zwigzk z tym przy
definiowaniu pojecia ,reklama” nalezy odwolaé si¢ do opracowan stownikowych oraz
orzecznictwa Naczelnego Sadu Administracyjnego.

Wojewédzki Sad Administracyjny w Warszawie wskazal w wyroku z dnia
01 lutego 2008 r. (sygn. Akt VII S.A/Wa 1960/07), ze ,,Przy zastosowaniu analogii do
ustawowej definicji reklamy produktu leczniczego, okreSlonej w art. 52 ust. I ustawy Prawo
farmaceutyczne, za reklame dzialalno$ci apteki lub punktu aptecznego mozina uznac
dziatalno$é polegajgeq na informowaniu 1 zachgeaniv do zakupu produkty leczniczego Iub
wyrobu medycznego w danej aptece lub punkcie aptecznym, majgcq na celu zwigkszenie
sprzedazy. Reklamq apteki moze byé kazde dziclanie, skierowane do publicznej wiadomoSci,
zmierzajgce do zwigkszenia sprzedazy produktéw leczniczych i wyrobdw medycznych w niej
oferowanych”. Podobne stanowisko zajat Wojewodzki Sad Administracyjny w Warszawie w
wyroku z dnia 17 pazdziernika 2008 r., (sygn. Akt VII S.A/Wa 698/08) stwierdzajgc, Ze
JReklamg dziatalnosci apteki bedzie [...] zamiar przyciggnigcia potencjalnych klientéw do
dokonania zakupu towaréw sprzedawanych w aptece — niezaleinie od form i metod jej
prowadzenia oraz uzylych do jej realizacji Srodkéw — jezeli jej celem jest zwiekszenie
sprzedazy produktéw leczniczych Iub wyrobéw medycznych” oraz w wyroku z dnia 20
wrzesnia 2010 1. (sygn. Akt VI S.A./Wa 838/10) stanowiac, ze ,za reklame apteki nalezy
" uznaé wszelkie dzialania polegajgce na informowaniu i zachecaniu do zakupu produktu
leczniczego lub wyrobu medycznego w danej aptece lub punkcie aptecznym, majgce na celu
zwiekszenie ich sprzedazy”.



W, Wielkim Stowniku Wyrazéw Obeych” pod redakcja M. Barlki, PWN, Warszawa
2003, podano, ze reklamq jest dzialanie majqce na celu zachgcenie potencjalnych klientéw do
zakupu konkretnych towaréw lub do skorzystania z okreslonych ustug (, Wielki Stownik
Wyrazéw Obcych” pod redakcjq M. Barki, wyd. PWN, Warszawa 2003 r.) Formy reklamy
mogq byé réznorodne, $q to np. plakaty, ulotki, spoty w telewizji, bilbordy”. Woj ewoddzki Sad
Administracyjny w Warszawie w wyroku z dnia 14 maja 2008 r. (sygn. Akt S.A./Wa
2215/07) doprecyzowal wyzej cytowane pojecie reklamy, stwierdzajgc, ze ,, Reklamg jest
driatanie majqce na celu zachecenie potencjalnych klientéw do zakupu konkretnych towardw
lub do skorzystania z okreSlonych ustug. ‘

IL. Przepis art. 105 §1 k.p.a. stanowi, ze ,,Gdy postegpowanie z jakiejkolwiek preyczyny stalo
sie bezprzedmiotowe w calosci albo w czgsci, organ administracji publicznej wydaje decyzje
o0 umorzeniu postepowania odpowiednio w calosci albo w czgSei”.

Celem postgpowania administracyjnego jest realizacja normy materialnego prawa
administracyjnego wobec okre§lonego podmiotu poprzez uksztattowanie jego sytuacji
prawnej. W niniejszej sprawie celem postgpowania jest realizacja przez Przedsigbiorcg
prowadzacego aptekg ogélnodostgpng , '

"w przy ul. art. 94a ust. 1 ustawy - Prawo
farmaceutyczne. Norma ta moze zosta¢ zastosowana, gdy zaistnieje stan faktyczny
przewidziany przez ustawodawceg, zobowigzujacy whasciwy organ (w przedmiotowe] sprawie
Wielkopolskiego Wojewédzkiego Inspektora Farmaceutycznego) do podjgeia decyzji
administracyjnej.

7, bezprzedmiotowoscia posigpowania mamy do czynienia wowezas, gdy w sposob
oczywisty organ stwierdzi brak podstaw prawnych i faktycznych do rozstrzygnigcia
merytorycznego sprawy. Poglad ten znajduje odzwierciedlenie migdzy innymi w wyroku
NSA z dnia 18 czerwea 1995r., sygn. akt SA/Ed 2424/94, ONSA 1996, ur 2, poz. 80.
W orzecznictwie sadéw administracyjnych utrwalony jest poglad, Ze postgpowanie
administracyjne staje sig bezprzedmiotowe, gdy sprawa, ktora miala by¢ zatatwiona w drodze
decyzji, albo nie miata charakteru sprawy administracyjnej jeszcze przed datg wszczgeia
postepowania, albo utracita charakter sprawy administracyjnej w toku postgpowania
administracyjnego. W pierwszym wypadku postepowanie stato sig bezprzedmiotowe, bowiem
przyczyna bezprzedmiotowosci zostata wykryta w toku postepowania, w drugim natomiast
dlatego, ze przyczyna bezprzedmiotowoéci pojawita sig po wszozeciu postgpowania, a przed
jego zakoficzeniem.

W judykaturze przyjmuje sig, ze decyzja o umorzeniu postepowania w cafodci nie
rozstrzyga merytorycznie sprawy — wydanie takiej decyzji zamyka droge do konkretyzacji
praw lub obowigzkéw stron 1 koficzy bieg postepowania w okreslone] instancji
administracyjnej (patrz: wyrok Wojewédzkiego Sadu Administracyjnego w Szczecinie
7 5 wrzesnia 2002 1., sygn. akt SA/Sz 3020/00, LEX nr 1693598). Umorzenie postepowania
nie jest zalezne od woli organu administracji publicznej. Organ ten jest zobowigzany do
umorzenia postepowania w przypadku stwierdzenia jego bezprzedmiotowosci. Okolicznosci
powodujace bezprzedmiotowosé muszg by¢ stwierdzone i wykazane w decyzji 0 umorzeniu
postepowania (patrz: M. Wolanin, Bezprzedmiotowo$é a bezzasadno$¢ roszczenia o zwrot
nieruchomosci wywlaszezonej, PS 2000, nr 7-8, s. 18).
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Bezprzedmiotowo$¢ postgpowania oznacza, ze brak jest ktérego$ z elementow
materialnego stosunku prawnego, a wobec tego nie mozna wydaé decyzji zalatwiajacej
sprawe przez rozstrzygnigcie jej co do istoty (patrz: wyrok Naczelnego Sadu
Administracyjnego z 27 stycznia 1998 r., sygn. akt I SA/ELd 1025/96, LEX nr 1690657).

ITL. W mojej ocenie - w $wietle powyzszych ustalefi — udziat w pro gramle - " nie
stanow1 reklamy apteki ogolnodostf;pnej '

W przy ul. = - ' W rozumieniu przepisu art.
94a ust. 1 ustawy — Prawo farmaceutyczne. Przedsiebiorca prowadzacy ww. apteke nie
zglaszal akcesu przystgpienia do programu Uczestnikiem tego programu stal
su; automatycznie, w momencie przystgpienia do . ;

, prowadzonego przez spoike; z siedzibg w =~ . W ,,Katalogu
aptek realizujgcych zaméwienia z : dostgpnym na stronmie internetowej
https:// . podane sg tylko dane ww. apteki wymienione w drugim zdaniu art. 94a

ust. 1 ustawy — Prawo farmaceutyczne, tj, informacja o lokalizacji i godzinach pracy apteki.
Informac;]e te nie stanowig reklamy apteki ogolnodoste;pnej W rozumieniu powolanego WYZE]
przeplsu Przedmiotowa apteka nie udostepnita réwniez operatorowi program .

swojej bazy produktéw z oferta cenows, w tym dotyczaca promocji. Uwazam - w $wietle

przytoczonego wyzej fragmentu Regulaminu aplikacji , (§ 3) - ze apteki zapisane
do tego programu automatycznie (podobnie jak )
W ! .. nie podejmujg zadnych dziatan, ktére mozna by

uzna¢ za zachgcanie klientdw do zakupu produktu leczniczego lub wyrobu medycznego
w danej aptece, majac na celu zwigkszenie ich sprzedazy, co kwalifikowatoby sie jako ich
niedozwolona reklama. Tym samym apteki te nie naruszajg przepisu art. 94a ust, 1 ustawy —
Prawo farmaceutyczne.

"W mysl art. 105 kop.a. jezeli postepowanie stalo sie z jakiejkolwiek przyczyny
bezprzedmiotowe, organ administracji publicznej prowadzacy postepowanie wydaje decyzje
0 umorzeniu tego postgpowania (wyrok NSA z dnia 25 marca 2009r., ILGSK 834/08,
niepublikowany).

W tym stanie rzeczy postanowitem orzec jak w sentencji decyzji.

Pouczenie

1. Od niniejszej decyzji przystuguje stronie odwotanie do Gtéwnego Inspektora
Farmaceutycznego. Odwolanie wnosi sig za podrednictwem Wielkopolskiego
Wojewddzkiego Inspektora Farmaceutycznego (61-285 Poznaf, ul. Szwajcarska 5)
w terminie czternastu dni od dnia dorgczenia decyzji stronie.

2. Zgodnie z art. 127a k.p.a.: _

§1. W trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec sie prawa do
wniesienia odwotania wobec organu administracji publicznej, ktéry wydat decyzje.

§2. Z dniem dorgezenia organowi administracji publicznej o§wiadezenia o zrzeczeniu
sig prawa do wniesienia odwolania przez ostatnig ze stron postepowania, decyzja staje
si¢ ostateczna i prawomocna.
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