Poznan, dnia 12 grudnia 2018 r.
WIELKOPOLSKI

WOJEWODZKI INSPEKTOR
FARMACEUTYCZNY

WIFPOP.85221.24.2017

DECYZJA

Na podstawie art. 112 ust. 3 w zwiazku z art. 94a i art. 129b ust. 11 2 ustawy z dnia
6 wrzesnia 2001r. Prawo farmaceutyczne (Dz. U. z 2017 r. poz. 2211 z pdzn. zm.),
zwanej dalej ,ustawq - Prawo farmaceutyczne” i art. 105 § 1 w zwiazku z art. 104 §1i
2 oraz art. 107 § 1 i 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania

administracyjnego (Dz. U. z 2018 r., poz. 2096 z p6zn. zm.), zwanej dalej ,K.p.a.”

1) umarzam postepowanie administracyjne w czesci dotyczacej nakazania
zaprzestania prowadzenia przez:
- przedsiebiorce —_ z siedziba w _ nr
wpisu do KRS: _
- przedsiebiorce —— z siedziba w - nr wpisu do
krs: [
niedozwolonej reklamy apteki ogolnodostepnej o nazwie -
usytuowanej przy ul. - w -
poprzez jej promowanie:

- za posrednictwem Internetu, w tym poprzez umieszczenie artykulu

promocyjnego znajdujgcego sie na stronie internetowej -

N T pod adresem
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- poprzez umieszczenie na drzwiach samochodu osobowego logotypu
oraz nazwy apteki, ktory to samochdd zaparkowany byl w dniu
. grudnia - r. przy ul. “ w -
2) nakladam na przedsiebiorce:
- — z siedzibag w _, nr wpisu do KRS:
- kare pieniezna w kwocie 5 000 zl (pie¢ tysiecy zlotych) za

.
B 1. do . marca - r. reklamy w/w

prowadzenie od l pazdziernika
placowki ochrony zdrowia w postaci artykuiu promocyjnego, o ktorym
mowa powyzej;

- _ z siedziba w _ nr wpisu do KRS: _
kare pieniezna w kwocie 5 000 zl (piec tysiecy zlotych) za prowadzenie od
. pazdziernika - r. do . marca - r. reklamy w/w placowki ochrony

zdrowia w postaci artykulu promocyjnego, o ktérym mowa powyzej.

UZASADNIENIE

Apteka ogdlnodostgpna o nazwie “ usytuowana przy ul. _
W- dziata na podstawie zezwolenia nr - znak: _

udzielonego przez Wielkopolskiego Wojewddzkiego Inspektora Farmaceutycznego
w dniu l grudnia - r., zmienionego decyzja tegoz organu z dnia . marca - Ly
znak: — Apteka powadzona jest przez przedsigbiorceg - -
I siedze v

Pismem z dnia . marca - r., znak: — Wielkopolski
Wojewddzki  Inspektor Farmaceutyczny zawiadomil o wszczeciu z  urzedu
postepowania administracyjnego w sprawie naruszenia przepisow art. 94a ust. 1
Prawa farmaceutycznego tj. stosowanie niedozwolonej reklamy apteki
ogolnodostepnej o nazwie - usytuowanej przy ul. _ w - oraz w
sprawie natozenia kary pienieznej za prowadzenie przedmiotowej reklamy.
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W tej samej dacie organ wojewddzki wezwal przedsiebiorce do zlozenia
pisemnych wyjasnied na okolicznos¢ prowadzenia reklamy wyzej wskazanej

placowki ochrony zdrowia, a w szczegdlnosci o wskazanie:

1. Na czyje zlecenie powstat artykut (materiat promocyjny) zatytutowany

~Klopoty marketingu w aptekach”, w ktérego tresci wskazuje si¢ na apteke

internetowg o nazwie _?
2. Czy przedsiebiorca — — finansuje/finansowata

artykut zatytulowany ,Klopoty marketingu w aptekach”, w ktdrego tresci

wskazuje sie na apteke internetowg o nazwie _ lub tez

finansuje/finansowat jakakolwiek inng forme reklamy apteki ogdélnodostepne;j

0 nazwie - usytuowanej przy ul. - w - ajesli tak, to przez

jaki okres czasu prowadzona jest/byta reklama w/w apteki?
3. Na jaki okres czasu umieszczono w/w materiat?

4. Czy przedstawiony na zdjeciu samochod osobowy jest wlasnoscig lub

znajduje si¢ w uzytkowaniu przedsigbiorcy lub ktéregokolwiek z pracownikéw
apteki ogolnodostepne; - usytuowanej przy ul. - w -

B, Czy przedsigbiorca posiada flot¢ samochodéw stuzbowych, ktére
opatrzone sg nazwa i logotypem prowadzonej przez niego apteki lub tez czy w
ramach jakiejkolwiek zawartej umowy (np. umowy franczyzowej)

zobowigzany jest posiada¢ samochodd oznaczony w wyzej okreslony sposéb?

6. Ile samochodow oznaczonych nazwa oraz logotypem prowadzonej

przez Panstwa placowki jest przez Panstwa uzytkowanych?

7. Jesli nie Panistwo sa wiascicielami lub uzytkownikami samochodu
wskazanego powyzej prosze o udzielenie informacji czy wiedza Paristwo, do

kogo nalezy w/w pojazd?



8. Czy promowanie apteki ogolnodostepnej - usytuowanej przy ul.
_ \ 4 - odbywa sie w jakiejkolwiek innej formie, a jesli tak, prosze
o wskazanie jakie to dzialania i przekazanie do tut. organu przykltadowych

materiatldw na w/w okolicznosc¢?

W pismie z dnia . marca - r. przedsigbiorca prowadzacy apteke wyjasnit,
ze spotka nie zlecala ani nie finansowata artykulu zatytulowanego ,Kilopoty
marketingu w aptekach” i nie posiada wiedzy w zakresie realizacji w/w materiatu.
Ponadto strona wyjasnita, ze samochdd, ktorego zdjecia znajduja si¢ w aktach sprawy
nie jest wlasnoscia ani tez nie jest uzytkowany przez _
samochdd stanowi wlasnos¢ spotki: _

Pismem z dnia . kwietnia - r., znak: _ organ
pierwszoinstancyjny wezwat przedsigbiorce _ do zltozenia

pisemnych wyjasnieri na okolicznos¢ prowadzenia reklamy apteki ogolnodostepnej

- usytuowanej przy ul. W _ a w szczegolnosci o wskazanie:

1 Czy w ramach prowadzonej przez Panstwa dziatalnosci
finansuja/finansowali jakakolwiek forme reklamy apteki ogoélnodostgpnej o
nazwie - usytuowanej przy ul. - w - lub apteki

internetowej _, a jesli tak, to przez jaki okres czasu prowadzona

jest/byla reklama w/w apteki?

2 Czy przedsiebiorca prowadzacy apteke ogdlnodostepna o nazwie

- usytuowana przy ul. _ w - lub apteke internetowa
_ zlecal Panstwu umieszczenia materialu promocyjnego na
_, a jesli tak, to prosze o podanie, jaki rodzaj
reklamy byl/jest stosowany oraz na jaki okres czasu zamieszczana jest/byla

konkretna reklama apteki?

3. Czy promowanie apteki ogolnodostepnej - usytuowanej przy ul.
- w - odbywa sie w jakiejkolwiek innej formie, a jesli tak, prosze



o wskazanie jakie to dzialania i przekazanie do tut. organu przyktadowych

materiatow na w/w okolicznosé?

W dniu . kwietnia - r. ZzZWrocono sie réwniez do _
_ z prosba o udzielenie informacji w przedmiocie wtasciciela

samochodu, ktérego dane znajduja sie w aktach Sprawy opatrzonej sygnatura

W pismie z dnia [l kwietnia [N -. I <2, -«

spotka ani nie finansowata zadnej formy reklamy apteki, ktorej dotyczy niniejsze
postgpowanie ani tez jej nie promuje. Ponadto z wyjasnien wynika, ze artykut

zatytulowany ,Klopoty marketingu w aptekach” nie zostal zlecony przez

przedsiebiorce |GG

W dniu . maja - r. do WIF w Poznaniu wplyneto pismo _
— z ktorego tresci wynika, iz nie jest mozliwe udzielenie
informagji dotyczacych wiasciciela samochodu _ z uwagi na brak

wskazania podstawy prawnej zwalniajacej Administratora Danych z zachowania

tajemnicy ubezpieczeniowej.

Pismem z dnia . czerwca r., znak: — organ

do ztozenia pisemnych wyjaénier

wojewddzki wezwat oW

w nastepujacym zakresie:

4 Kto zlecit Paristwu umieszczenie materiatu promocyjnego na -
— dotyczacego apteki ogdlnodostepnej o nazwie
- usytuowanej przy ul. — W - lub apteki internetowej
[ ey

2. Czy wskazany wyze] material jest nadal dostepny dla o0s6b
korzystajacych z prowadzonej przez Paristwa witryny internetowej, a jesli nie,

to przez jaki okres czasu byt on dostepny?



W pisémie z dnia l lipca ﬁﬁ r. wezwany przedsiebiorca wyjasnit, ze artykut
zatytulowany , Klopoty marketingu w aptekach” zostal zlecony przez przedsigbiorce
- I - - b2 v [

byt dostepny w okresie od dnia . pazdziernika - r. do dnia . marca - o

_Ponadto wskazano, ze materiat

W dniu . lipca - r. Wielkopolski Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny

z siedzibg w _ do

ztozenia pisemnych wyjasnien na okolicznoé¢ prowadzenia reklamy apteki

ogolnodostepnej o nazwie - usytuowanej przy ul. _ w - w tym

o wyjasénienie nastepujacych kwestii:

wezwal przedsigbiorce -

A Czy to na Panstwa zlecenie powstat artykul (materiat promocyjny)
zatytulowany ,Klopoty marketingu w aptekach”, w ktorego tresci wskazuje sie

na apteke internetowg o nazwie

Z Czy przedsigbiorca - _ prowadzacy apteke
ogolnodostepng o nazwie - usytuowana przy ul. - w -

oraz (w ramach tej placowki) sprzedaz wysylkowa za posrednictwem strony

_ dokonal zaméwienia realizacji wskazanego wyzej artykutuy,

czy zostal poinformowany przez Panstwa o zamiarze jego publikacji, czy

wspotpracowat z Panstwem przy jego tworzeniu albo czy wyrazil zgode na
wskazanie adresu witryny poprzez ktora prowadzona jest sprzedaz

wysyltkowa?

3. Czy promowanie apteki ogdlnodostepnej - usytuowanej przy ul.
- w - odbywa si¢ za Panistwa posrednictwem w jakiejkolwiek
innej formie, a jesli tak, prosze o wskazanie jakie to dziatania i przekazanie do

tut. organu przykladowych materialéw na w/w okolicznos¢.

W piémie  dnia [l sierprio [ - AR o ormovata,

ze artykul, o ktérym mowa w wezwaniu tut. organu nie powstat na zlecenie w/w



przedsigbiorcy; spétka wyjasnita rowniez, ze nie wspotpracowata w tym zakresie z

przedsigbiorca prowadzacym apteke, o ktorej mowa powyzej.

Z uwagi na powyzsze tut. organ pismem z dnia . wrzesnia - r., znak:

I <o prveclsicbiorc, - [N o

uzupelnienia  zlozonych  wyjasnien poprzez  przedlozenie  dokumentu
potwierdzajacego wspdtprace z przedsicbiorca — w zwigzku
z publikacjg artykutu ,Klopoty marketingu w aptekach” dotyczacego w/w apteki.
Odpowiedzi na powyzsze udzielono w dniu . pazdziernika - 14

Pismem z dnia . listopada - r. zawiadomiono —
0 toczacym sie pod sygnatura _ postepowaniu

administracyjnym prowadzonym w przedmiocie naruszenia zakazu, o ktérym mowa
w art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego dotyczacym apteki ogolnodostepnej
0 nazwie _ zlokalizowanej przy ul. - w - Ponadto
pouczono rowniez, ze zgodnie z art. 10 § 1 Kodeksu postgpowania administracyjnego
strony postgpowania majg prawo do czynnego udzialu w kazdym stadium
postepowania, a przed wydaniem decyzji mozliwogd wypowiedzenia sie co do
zebranych dowodéw i materiatow oraz zgloszonych zadan. W zwiazku z powyzszym
strony — osobiscie lub przez pelnomocnika — zgodnie z art. 73 § 1 Kodeksu
postepowania administracyjnego majq prawo wgladu w akta sprawy, sporzadzania

z nich notatek, kopii lub odpiséw w siedzibie tut. organu.

Strony nie skorzystaly z przystugujacego im prawa.

W oparciu o zgromadzony w sprawie materiat dowodowy Wielkopolski

Wojewédzki Inspektor Farmaceutyczny zwazyl, co nastepuje:

Podstawe rozstrzygniecia przyjeta przez organ I instancji w rozpatrywanej

sprawie 0 umorzeniu postepowania stanowi art. 105 § 1 Kpa. Zgodnie z tym



przepisem, gdy postepowanie z jakiejkolwiek przyczyny stato si¢ bezprzedmiotowe
w calodci lub w czesci, organ administracji publicznej wydaje decyzje o umorzeniu
postgpowania. Umorzenie postepowania zamyka droge do konkretyzacji praw lub
obowiazkéw stron i konczy bieg postepowania w  okreslonej instancji
administracyjnej, stanowiac zatatwienie sprawy "w inny sposob” w rozumieniu art.
104 § 1 Kpa. Jest to orzeczenie formalne, konczace postepowanie bez jego
merytorycznego rozstrzygniecia. W orzecznictwie sadowym oraz pismiennictwie nie
budzi watpliwosci, iz bezprzedmiotowosc postepowania ma miejsce w sytuacji, gdy
istnieja okolicznosci czyniace wydanie decyzji administracyjnej rozstrzygajacej
sprawe co do jej istoty prawnie niemozliwym z uwagi na brak przedmiotu
postepowania. Umorzenie postepowania nie jest zalezne ani od woli organu
administracji, ani tym bardziej pozostawione do uznania organu - organ ten jest
zobowiazany do umorzenia postepowania w przypadku stwierdzenia jego
bezprzedmiotowosci. Zgodnie z ogolnie przyjeta linig orzecznictwa sadowo —
administracyjnego postepowanie moze byc bezprzedmiotowe z przyczyn prawnych —
gdy okaze sig, ze nie ma normy prawnej udzielajacej organowi administracji
publicznej kompetencji do wydania decyzji administracyjnej, lub z przyczyn
faktycznych — gdy okaze sig, ze nie ma okolicznosci faktycznych uzasadniajacych
wedlug hipotezy normy prawnej kompetencje organu administracji publicznej do
wydania decyzji administracyjnej. Wowezas to jakiekolwiek rozstrzygniecie
merytoryczne, pozytywne czy negatywne staje sie prawnie niedopuszczalne.
7 bezprzedmiotowoscia postepowania mamy do czynienia wowczas, gdy w sposob
oczywisty organ stwierdzi brak podstaw prawnych i faktycznych do rozstrzygniecia
merytorycznego sprawy. Poglad ten znajduje odzwierciedlenie miedzy innymi

w wyroku NSA z dnia 18 czerwca 1995 r. SA/Ld 2424/94, ONSA 1996, nr 2,poz. 80.

Przepis art. 94a ust. 2 Prawa farmaceutycznego stanowi, ze » Wojewodzki
inspektor farmaceutyczny sprawuje nadzor nad przestrzeganiem przepiséw ustawy w zakresie
dziatalnoéci reklamowej aptek i punktow aptecznych”. Z zapisu tego jednoznacznie
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wynika, ze organem wiasciwym do rozpatrzenia sprawy naruszenia zakazu reklamy

apteki usytuowanej na terenie - jest Wielkopolski Wojewddzki Inspektor

Farmaceutyczny.

Z dniem 1 stycznia 2012 r. znowelizowane zostaly przepisy ustawy z dnia
06 wrzesénia 2001 r. Prawo farmaceu tyczne (Dz. U.jz 2017 ¢, poz. 2211 z pézn. zm.)
dotyczace reklamy aptek. Zgodnie z art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego
wZabroniona jest reklama aptek i punktow aptecznych oraz ich dziatalnoéci. Nie stanowi

reklamy informacja o lokalizacji i godzinach pracy apteki lub punktu aptecznego”.

Obecny zakaz reklamy aptek ogolnodostepnych i punktéw aptecznych jest
szerszy (w porownaniu do stanu obowiazujacego do 31 grudnia 2011 r.), gdyz dotyczy
jakichkolwiek dziatar reklamowych, a nie jak poprzednio odnoszacych sie jedynie do
produktéw leczniczych lub wyrobow medycznych finansowanych ze érodkéw
publicznych. Cytowany wyzej przepis dopuszcza dwa przypadki kierowania
informacji do potencjalnych klientéw apteki lub punktu aptecznego, ktére nie
stanowia ich reklamy. S3 to informacje o lokalizacji i godzinach pracy apteki lub
punktu aptecznego. Powolany przepis nie przewiduje dalszych odstepstw od zasady
przyjetej w pierwszym zdaniu art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego. Nalezy zatem
przyjac, ze reklama jest ,wszystko”, co nie jest informacja o lokalizacji i godzinach
pracy apteki.

Prawo farmaceutyczne nie zawiera ustawowej definicji reklamy dziatalnoéci
aptek (brak definicji legalnej reklamy dziatalnogci aptek ogodlnodostepnych), w
zwigzku z powyzszym przy definiowaniu pojecia ,,reklama” nalezy odwotaé sie do

opracowan stownikowych oraz orzecznictwa Naczelnego Sadu Administracyjnego.

Wojewodzki Sad Administracyjny w Warszawie wskazat w wyroku z dnia

01 lutego 2008 r. (sygn. Akt VII S.A./Wa 1960/07), ze »Przy zastosowaniu analogii do



ustawowej definicji reklanty produktu leczniczeo, okredlonej w art. 52 ust. 1 ustawy Prawo
farmaceutyczne, za reklame dziatalnosci apteki lub punktu aptecznego mozna uznaé dziatalnosc
polegajacq na  informowaniu i zachecaniu do zakupu produktu leczniczego lub wyrobu
medycznego w danej aptece [ub punkcie aptecznym, majgcg na celu zwigkszenie sprzedazy.
Reklama apteki moze by¢ kazde dziatanie, skicrowarne do publicznej wiadomosci, zmierzajace do
zwickszenia sprzedazy produktéw leczniczych i twoyrobéw medycznych w niej oferowanych”.
Podobne stanowisko zajat Wojewddzki Sad Administracyjny w Warszawie w wyroku
z dnia 17 pazdziernika 2008 r., (sygn. Akt VII S.A./Wa 698/08) stwierdzajac, ze
Reklamg dziatalnosci apteki bedzie [...] zaniiar przyciggniecia potencjalnych klientow do
dokonania zakupu towardw sprzedawanych w aptece — niezaleznie od form i metod jej
prowadzenia oraz uzytych do jej realizacji srodkow — jezeli jej celem jest zwiekszenie sprzedazy
produktow leczniczych lub wyrobdéw medycznych” oraz w wyroku z dnia 20 wrzesnia
2010 r. (sygn. Akt VI S.A./Wa 838/10) stanowiac, ze ,,za reklame apteki nalezy uznac
wszelkie dziatania polegajace na informowaniu i zachecaniu do zakupu produktu leczniczego
lub wyrobu medycznego w danej aptece | ub punkcic aptecznym, majgce na celu zwiekszenie ich
sprzedazy”. Kierujac sig stownikowym rozu mieniem pojecia reklamy przyjmuje si, ze
reklama jest kazde dziatanie, ktére ma na celu zachecenie potencjalnych klientow do
zakupu konkretnych towaréw lub do skorzystania z okreslonych ustug (por. Wielki
Stownik Wyrazéw Obcych pod red. M. Banki, PWN, Warszawa 2003). W ,,Wielkim
Stowniku Wyrazéw Obcych” pod redakcja M. Banki, PWN, Warszawa 2003, podano,
ze reklama jest dzialanie majace na celu zachgcenie potengjalnych klientow do zakupu
konkretnych towaréw lub do skorzystania z okreslonych ushug (,Wielki Stownik
Wyrazéw Obcych” pod redakcja M. Banki, wyd. PWN, Warszawa 2003 r.) Formy
reklamy moga by¢ réznorodne, sa to np. plakaty, ulotki, spoty w telewizji, bilbordy.
Podobnie pojecie reklamy jest rozumiane przez Sad Najwyzszy. W wyroku z dnia
02 pazdziernika 2007 r. stwierdzil on, ze: reklama oznacza kazde przedstawienie
(wypowiedz) w jakiejkolwiek formie w ramach dziatalnosci handlowej, gospodarczej,
rzemie$lniczej lub wykonywania wolnych zawodow, dokonane w celu wspierania zbytu
towardw lub ustug. Powszechnie za reklame uwaza si¢ wszelkie formy przekazu, w tym takze
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takie, ktdre nie zawierajgc w sobie elementéw ocen iajqcych ani zachecajacych do zakupu, mogq
Jednak zostaé przyjete przez ich odbiorcéw jako zacheta do kupna (...). Przy rozréznieniu
informacji od reklamy trzeba mie¢ zatem na wzgledzie, Ze podstawowym wyznacznikiem
przekazu reklamowego jest nie tylko mnief lub bardziej wyrazna zacheta do kupna towaru, ale
I faktyczne intencje podmiotu dokonujqcego przekazu oraz odbiér przekazu przez jego
adresatow. Wypowiedz jest reklamq, gdy nad warstwq informacyjng przewaza zacheta do
nabycia towaru - taki cel przyswieca nadawcy wypowiedzi i tak odbiera Jja przecietny odbiorca,
do ktérego zostata skierowana". Na uwage w tym miejscu zastuguje rowniez tres¢ wyroku
Naczelnego Sadu Administracyjnego z dnia 27 kwietnia 2016 r., sygn.. akt: II GSK
2704/14, w ktérym wskazano, ze ,, Ustawodawca, ograniczajgc dopuszczalno$é reklamy
lekéw i zakazujgc reklamy aptek, ma na uwadze ochrone zdrowia ludzkiego, kieruje sie wiec
waznym interesem publicznym w rozumieniu art. 22 Konstytucji RP. W ramach prawidtowo
funkcjonujacego systemu ochrony zdrowia powinny bowiem funkcjonowaé mechanizmy, ktére
pozwalajq na zakup lekdw wtedy, kiedy sq one rzeczywiscie niezbedne, a nie wtedy, gdy pojawia
si¢ taka pokusa wywotana reklamg. Z tych powodéw reklamy lekéw i aptek nie mozna uznac za
dziatalnos¢ jednoznacznie nakierowang na dobro pacjentow”. Zauwazy¢ nalezy, ze w
orzecznictwie sadowo — administracyjnym prezentowany jest takze poglad, ze przy
rozstrzyganiu kwestii prowadzenia przez przedsiebiorce reklamy apteki uwzglednié
nalezy przede wszystkim forme, w jakiej zrealizowane zostaly materialy, w zwigzku
z ktérymi wszczgto postepowanie administracyjne w Sprawie naruszenia art. 94a
Prawa farmaceutycznego. Orzecznictwo wskazuje bowiem, ze reklamg dziatalnodci
apteki moze by¢ kazde dziatanie zmierzajace do zwigkszenia sprzedazy w aptece, a
reklama moze przy tym przyjmowac rézne formy, w szczegdlnosci: haset, sloganow,
spotow TV, ulotek, billboarddw, folderdw, czy tez gazetek (zob. wyrok WSA w
Warszawie z 1.02. 2008 r., sygn. akt VII SA/Wa 1960/07). Trzeba w tym miejscu
zauwazy¢, ze ustawodawca formulujac w art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego
(zakaz reklamy aptek i punktow aptecznych) nie mial obowigzku wyraznego
wskazania, jakie formy reklamy w/w placowek sq zabronione. Zastrzezenie takie

bytoby konieczne, gdyby z ogolnego zakazu ustawodawca zamierzal wylaczy¢é
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okreélona forme reklamy, czego jednak nie uczynit. Wobec powyzszego zdaniem
Wielkopolskiego Wojewodzkiego Inspektora Farmaceutycznego skoro z tresci
wskazanego wyzej przepisu nie wynika, by zakaz dotyczyt prowadzenia reklamy
tylko w konkretnej formie, to przyjac nalezy, ze zadna forma reklamy apteki nie jest
dopuszczalna. Za reklame uznac nalezy zatem kazdy rodzaj materiatu, ktory

bezposrednio lub posrednio wigze si¢ dzialaniami marketingowymi.

W omawianej sprawie do czynienia mamy z promowaniem apteki
ogodlnodostepnej za posrednictwem artykulu promocyjnego oraz za posrednictwem

informacji umieszczonej na drzwiach samochodu osobowego (nazwa apteki i jej

logotyp).

Informacja na drzwiach samochodu osobowego (nazwa apteki i jej logotyp).

Postepowanie prowadzone pod sygnatura _ zostato

wszczete m. in. z uwagi na zarzut promowania apteki ogolnodostepnej o nazwie

- usytuowanej przy ul.

samochodu osobowego, ktdrego zdjecia znajduja si¢ w aktach sprawy, nazwy apteki

o

A poprzez umieszczenie na drzwiach

ijej logotypu. Niemniej jednak w toku postepowania nie wykazano, ze w/w pojazd
mozna powiazaé w apteka, ktorej dotyczy postepowanie; z wyjasnien ztozonych przez

strone postepowania wynika, ze samochdd, o ktérym mowa powyzej nie nalezy do

spotki prowadzacej apteke, z kolei L 8 | | nie znalazlo podstaw prawnych do
udzielenia tut. organowi informacji o tym, czy przedsigbiorca prowadzacy apteke jest
wlagcicielem rzeczonego auta. Wobec powyzszego, z uwagi na to, iz nie
udowodniono, by samochéd, o ktorym mowa powyzej stanowit wasnos¢ -
_ jak tez nie bylo mozliwe przypisanie go do apteki ogolnodostepnej
0 nazwie - usytuowanej przy ul. _ 4 - organ
pierwszoinstancyjny uznatl, iz nie ma podstaw do przyjecia, ze opisywane dziatanie

w postaci promowania apteki za posrednictwem informacji umieszczonej na drzwiach
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samochodu osobowego zaparkowanego w dniu . grudnia - r. przy ul,

_ w - mozna uznac za reklame w/w placéwki ochrony zdrowia.

Artykul promocyjny.

Podstawg wszczecia postepowania  prowadzonego pod sygnatura:

— bylo m. in. powziecie przez tut. organ informacji
O umieszczeniu na stronie internetowej — pod

adresem: i

_, artykutu promocyjnego, w ktérego treéci odniesiono si¢ do mozliwosci
prowadzenia reklamy aptek oraz wskazano na konkretng apteke, ktéra prowadzi

sprzedaz wysytkowa; wskazany w artykule adres: — jest

adresem przynalezacym do apteki ogolnodostepnej o nazwie - usytuowanej

przy ul. [ B <o S

¥ maja - dokonata zgloszenia zamiaru

prowadzenia sprzedazy wysytkowej produktéw farmaceutycznych. W toku
postepowania przedsigbiorca prowadzacy apteke wyjasnit, ze sp6tka nie zlecata ani
nie finansowata artykutu zatytutowanego , Klopoty marketingu w aptekach” i nie
posiada wiedzy w zakresie realizacji w/w materialu. Tut. organ ustalil, Ze podmiotem,
ktory zlecit realizacje materiatu byt przedsiebiorca — — z
siedzibg w _ Zauwazy¢ nalezy, ze w spornym materiale oprocz kroétkiego
przedstawienia zagadnienia jakim jest zakaz reklamy aptek, zawarto m. in. takie
sformulowanie: ,Jak wiec apteki moga zachecaé do skorzystania z ich ustug? Apteki
internetowe takie jak np. -ﬁﬁ _ zwykle nie potrzebujg
reklamy z uwagi na niskie ceny lekéw ora= preferencyjne warunki dostawy (np. prosto pod
drzwi)”. Przytoczony wyzej fragment tekstu po pierwsze wskazuje na konkretna
apteke (mimo, ze sprzedaz wysylkowa prowadzi znacznie wiecej placowek
zajmujacych si¢ obrotem detalicznym produktami leczniczymi czy wyrobami
medycznymi) po wtore za$ zawiera element ocenny, wskazujac ze ceny w tej

konkretnej aptece sa niskie, a warunki dostawy preferencyjne, co w konsekwengji
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zacheca odbiorcow artykutu do skorzystania z ustug te] wlasnie apteki.
W omawianym przypadku, mimo iz w artykule nie umieszczono elementoéw
wskazujacych na bezposrednie promowanie apteki ogdlnodostepnej o nazwie

- usytuowanej przy ul.

internetowej oraz zawarto niewielka jej oceng, reklama tej placowki miata miejsce. Na

"

,"a'__:a a jedynie wskazano na adres apteki

uwage w tym miejscu zastuguje  tres¢  wyroku Wojewodzkiego  Sadu
Administracyjnego w Warszawie z dnia 18 stycznia 2018 r., sygn. akt: VI SA/Wa
1451/17, w ktorym wskazano, ze W ocenie sadu organ prawidtowo uznal, ze umieszczanie
danych przedmiotowej apteki w gazecie <<Regionalna>>, rozpowszechnianie ulotek o podobnej
tresci, jest dziataniem majqcym na celu zwickszenie poziomu sprzedazy w aptece prowadzonej
przez skarzqcq. Zacheca bowiem odbiorcéw ww. komunikatéw do zapoznania sie i skorzystania
z oferty dostepnej we wskazanej aptece. Jest wicc elementem szerszego przekazu majacego na
celu zachecenie do zakupéw w danej aptece, stanowi forme popularyzowania tej apteki, zacheca
do korzystania z jej ustug i zwiekszenia tynt sanym sprzedazy, co zgodnie z ugruntowanym
orzecznictwem stanowi zabroniona przez art. 94a P. f. reklame apteki”. Stanowisko
powyzsze przedstawil w jednym ze swoich rozstrzygnie¢ Glowny Inspektor
Farmaceutyczny, ktory stwierdzit, ze ,(...) ma Swiadomodé ustanowionego w art. 94a ust.
1zd. 2 w.p.f. wylaczenia spod zakazu reklanty aptek informacji o lokalizacji i godzinach otwarcia
apteki. Niemniej jednak GIF pozostaje na stanowisku, ze dane powyzszego rodzaju nie
naruszajq zakazu reklany aptek i ich dziatalnosci, jesli nie sq elementem szerszego przekazi,
mogacego zacheci¢ do zakupu w konkretiych aptekach. Opublikowanie ogloszeri zawierajgcych
w swej tresci informacje o lokalizacji i godzinach otwarcia apteki, stanowi w ocenie GIF
dziatanie podjete w celu zwiekszenia poziomu sprzedazy w aptece prowadzonej przez Spotke.
Zacheca bowiem odbiorcéw (...) do zapoznania si¢ i skorzystania z oferty dostepnej w aptece
(...), ktérej dane w przedmiotowych materialacli zostaty wskazane”. Majac na uwadze
powyzsze Wielkopolski Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny stwierdza, ze tres¢

materialu promocyjnego opublikowana pod adresem:

stanowi forme promowania apteki.
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Przy zakwalifikowywaniu dzialan uznanych za naruszajace zakaz, o ktérym
mowa w art. 94a ust. 1 Prawa farmaceu tycznego organ wojewddzki uwzglednit takze

sposob publikacji materiaty — witryna internetowa -— -

oraz jego czasookres — od dnia . pazdziernika . r. do dnia . marca - r.

W' ocenie Wielkopolskiego Wojewddzkiego Inspektora Farmaceutycznego
mimo, ze omawiany materiat promocyjny zostat zlecony przez podmiot, ktéry nie jest
zwigzany z apteka, a nie mozna stwierdzid (przy uwzglednieniu funkcjonalnogci
dostepnych organowi narzedzi), by spoltke, ktéra zlecila umieszczenie artykutu na
stronie internetowej oraz spotke prowadzaca apteke, ktorej dotyczy postepowanie
oficjalnie faczyly powiazania osobowe, przyjaé jednak nalezy, ze sporny artykut
powstat nieprzypadkowo i stal si¢ materiatem promocyjnym, ktérego realizacja
skutkowata ztamaniem zakazu prowadzenia reklamy wskazanej wyzej placéwki.
Podkreslenia w tym miejscu wymaga, ze informacjg o lokalizadji i godzinach pracy
apteki bedzie stanowi¢ informacja o neutralnym przekazie np. umieszczona na
drzwiach czy w witrynie apteki, natomiast umieszczona w artykule prasowym
przestaje stanowi¢ informacje, a staje sie reklama konkretnej apteki z uwagi na jej
forme, przekaz i cel jaki stuzy jej umieszczeniu tj. dotarcie z oferta konkretnej apteki
do szerszej grupy pacjentow. Na powyzsze wskazano takze m. in. w wyroku
Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego w Warszawie z dnia 24 lipca 2015 r., sygn.
akt: VISA/Wa 732/15, w ktérym wskazano m. D, Zei b .. uprawnione jest twierdzenie,
Ze za reklame apteki nalezy uznaé kazde dzialanie, rowniez takie, ktére przybiera forme
neutralnej informacji, majace na celu zachecenic pacjenta do korzystania z ustug konkretnej
apteki”.  Powyzsze zdaniem Wielkopolskiego Wojewédzkiego  Inspektora
Farmaceutycznego w niniejszej sprawie niewatpliwie miato miejsce, bowiem opisane
dziafania stron miaty na celu obejscie przepiséw prawa dotyczacych zakazu
prowadzenia reklamy aptek i ich dzialalnogci. Przedmiotowy material, pod pozorem
neutralnej informagji, stuzyt wzbudzeniu zainteresowania wyzej okreslong placdwka

ochrony zdrowia.
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Wyjasnienia w  tym miejscu wymaga, Ze Z przepisow ustawy - Prawo
farmaceutyczne nie wynika, ze odpowiedzialnym (i mozliwym do ukarania z uwagi
na zlamanie zakazu okreslonego w art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego) moze by¢
tylko podmiot prowadzacy placowke ochrony zdrowia publicznego. Ustawodawca
nie uszczegOtowit kregu podmiotow, ktore moga zosta¢ pociagniete do
odpowiedzialnosci za naruszenie zakazu, 0 ktorym mowa powyzej, a co za tym idzie
— kazdy, kto ten zakaz narusza moze by¢ w oparciu 0 przepisy w/w ustawy ukarany
za podejmowanie dziatatn promujacych apteke. Przez wzglad na powyzsze
Wielkopolski Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny uznat, iz odpowiedzialnos¢ za
promowanie w/w placéwki ochrony zdrowia w oméwiony wezesniej sposob ponosi
podmiot, ktory umieszczenie artykufu oplacit oraz przedsigbiorca, ktory prowadzi
apteke ogdlnodostepna o nazwie ﬁ:”% zlokalizowana przy ul. - w -;
tut. organ nie daje wiary zaistnialym w sprawie okolicznoéciom, tj. kwestii
nieuczestniczenia spotki prowadzacej w/w placowke ochrony zdrowia w omawianych
dziataniach — jaki bowiem cel przyswiecalby niezwiazanemu zarowno z branza
farmaceutyczna jak i ze wskazana wyzej placowka ochrony zdrowia przedsigbiorcy,
by promowac jedna konkretna apteke i prowadzona przez nig sprzedaz wysytkowa
(szczegdlnie, Ze istnieje wiele wiekszych i intensywniej dziatajacych sieci, ktore
réowniez prowadza sprzedaz wysytkowa w konku rencyjnych cenach)? Dlatego tez po
dokonaniu weryfikacji kregu stron postepowd nia, i stwierdzeniu, ze przymiot strony
przystuguje w E:! (0 czym w/w zostal skutecznie
zawiadomiony), tut. organ uznat za zasadne natozenie na w/w kary za zlamanie

zakazu, o ktorym mowa w art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego.
W mojej ocenie przedsigbiorcy:

- I  <ic-ib v [ ar wpisu do KS: [ N
N  ic..-ib: v FI, nr wpisu do K: [
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naruszyli przepis art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutyeznego, zakazujacy prowadzenia
reklamy aptek. Dziatania stwierdzone w toku postepowania i oméwione w tresci
niniejszego rozstrzygniecia nosza jednoznacznie znamiona reklamy w rozumieniu

przepisu art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego, albowiem z uwagi na forme jej

prowadzenia, tj. promowanie za posrednictwem _
placdwki prowadzonej przez “ poprzez publikacje artykutu

~Klopoty marketingu w aptekach” stanowia reklame dziatalnosci apteki w/w

przedsigbiorcy, o ktérej mowa w art. 94a ust. L ustawy — Prawo farmaceu tyczne.

Wskazac takze nalezy, ze z uwagi na zlozone przez strong niniejszego
postepowania wyjasnienia Wielkopolski Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny
uznal, Ze naruszenie zakazu, o ktébrym mowa w art. 94a ust. 1 Prawa
farmaceutycznego miato miejsce od dnia a pazdziernika - do dnia 12 marca
2018 r. Przeszkoda do wydania decyzji w trybie przepisu art. 94a ust. 3 ustawy —
Prawo farmaceutyczne, nakazujacej zaprzestanie prowadzenia takiej reklamy przez
wyzej okreslonych przedsiebiorcéw, jest okolicznosé, ze przed zakoriczeniem
prowadzonego w sprawie postepowania zaprzestano promowania apteki, a co za tym

idzie zaprzestano prowadzenia jej reklamy.

Mimo, ze skierowanie do przedsicbiorcéw nakazu zaprzestania prowadzenia
reklamy aptek stato sie bezprzedmiotowe, wskazane jest nalozenie na nich kary
pienigznej z powodu naruszenia przepisu art. 94a ust. 1 ustawy - Prawo

farmaceutyczne.

Zgodnie z dyspozycja art. 129b ust. 1 i 2 Prawa farmaceutycznego organ

[ instancji uznat za zasadne natozy¢ kare pieniezna na przedsigbiorce:

- I, i « [ nr wpisu do KRS: [

w kwocie 5 000 zt (pieé tysiecy zlotych) za prowadzenie od dnia . pazdziernika
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- r. do dnia . marca - reklamy placowki ochrony zdrowia zlokalizowanej w
N o ziba w R nrwpisu do KRS: I <vocic
5000 zt (piec tysiecy ztotych) za prowadzenie od dnia . pazdziernika - r. do dnia
. marca - r. reklamy placowki ochrony zdrowia zlokalizowanej w -

Zgodnie z art. 129b ust. 1 ustawy — Prawo farmaceutyczne karze pienieznej w
wysokosci do 50.000 zlotych podlega ten, kto wbrew przepisom art. 94a prowadzi
reklame apteki ogolnodostepne;. Ust. 2 stanowi, iz kare pieniezna, okreélong w ust. 1,
nakltada Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny w  drodze decyzji. Zgodnie
z powotanym  WyZej przepisem nalozenie kary na podmiot, ktory prowadzi
niedozwolona w rozumieniu art. 94a Prawa farmaceutycznego reklame apteki, jest

obligatoryjne.

Przy ustalaniu wymiaru kary pienieznej naktadanejna podstawie przepisu art.

129b Prawa farmaceutycznego nalezy uw zgledni¢ nastgpujace okolicznosci:

1) ilo$¢ rodzajow naruszen art. 94a ust. 1 w/w ustawy - W omawianej sprawie
stwierdzono jedno, omowione powyzej naruszenie zrealizowane przez
dwoch przedsigbiorcow;

-forma zakazanej reklamy —promowanie apteki za po$rednictwem Internetu,

poprzez umieszczenie artykulu promocyjnego znajdujacego sig na stronie

e—
T 020909090
3) Strony — jako przedsigbiorcy sa profesjonalnym uczestnikiem obrotu
prawnego, co szczegolnie zobowiazuje je do przestrzegania przepisow
regulujacych prowadzenie danej dziatalnoéci (w tym réwniez art. 94a ust. 1

Prawa farmaceutycznego w aktualnie obowiazujacym brzmieniu);



4) Okres naruszenia zakazu reklamy - prowadzenie reklamy miato miejsce od
. pazdziernika - r. do dnia § marca - I. i zostato zakoriczone;

5) Niniejsze postepowanie dotyczylo naruszenia zakazu co do jednej placéwki
ochrony zdrowia;

6) Kara musi by¢ dotkliwa, poniewaz ma zapobiec ponownemu naruszaniu
przepiséw przez podmiot prowadzacy zakazang reklame aptek i ich

dziatalnosci.

W przedmiotowej sprawie ustalono jednoznacznie, ze przedsiebiorcy bedacy
stronami postepowania prowadzonego pod Sygnatura —
dopuscili si¢ naruszenia zakazu reklamy apteki, a tym samym zasadne jest natozenie
na nich kary pienigznej. Organ administracji publicznej nakladajac kare zobowigzany
jest uwzgledni¢ m. in. wage iokolicznosci naruszenia prawa, w szczegdlnosci
potrzebe ochrony zycia lub zdrowia, ochrony mienia w znacznych rozmiarach lub
ochrony waznego interesu publicznego lub wyjatkowo waznego interesu strony oraz
Czas trwania tego naruszenia, czestotliwogé niedopeiania w przesziosci obowiazku
albo naruszania zakazu tego samego rodzaju co niedopelnienie obowiazku albo
naruszenie zakazu, w nastepstwie ktorego ma byé natozona kara, stopien
przyczynienia sig strony, na ktéra jest nakladana administracyjna kara pieniezna, do
powstania naruszenia prawa. Kara pieni¢zna powinna by¢ zatem proporcjonalna i
odstraszajaca. Wymierzona kara powinna by tez proporcjonalna, to jest wlasciwa do
osiagniecia zaktadanego celu, jakim jest zaprzestanie stosowania przez przedsiebiorce
zakazanej reklamy apteki. Zeby kara byla odstraszajaca jej wysokoéé powinna by¢
dotkliwa dla przedsigbiorcy. Zdaniem organuy 1 instancji kara natozona na podmiot
powinna by¢ ostrzezeniem dla przedsigbiorcy, majacym na celu niedopuszczenie do
powstania nieprawidtowosci w przyszlosci. Ustalajac wysoko$¢ kary wzieto pod
uwage rowniez czasokres prowadzenia niedozwolonej reklamy oraz jej forme.
Ustalenie kary w wysokoéci 5 000 21 odrebnie dla kazdego z podmiotéw, jest

adekwatne do stopnia naruszenia prawa iszkodliwosci czynu. Organ wskazuje
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ponadto, iz wymiar kary ma na celu nadanie jej roli prewencyjnej, ktéra ma

jednoczesnie zapobiec ponownemu naruszeniu reklamy apteki i ich dziatalnosci.

W tym stanie rzeczy orzeklem jak w sentencji decyzji.

P ouczenie Odniniejszej decyzji sluzy stronie odwolanie do Gléwnego Inspektora Farmaceutycznego,
za moim posrednictwem (61-285 Poznar, ul Szwajcarska 5), w terminie czternastu dni od dnia jej doreczenia.

W myél art. 127a Kpa: § 1. W trakcie biegu termim do whiesienia odwolania strona moze zrzec sig
prawa do wniesienia odwolania wobec organi administracji publicznej, ktory wydal decyzje. § 2. Z dniem
doreczenia organowi administracji publicznej oéwindczenia o zrzeczeniu sig prawa do wniesienia odwolania

przez ostatniq ze stron postepowania, decyzja staje sig ostateczna i prawomocna.

Zgodnie z brzmieniem art. 129ba ust. 1Pratwa farmaceutycziego kare pieniging uiszcza sie w terminie 7
dni od dnia, w ktérym decyzja o nalozeniu kary pienigznej stala si¢ ostateczna. 0Od kary pieniginef nieniszczonej
w terminie nalicza sie odsetki za zwloke w wysokosci jak dla zalegtosci podatkowych. Wplaty nalezy dokonaé
na konto Wojewddzkiego Inspektoratu Farmacenfycznego w Poznaniu - 47 1010 1469 0026 1322 3100 0000.

Do wiadomosdi :
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