Poznar, dnia 18 stycznia 2019 r.
WIELKOPOLSKI

WOJEWODZKI INSPEKTOR
FARMACEUTYCZNY

WIFPOP.8522.1.19.2018

DECYZJA

Na podstawie art. 112 ust. 3 w zwiazku z art. 94a i art. 129b ust. 1i 2 ustawy

z dnia 6 wrzesnia 2001r. Prawo farmaceutyczne (Dz. U. z 2017 r., poz. 2211 z pézn.

zm.), zwanej dalej ,,ustawa - Prawo farmaceut yezne” iart. 104 § 112, art. 107 § 1-3 oraz

art. 105§ 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego

(Dz.U. z 2018 r., poz. 2096 z pdzn. zm.), zwanej dalej ,K.p.a.”

1)

2)

WIELKOPOLSKI WOJEWODZKI INSPEKTOR FARMACEUTYCZNY:

stwierdza, iz przedsiebiorca - [
z siedzibga w - nr wpisu do KRS: _ prowadzi reklame

»

dzialalnosci apteki od kwietnia E .. I, czym narusza zakaz wynikajacy z art.
94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego;

z dniem otrzymania niniejszej decyzji nakazuje przedsigbiorcy - -
- z siedziba w - nr wpisu do KRS:
_ zaprzestania stosowania niedozwolonej reklamy apteki
ogdlnodostepnej o nazwie [
o T o e

- kolportaz ulotek — w tym ulotek opatrzonych logotypem i nazwa -

zlokalizowanej przy ul.

informujacych o mozliwosci skorzystania z zamoéwien on - line i odbioru
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3)

4)

5)

zaméwienia w wybranej aptece sieci - oraz ulotek informujacych
o mozliwoéci skorzystania z aplikacji - przez uzytkownikow
smartfonow;

- kolportaz kart ICE opatrzonych logotypem i nazwa - oraz informacja
o mozliwoséci skorzystania z zamowien on — line i odbioru zamowienia
w wybranej aptece sieci ;

- kolportaz broszury informacyjnej zatytulowanej ,Strefa pacjenta”
zawierajacej informacje prozdrowotne oraz promujacych produkty marki

SENI;

w czesci dotyczacej nakazania zaprzestania stosowania niedozwolonej

reklamy apteki ogélnodostepnej o nazwie —
_ zlokalizowanej przy ul. _ w _ poprzez:
- kolportaz gazetek zawierajacych informacje o produktach leczniczych i
wyrobach medycznych z wyeksponowanag ich ceng lub cena promocyjna
obowiazujaca w zestawie z magazynem _
ze wskazaniem, ze oferta obowigzuje w konkretnym przedziale czasowym

- kolportaz ulotek z haslem ,Zlap super cene!” zawierajacych informacje
o produktach leczniczych ich zdjecia, ceng oraz informacje, ze oferta
obowiazuje w wybranych placowkach w konkretnym terminie postepowanie
umarza;

naklada na przedsiebiorce, o ktorym mowa w punkcie 1, kare pieniezna
w kwocie 15 000 zl (stownie: pietnascie tysiecy zlotych) za prowadzenie
reklamy dzialalnosci wskazanej wyzej placowki ochrony zdrowia
publicznego od kwietnia - r. (materialy okreélone w punkcie 2 sentencji
decyzji) oraz w kwietniu r. (materialy okreslone w punkcie 3 sentencji
decyzji) ;

decyzji, o ktorej mowa w punkcie 2, nadaje rygor natychmiastowej

wykonalnosci.



UZASADNIENIE

Apteka ogdlnodostepna o nazwie lﬂ:_
zlokalizowana przy ul. — w Ef“ dziata na podstawie zezwolenia
nr - znak: _ J-. udzielonego przez Wielkopolskiego
Wojewdodzkiego Inspektora Farmaceutycznego w dniu . marca - r., zmienionego
decyzja tegoz organu z dnia . wrzesnia 1_.- r., znak: —
Apteka prowadzona jest przez przedsiebiorce _
z siedziba w - nr wpisu do KRS: [l _

Pismem z dnia . lipca - r., znak: — Wielkopolski

Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny zawiadomil o wszczeciu z urzedu
postepowania administracyjnego w sprawie naruszenia przepisu art. 94a ust. 1 Prawa

farmaceutycznego tj. stosowanie niedozwolonej reklamy apteki ogolnodostepnej o

nazwic | R ~okalizowanej przy ul
_ w - oraz w sprawie nalozenia kary pienieznej za

prowadzenie przedmiotowej reklamy.

W tej samej dacie organ pierwszoinstancyjny wezwal przedsiebiorce do
ztozenia pisemnych wyjasnien na okolicznoé¢ prowadzenia reklamy wskazanej wyzej
placowki ochrony zdrowia, w szczegdlnoéci o wyjasnienie w kwestii:

s Na czyje zlecenie prowadzony jest kolportaz:

- ulotek z hastem ,Ztap super cene!” zawierajacych informacje o produktach
leczniczych ich zdjecia, cene oraz informacje, ze oferta obowiazuje w wybranych
placowkach w konkretnym terminie;

- ulotek opatrzonych logotypem i nazwa sieci _ informujacych o mozliwosci

skorzystania z zamowien on - line i odbioru zamoéwienia w wybranej aptece sieci



- kart ICE opatrzonych logotypem i nazwa sieci - oraz informacja o mozliwosci

skorzystania z zamdwieri on — line i odbioru zamowienia w wybranej aptece sieci

- broszury informacyjnej , Strefa pacjenta” zawierajacej informacje prozdrowotne oraz

promujace produkty marki SENE

- gazetek zawierajacych informagje o produktach leczniczych i wyrobach medycznych
z wyeksponowang ich cengq lub cena promocyjna obowiazujaca w zestawie z

magazynem | NEENEE O ce wskazaniem, Ze oferta

obowiazuje w konkretnym przedziale czasowym?

Jedli zlecenia kolportazu w/w materialow dokonaly rézne podmioty, proszono o

wyszczegodlnienie kto i jakiego zlecenia dokonat.

2. W jakiej dacie rozpoczeto kolportaz materiatow, o ktorych mowa powyze]
(prosze o wyszczegolnienie dla kazdego ze wskazanych materiatéw)? Czy w/w
materialy nadal znajduja sie w aptece? Jedli nie, proszono o wskazanie daty, w ktorej

zaprzestano korzystania z w/w materialow.

3 Czy materialy, o ktérych mowa powyzej dostepne sa wylacznie w lokalu apteki
czy tez sa przekazywane pacjentom poza nim, a jedli tak, proszono o wskazanie

sposobu dostarczania materiatéw pacjentom.

4. Jaki byl naklad wyzej opisanych materialow i jaka ilos¢ zostatla wydana
pacjentom?

5. Czy nadal prowadzony jest kolportaz wskazanego materiatu?

6. Czy zamoOwienie na w/w materialy promocyjne bylo jednorazowe czy tez
cykliczne?

i Czy w zwiazku z prowadzeniem apteki ogolnodostepnej o nazwie -

I - (o \<a -0 wanej przy ul. [ N -
podejmowane sg jakiekolwiek dziatania majace na celu promowanie w/w placowki, a
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jesli tak, proszono o wskazanie jakie to dzialania i przedlozenie przykiadowych

materiatow na w/w okolicznosc.

Wezwanie, o ktorym mowa powyzej ponowiono w dniu . sierpnia - r. Na

zadne z w/w wezwan nie uzyskano odpowiedzi.

Pismem z dnia . wrzesnia r r., znak: _ organ
wojewodzki wezwat kierownika apteki ogolnodostepnej o nazwie _
I 7o przy vl [ -
do zlozenia wyjasnien na okoliczno$é prowadzenia reklamy w/w placéwki ochrony

zdrowia, o treéci tozsamej jaka kierowano do strony niniejszego postgpowania.

W pi$mie z dnia . wrzesnia : | r. (data wptywu do WIF w Poznaniu:
.paz’dziemika - r.) kierownik wskazanej wyzej apteki wyjasnita, ze ulotki
z hastem ,Ztap super cene” znajdowaly si¢ w placowce w terminie - kwietnia
-., ulotki dotyczace mozliwoéci zamawiania produktéw on- line znajdowaty sie
w aptece w kwietniu - r, karty ICE znajdowaly sie w aptece w terminie
-czerwca - r, gazetki zawierajqce informacje o produktach leczniczych
i wyrobach medycznych byly dostepne w okresie - kwietnia - r., natomiast
broszura zatytulowana ,Strefa pacjenta” dostgpna jest w aptece od kwietnia - r.
Kierownik apteki wyjaénita, ze materiaty, o ktérych mowa powyzej dostgpne byty
w lokalu apteki i nie byly przekazywane pacjentom poza nim. Dostarczenie materiatu

bylo jednorazowe.

W dniu . pazdziernika - r. Kierownik Delegatury WIF w Koninie ustalit,
ze w izbie ekspedycyjnej apteki ogolnodostepnej 0 nazwie _
B -iokclizowarej przy ul. [T v EE 2nodus sic

nastgpujace materiaty:

- ulotki opatrzone logotypem i nazwa - informujace o mozliwosci

skorzystania z zaméwien on —line i odbioru zal nowienia w wybranej aptece sieci -



oraz ulotki informujace o mozliwosci skorzystania z aplikacji - przez

uzytkownikow smartfonow;

- karty ICE opatrzone logotypem i nazwa _ oraz informacja o mozliwosci

skorzystania z zamoéwien on - line i odbioru zaméwienia w wybranej aptece sieci

Pismem z dnia . listopada ﬁ r., znak: _ Wielkopolski

Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny zawiadomit strone, Ze postepowanie
w niniejszej sprawie zostalo zakonczone, w zwiazku z powyzszym moze, przed
wydaniem decyzji przez organ 1 instancji, wypowiedzie¢ si¢ co do zebranych

dowodow i materiatdéw oraz zgltoszonvch zadan.

W/w dokument zostal dor¢czony przedsiebiorcy w  trybie doreczenia

zastepczego.

W oparciu o zgromadzony w sprawie material dowodowy zwazytem, co

nastepuje:

Przepis art. 94a ust. 2 Prawa farmaceutycznego stanowi, ze ,Wojewddzki
inspektor farmaceutyczny sprawuje nadzér nad przestrzeganiem przepiséw ustawy w zakresie
dzialalnosci reklamowej aptek i punktéw aptecznych”. Z zapisu tego jednoznacznie
wynika, ze organem wlasciwym do rozpatrzenia sprawy naruszenia zakazu, o ktoérym

mowa w art. 94a ust. 1 w/w ustawy w zwiazku z funkcjonowaniem apteki

ogodlnodostepnej o nazwie - i _ zlokalizowanej przy
ul. — w ‘ jest Wielkopolski Wojewodzki Inspektor

Farmaceutyczny.

Przedmiotowa apteka zlokalizowana jest w miejscowoéci - polozonej

na terenie wojewddztwa wielkopolskiego.



Z dniem 1 stycznia 2012 r. znowelizowane zostaly przepisy ustawy z dnia
06 wrzesnia 2001 r. Prawo farmaceutyczne (Dz. U. z 2017 r., poz. 2211 z pdzn. zm.)
dotyczace reklamy aptek. Zgodnie z art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego
»Zabroniona jest reklama aptek i punktow aptecznych oraz ich dziatalnoéci. Nie stanowi

reklamy informacja o lokalizacji i godzinach pracy apteki lub punktu aptecznego”.

Obecny zakaz reklamy aptek ogdlnodostepnych i punktéw aptecznych jest
szerszy (w porownaniu do stanu obowiazujacego do 31 grudnia 2011 r.), gdyz dotyczy
jakichkolwiek dziatari reklamowych, a nie jak poprzednio odnoszacych sie jedynie do
produktow leczniczych lub wyrobéw medycznych finansowanych ze $rodkéw
publicznych. Cytowany wyzej przepis dopuszcza dwa przypadki kierowania
informacji do potencjalnych klientéw apteki lub punktu aptecznego, ktére nie
stanowig ich reklamy. Sa to informacje o lokalizacji i godzinach pracy apteki lub
punktu aptecznego. Powotany przepis nie przewiduje dalszych odstepstw od zasady
przyjetej w pierwszym zdaniu art. 94a ust. | Prawa farmaceutycznego. Nalezy zatem
przyja¢, ze reklama jest ,wszystko”, co nie jest informacja o lokalizadji i godzinach

pracy apteki.

Prawo farmaceutyczne nie zawiera ustawowej definicji reklamy dziatalnoéci
aptek (brak definicji legalnej reklamy dzialalnosci aptek ogélnodostepnych), w
zwigzku z powyzszym przy definiowaniu pojecia ,reklama” nalezy odwolac sie do

opracowan stownikowych oraz orzecznictwa Naczelnego Sadu Administracyjnego.

Wojewddzki Sad Administracyjny w Warszawie wskazat w wyroku z dnia
01 lutego 2008 r. (sygn. Akt VII S.A./Wa 1960/07), ze ,Przy zastosowaniu analogii do
ustawowej definicji reklamy produktu leczniczego, okreslonej w art. 52 ust. 1 ustawy Prawo
farmaceutyczne, za reklame dziatalnosci apteki lub punktu aptecznego mozna uznaé dziatalnosé
polegajgcq na  informowaniu i zachecaniu do zakupu produktu leczniczego lub wyrobu
medycznego w danej aptece lub punkcie apteczinym, majgeq na celu zwigkszenie sprzedazy.
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Reklamg apteki moze by¢ kazde dzialanie, skicrowane do publicznej wiadomosci, zmierzajgce do
zwigkszenia sprzedazy produktow leczniczych i wyrobdw medycznych w niej oferowanych”.
Podobne stanowisko zajal Wojewddzki Sad Administracyjny w Warszawie w wyroku
z dnia 17 pazdziernika 2008 r., (sygn. Akt VII S.A./Wa 698/08) stwierdzajac, ze
Reklamg dziatalnosci apteki bedzie [...] zamiar przyciagniecia potencjalnych klientow do
dokonania zakupu towaréw sprzedawanych w aptece — niezaleznie od form i metod jej
prowadzenia oraz uzytych do jej realizacji srodkow — jezeli jej celem jest zwigkszenie sprzedazy
produktéw leczniczych lub wyrobéw medycznych” oraz w wyroku z dnia 20 wrzesnia
2010 r. (sygn. Akt VI S.A./Wa 838/10) stanowiac, ze ,za reklame apteki nalezy uznac
wszelkie dziatania polegajace na informowaniu i zachecaniu do zakupu produktu leczniczego
lub wyrobu medycznego w danej aptece lub punkcie aptecznym, majqce na celu zwigkszenie ich
sprzedazy” . Kierujac si¢ stownikowym rozumieniem pojecia reklamy przyjmuje sig, ze
reklama jest kazde dziatanie, ktére ma na celu zachgcenie potencjalnych klientow do
zakupu konkretnych towaréw lub do skorzystania z okreslonych ustug (por. Wielki
Stownik Wyrazéw Obcych pod red. M. Banki, PWN, Warszawa 2003). W, Wielkim
Stowniku Wyrazéw Obcych” pod redakcja M. Banki, PWN, Warszawa 2003, podano,
ze reklama jest dziatanie majace na celu zachecenie potencjalnych klientow do zakupu
konkretnych towaréw lub do skorzystania z okreslonych ustug (,Wielki Stownik
Wyrazéw Obcych” pod redakcja M. Baiiki, wyd. PWN, Warszawa 2003 r.). Formy
reklamy moga by¢ réznorodne, sa to np. plakaty, ulotki, spoty w telewizji, bilbordy.
Podobnie pojecie reklamy jest rozumiane przez Sad Najwyzszy. W wyroku z dnia
02 pazdziernika 2007 r. stwierdzil on, Ze: "reklama oznacza kazde przedstawienie
(wypowiedz) w jakiejkolwiek formie w ramach dziatalnosci handlowej, gospodarczej,
rzemieslniczej lub wykonywania wolnych zawodow, dokonane w celu wspierania zbytu
towardw lub ustug. Powszechnie za reklame 1waza sie wszelkie formy przekazu, w tym takze
takie, ktore nie zawierajqc w sobie elementotw oceniajgcych ani zachecajgcych do zakupu, mogq
jednak zostac przyjete przez ich odbiorcéw jako zacheta do kupna (...). Przy rozroZnieniu
informacji od reklamy trzeba mie¢ zatem na wzgledzie, Ze podstawowym wyznacznikiem
przekazu reklamowego jest nie tylko mniej [1b bardziej wyrazna zacheta do kupna towaru, ale
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I faktyczne intencje podmiotu dokonujacego przckazu oraz odbir przekazu przez jego
adresatow. Wypowiedz jest reklamag, gdy nad warstwq informacyjng przewaza zacheta do
nabycia towaru - taki cel przyswieca nadawcy wypowiedzi i tak odbiera jq przecietny odbiorca,
do ktorego zostata skierowana". Na uwage w tym miejscu zastuguje rowniez tre$é¢ wyroku
Naczelnego Sadu Administracyjnego z dnia 27 kwietnia 2016 r., sygn.. akt: II GSK
2704/14, w ktérym wskazano, ze ,, Ustawodawea, ograniczajgc dopuszczalnosé reklamy
lekbw i zakazujac reklamy aptek, ma na vwadze ochrone zdrowia ludzkiego, kieruje sie wiec
waznym interesem publicznym w rozumiceniu art. 22 Konstytucji RP. W ramach prawidtowo
funkcjonujgcego systemu ochrony zdrowia powinn y bowiem funkcjonowaé mechanizmy, ktére
pozwalajg na zakup lekéw wtedy, kiedy sq one rzeczywiscie niezbedne, a nie wtedy, gdy pojawia
sie taka pokusa wywotana reklamg. Z tych powodéw reklamy lekow i aptek nie mozna uznaé za
dziatalnosé¢ jednoznacznie nakierowang na dobro pacjentow”. Zauwazyé nalezy, ze
w orzecznictwie sadowo — administracyjnym prezentowany jest takze poglad, ze przy
rozstrzyganiu kwestii prowadzenia przez przedsiebiorce reklamy apteki uwzglednié
nalezy przede wszystkim forme, w jakicj zrealizowane zostaly materiaty, w zwigzku
z ktérymi wszczeto postepowanie administracyjne w sprawie naruszenia art. 94a
Prawa farmaceutycznego. Orzecznictwo wskazuje bowiem, ze reklama dziatalno$ci
apteki moze by¢ kazde dziatanie zmicrzajace do zwiekszenia sprzedazy w aptece,
a reklama moze przy tym przyjmowa¢ rézne formy, w szczegOlnosci: haset, slogan6w,
spotow TV, ulotek, billboardéw, folderow, czy tez gazetek (zob. wyrok WSA w
Warszawie z 1.02.2008 r., sygn. akt VIl SA/Wa 1960/07). Trzeba w tym miejscu
zauwazy¢, ze ustawodawca formutujac w art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego
(zakaz reklamy aptek i punktéw aptecznych) nie miat obowigzku wyraznego
wskazania, jakie formy reklamy w/w placéwek sg zabronione. Zastrzezenie takie
byloby konieczne, gdyby z ogdlnego zakazu ustawodawca zamierzat wylaczyd
okreslona forme reklamy, czego jednak nie uczynil. Wobec powyzszego zdaniem
Wielkopolskiego Wojewoédzkiego Inspekiora Farmaceutycznego skoro z tredci
wskazanego wyzej przepisu nie wynika, by zakaz dotyczyl prowadzenia reklamy
tylko w konkretnej formie, to przyjac nalezy, ze zadna forma reklamy apteki nie jest
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dopuszczalna. Za reklame uznaé nalezy zatem kazdy rodzaj materiatu, ktory

bezposrednio lub posrednio wiaze si¢ ~ dzialaniami marketingowymi.

W omawianej sprawie postepowanie wyjaéniajace wykazalo, ze apteka

ogodlnodostepna o nazwie ﬂ e ‘_ zlokalizowana przy
ul. _ w _ promowana byfa w kilku réznych formach, ktore

omowiono ponizej.

Kolportaz ulotek, kart ICE, broszur in formacyjnych.

Jak wynika z akt sprawy, podstawg do wszczecia postgpowania

administracyjnego prowadzonego pod sygnaturg _ stanowil

m.in. zarzut kolportazu nastepujacego rodzaju materialow:

- ulotek opatrzonych logotypem i nazwa _ informujacych o mozliwosci

skorzystania z zamowien on - line i odbioru za mowienia w wybranej aptece sieci -

- ulotek informujacych o mozliwosci skorzystania z aplikacji - przez

uzytkownikow smartfonow;

- ulotek z hastem ,Ztap super cenc!” zawierajacych informacje o produktach
leczniczych ich zdjecia, cene oraz informacie, ze oferta obowiazuje w wybranych

placéwkach w konkretnym terminie postepowanie;

- kart ICE opatrzonych logotypem 1 nazwa __ oraz informacja o mozliwosci

skorzystania z zaméwien on - line i odbioru zamowienia w wybranej aptece sieci -

- broszury informacyjnej zatytutowancj ,Strefa pacjenta” zawierajace; informacje
prozdrowotne oraz promujacych produlkty marki - Na uwage zastuguje, ze przy
przygotowaniu materialu promocyjnego uzyto konkretnej szaty graficznej,
w kolorystyce odpowiadajacej barwom sieci aptek - (biel, pomarancz, granat).

Ponadto jedna z ulotek zawiera wyrdzniajace sig na tle catosci hasto ,ZLAP SUPER



CENE!". Kierownik wskazanej wyzej apteki wyjasnita, ze ulotki z hastem , Ztap super
ceng” znajdowaly sie w placéwee w terminie E:_- kwietnia - r., ulotki dotyczace
mozliwosci zamawiania produktéw on- line znajdowaty sie w aptece w kwietniu -
r., karty ICE znajdowaly sie¢ w aptece w terminie - czerwca - r. natomiast
broszura zatytulowana ,Strefa pacjenta” dostepna jest w aptece od kwietnia - T
Przed zakonczeniem postepowania tut. organ uznat za zasadne zweryfikowanie w/w
informacji. W dniu . pazdziernika E;ng r. sprawdzono czy w aptece nadal znajduja
si¢ materialy promocyjne i ustalono, ze w izbie ekspedycyjnej apteki dostepne sg ulotki
opatrzone logotypem i nazwa ‘_z § in formujace o mozliwosci skorzystania
z zamOwien on - line i odbioru zamdwienia w wybranej aptece sieci - ulotki
informujace o mozliwosci skorzystania z aplikacji - przez uzytkownikéw
smartfonow oraz karty ICE opatrzone logotypem i nazwa - oraz informacjg o
mozliwosci skorzystania z zamowiert on — line i odbioru zamdéwienia w wybranej
aptece sieci - W ocenie organu pierwszoinstancyjnego promowanie apteki za
posrednictwem ulotki (nawet jesli ulotka ta zawieralaby dozwolone prawem
elementy) stanowi reklame apteki » uwagi na forme jej promowania. Zauwazy¢
bowiem nalezy, ze zgodnie z literalnym brzmieniem definicji zawartej w Stowniku
Jezyka Polskiego PWN , ulotka” jest kartka papieru, broszura itp. z krotkim tekstem o
tresci politycznej lub reklamowej. Jak wynika z uzyskanych przez tut. organ wyjasniert
sporne ulotki, broszura oraz karty ICE byly kolportowane najp6zniej od kwietnia
-r. Kontrolne sprawdzenie dostepnosci opisywanych materiatdbw wykazato, ze
czg$¢ z nich nie jest juz dostepna, czes¢ natomiast znajduje sie nadal w aptece.
Charakter i forma spornych materialéw nosza znamiona dziatant o charakterze
promocyjnym (zdaniem tut. organu wynika to m. in. z rozmiarow przedsiewziecia —
ulotki dostepne sa w roznej formie, od kart poprzez ulotki, po broszure) i w
konsekwengji stanowia naruszenie przepisu art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego.
Powyzszego nie wyklucza fakt, iz ulotki nic zawieraja danych dotyczacych apteki.
Zauwazy¢ bowiem nalezy, ze w wyroku Wojewodzkiego Sadu Administracyjnego w
Warszawie z dnia 24 lipca 2015 r., sygn. akt: VI SA/Wa 732/15, wskazano m. in., ze:

ik



,(...) uprawnione jest twierdzenie, ze za rellame apteki nalezy uznaé kazde dziatanie, rowniez
takie, ktore przybiera forme neutralnej informacji, majgce na celu zachecenie pacjenta do
korzystania z ustug konkretnej apteki”. Dlatego tez zdaniem organu wojewodzkiego
umieszczenie oméwionego wyzej materiatu znajdujacego sie¢ w aptece stanowi forme

jej promowania.

Kolportaz gazetek zawierajacych informacje o produktach leczniczych i wyrobach

medycznych.

Druga z zastosowanych form reklamy jest kolportaz gazetek zawierajacych

informacje o produktach leczniczych i wyrobach medycznych z wyeksponowang ich

cena lub ceng promocyjna obowiazujqca w zestawie z magazynem _

ze wskazaniem, v oferta obowiazuje w konkretnym przedziale
]

czasowym. Obecnosci gazetki nie stwicrdzono w aptece przy weryfikacji wyjasnien
zlozonych przez kierownika apteki, ktory wskazal, ze, gazetki zawierajace informacje
o produktach leczniczych iwyrobach medycznych byly dostepne w okresie -
kwietnia - r. Kierownik apteki wyjasnila, ze materiaty, o ktorych mowa powyzej
dostepne byly wlokalu apteki i nie byly przekazywane pacjentom poza nim.
Dostarczenie materiatu bylo jednorazowe. Uwzgledniajac forme i tres¢ omawianych
w niniejszej czedci rozstrzygniecia gazetek, Wielkopolski Wojewodzki Inspektor
Farmaceutyczny stwierdza, ze nie mozna zakwalifikowa¢ w/w materiatu
promocyijnego jako wyciagu z listy cenowej apteki, material taki musiatby zawierac
wylacznie neutralne informacje jakimi sq nazwa produktu oraz jego cena, z czym nie
mamy do czynienia w niniejszej sprawie. Opatrzenie rzekomej listy cenowej zdjeciami
produktow jakimi dysponuje apteka niewatpliwie ma na celu zwrocenie uwagi
pacjentow na oferte kierowana do nich przez apteke przedsigbiorcy i z cata pewnoscia
nie stanowi neutralnej informacji skicrowanej do potencjalnego pacjenta. Na uwage
w tym miejscu zastuguje, ze kierownik apteki objetej postepowaniem wskazat, ze
sporny katalog nie byl kolportowany, a jedynie dostepny w lokalu dla pacjentow
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apteki. Biorac pod uwage okolicznosci niniejszej sprawy oraz ogolnie przyjeta linig
orzecznictwa sadowo — administracyjnego Wielkopolski Wojewddzki Inspektor
Farmaceutyczny stwierdza, iz bez znaczenia dla sprawy pozostaje fakt czy w/w
materialy znajdowaty sie wyltacznie w placowee p rowadzonej przez strone niniejszego
postepowania czy tez poza nia. O tym, czv informacja umieszczona w aptece ma
charakter reklamowy decyduje przede wszystkim jej forma, tres¢ oraz dostepnosc dla
ogdtu spoleczenstwa. Zauwazy¢ nalezy, i7 dostep pacjentow do apteki jest niczym
nieograniczony, a co za tym idzie dostep do znajdujacych sie wewnatrz materialow
reklamowych moze mie¢ takze nieograniczona iloé¢ pacjentow, ktorzy rowniez moga
udostepnia¢ dalej zabrane z apteki materialy marketingowe. Powyzsze uzasadnia
zatem uznanie, ze omawiana gazetka kierowana jest do publiczne; wiadomosci, co
zdaniem Wielkopolskiego Wojewodzkiego Inspektora Farmaceutycznego przesadza
o tym, ze jest on reklama w/w apteki ogdlnodostepnej. Ponadto, jak wskazano w
wyroku Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego w Warszawie z dnia 12 maja 2015 r.,
sygn. VI SA/Wa 3017/14 ,W ocenie Sqiu, jnie jest istotne z punktu widzenia zakazu reklamy
aptek, czy reklama dokonywana jest wewnaqtrz, czy tez na zewnatrz danej apteki. Jej dziatalnosc
reklamowa moze przejawiac sig tak we wnetrzu lokali aptecznego, jak i poza nim. Przepis art.

94a p. f. nie wyznacza granic miejscowych reklany”.

W ocenie Wielkopolskiego Wojew(dzkiego Inspektora Farmaceutycznego
strona niniejszego postepowania niewatplivic naruszyla przepis art. 94a ust. 1 Prawa
farmaceutycznego, zakazujacy prowadzenia reklamy aptek. Omowione powyzej
dzialania nosza znamiona reklamy w rozumieniu przepisu art. 94a ust. 1 Prawa
farmaceutycznego, wykraczaja one bowicii poza dzialania, ktore ustawodawca
dopuscit w drugim zdaniu powolanego  przepisu  (,informacja o lokalizacji
i godzinach pracy apteki”). Uwzgledniajac calo$¢ materialu dowodowego organ
wojew6dzki uznat, ze naruszenie zakazu, © ktorym mowa w art. 94a ust. 1 Prawa
farmaceutycznego nastapilo najpoznicj w kwietniu ﬂ r. i nie zostalo usunigte
w czeéci dotyczacej kolportazu ulotek op ‘trzonych logotypem 1 nazwa -
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informujacych o mozliwosci skorzystania z zamowien on - line i odbioru zaméwienia
w wybranej aptece sieci m ulotek informujacych o mozliwosci skorzystania
z aplikacji - przez uzytkownikéw smartfondw, kart ICE opatrzonych
logotypem i nazwa m oraz inforimacja o mozliwosci skorzystania z zaméwien
on - line i odbioru zaméwienia w wybranej aptece sieci -, a takze kolportazu
broszury informacyjnej zatytulowanej ,Strefa pacjenta” zawierajacej informacje
prozdrowotne oraz promujacych produkty marki - wobec czego zasadne jest
orzeczenie o nakazie zaprzestania prowadzenia reklamy przez w/w przedsiebiorce, z
kolei w czgdci dotyczacej nakazania zaprzestania stosowania niedozwolonej reklamy
apteki objetej niniejszym postepowaniem poprzez kolportaz gazetek zawierajacych

informacje o produktach leczniczych i wyrobach medycznych z wyeksponowana ich

ceng lub ceng promocyjna obowigzujaca w zestawie z magazynem —
_, ze wskazaniem, Ze oferta obowiazuje w konkretnym przedziale

czasowym oraz kolportaz ulotek 2z haslem »Zlap super cene!” zawierajacych
informacje o produktach leczniczych ich zdjecia, cene oraz informacje, ze oferta
obowiazuje w wybranych placowkach w konkretnym  terminie zasadnym byto
orzeczenie umorzenia postepowania oraz nafoZenie na niego stosownej kary, ktérej
wymiar zostal okreslony przy uwzglednicniu formy oraz czasookresu, w jakim

reklama byta prowadzona.

Zgodnie z dyspozycjg art. 129b ust. 1 i 2 Prawa farmaceutycznego Wojewddzki
Inspektor Farmaceutyczny natozy! kare pieniezng w wysokosci 15 000 zt (stownie:
pigtnascie tysiecy ztotych) na przedsigbiorce - | _
z siedzibg w - nr wpisu do KRS: - prowadzacego apteke

ogdlnadostepna o narwie [T
zlokalizowanej przy ul. - W AI

Zgodnie z art. 129b ust. 1 ustawy - Prawo farmaceutyczne karze pienieznej w
wysokosci do 50.000 ztotych podlega ten, kto wbrew przepisom art. 94a prowadzi
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reklame apteki og6lnodostepnej. Ust. 2 stanowi, iz kare pieni¢zna, okreslona w ust. 1,
nakiada Wojewo6dzki Inspektor Farmaceulyczny w drodze decyzji. Zgodnie
z powolanym wyzej przepisem natozenic kary na podmiot, ktory prowadzi
niedozwolong w rozumieniu art. 94a Prawa farmaceutycznego reklame apteki, jest

obligatoryjne.

Przy ustalaniu wymiaru kary pienieznej nakladanej na podstawie przepisu art.

129b Prawa farmaceutycznego nalezy uwzglodnié nastepujace okolicznosci:

1) ilos¢ rodzajow naruszen art. 94a ust. I w/w ustawy - w omawianej sprawie
stwierdzono dwa, oméwione powyzej naruszenia;

2) forma zakazanej reklamy — kolportaz ulotek opatrzonych logotypem i
nazwa - informujacych o mozliwosci skorzystania z zaméwien on —
line i odbioru zamodwienia w wybranej aptece sieci - oraz ulotek
informujacych o mozliwosci skorzystania z aplikagji - przez
uzytkownikow smartfonow; kolportaz kart ICE opatrzonych logotypem i
nazwa - oraz informacja o mozliwosci skorzystania z zaméwien on
— line i odbioru zamoéwienia w wybranej aptece sieci -; kolportaz
broszury informacyjnej zatytulowanej ,Strefa pacjenta” zawierajacej
informacje prozdrowotne oraz promujacych produkty marki - -
kolportaz gazetek zawierajacych informacje o produktach leczniczych
i wyrobach medycznych z wyeksponowang ich ceng lub ceng promocyjna
obowigzujaca w zestawie z magazynem _
_ ze wskazaniem, ze oferta obowigzuje w konkretnym przedziale
czasowym, kolportaz ulotck z haslem ,Ztap super cene!” zawierajacych
informacje o produktach leczniczvch ich zdjecia, ceng oraz informacje, ze
oferta obowigzuje w wybranych placowkach w konkretnym terminie;

3) Strona - jako przedsiebiorca jest profesjonalnym uczestnikiem obrotu

prawnego, co szczegolnie zobowigzuje ja do przestrzegania przepisow



regulujacych prowadzenie dane] dzialalnodci (w tym rowniez art. 94a ust. 1
Prawa farmaceutycznego w akiualnic obowigzujacym brzmieniu);

4) Okres naruszenia zakazu reklany — prowadzenie reklamy ma miejsce od
kwietnia - i

5) Niniejsze postepowanie doty - vlo naruszenia zakazu co do jednej placowki
prowadzonej przez strong;

6) Kara musi by¢ dotkliwa, poniewaz ma zapobiec ponownemu naruszaniu
przepisdw przez podmiot prowadzacy zakazang reklame apteki oraz

punktu aptecznego i ich dzialalnosci.

W  przedmiotowej sprawie ustalono jednoznacznie, ze przedsigbiorca
prowadzacy wyzej okreslona placow e dopuscil sie naruszenia zakazu reklamy
apteki, a tym samym zasadne jest nalozcnie na niego kary pienieznej. Kara pieni¢zna
powinna by¢ skuteczna, proporcjonalia i odstraszajaca. Skutecznosc kary przejawia
sie w mozliwosci jej natozenia i wyey ckwowania. Zeby kara byla odstraszajaca jej
wysokos¢ powinna by¢ dotkliwa dla przedsigbiorcy. Kara natozona na podmiot musi
takze spetia¢ funkcje prewencyjnq oraz dyscyplinujaco - represyjna, tj. by¢
ostrzezeniem dla przedsigbiorcy, majqcym na celu niedopuszczenie do powstania
nieprawidlowosci w przyszlosci. Wymicrzona kara powinna by¢ tez proporcjonalna,
to jest wlasciwa do osiagniecia zakladanego celu, jakim jest zaprzestanie stosowania
przez przedsigbiorce zakazanej reklamy apteki, powinna takze uwzglednia¢ stopien i
rozmiar naruszenia. Przez stopien naruszenia przepisow nalezy rozumieé¢ m.in.
intensywno$¢, nasilenie reklamy oraz forme jej prowadzenia (np. reklama telewizyjna,
radiowa, w prasie, kolportaz ulotek, tczestnictwo w programie lojalnosciowym oraz
iloé¢ spotéw reklamowych, naklad prasy, ilos¢ ulotek, uczestnictwo w jednym czy
kilku programach itd.). Stopient i okolicznosci naruszenia naleza do okoliczno$ci
faktycznych, ktére winny by¢ ustalone przez organ w sprawie naruszenia zakazu
okreslonego w art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego oraz nalozenia kary pienieznej

przewidzianej w art. 129b ust. 1 tejze ustawy. Ustalajac wysokoséé kary organ
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wojewodzki wziat pod uwage stopien i okolicznosci naruszenia zakazu, o ktérym

mowa w_art. 94a wust. 1 Prawa farmaccutycznego, czasokres prowadzenia

niedozwolonej reklamy oraz jej forme. Ustalenie kary w wysokosci 15 000 ztotych jest

adekwatne do stopnia naruszenia prawa i szkodliwosci czynu. Tut. Organ wskazuje,
iz wymiar kary ma na celu nadanic jej roli prewencyjnej, ktéra ma jednoczeénie
zapobiec ponownemu naruszeniu reklamy apteki i ich dziatalnosci. Art. 94a ust. 314
Prawa farmaceutycznego zobowiazuje wojewdzkiego inspektora farmaceutycznego,
w razie stwierdzenia naruszenia przez przedsigbiorce prowadzacego apteke
ogolnodostepna przepisu art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego, zakazujgcego
prowadzenia reklamy apteki, do nakazania, w drodze decyzji, zaprzestania
prowadzenia takiej reklamy oraz nadania tej decyzji rygoru natychmiastowej

wykonalnosci.

W tym stanie rzeczy orzeklem j.lc w sentencji decyzji.

P ouczenie: Odniniejszef decyzji stuzy stronie odwalinic do Glownego Inspektora Farmaceutycznego, za moim
posrednictwem (61-285 Poznaii, ul Szwajcarska 5), w terininie czteryasiu dni od dnia jej doreczenia.

W mysl art. 127a Kpa: § 1. W trakcie biegn terminu o toniesienia odwolania strona moze zrzec sig prawa do
wniesienia odwolania wobec organu administracji publicznej, kidry wydal decyzje. § 2. Z dniem doreczenia organowi
administracfi publicznej oswiadczenia o zrzeczeniu sig prawa do wiiivsienia odwolania przez ostatnig ze stron postepowania,

decyzja staje sig ostateczna i prawomocna.

Zgodnie z brzmieniem art. 129ba ust. 1Pratwa farmacentycznego kare pienieing uiszcza sig w terminie 7 dni od dnia,
w ktdrym decyzja o natoZeniu kary pieniginej stala si¢ ostateczna. Od kary pieniginej niewiszczonej w terminie nalicza sig
odsetki za zwloke w wysokosci jak dla zaleglosci podathkowych. Wplaty nalezy dokonad na konto Wojewddzkiego Inspektoratu
Farmaceutycznego w Poznaniu - 47 1010 1469 0026 1322 3100 0000,

2. afa
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