Poznan, dnia 4[7 sierpnia 2019 r.
WIELKOPOLSKI

WOJEWODZKI INSPEKTOR
FARMACEUTYCZNY

WIFPOP.8522.1.14.2019

DECYZJA

Na podstawie art. 112 ust. 3 w zwiazku z art. 94a i art. 129b ust. 1 i 2 ustawy

z dnia 6 wrzesnia 2001r. Prawo farmaceutyczne (Dz. U.z2019., Poz. 499 z pézn. zm.),

zwanej dalej ,,ustawg - Prawo farmaceutyczne” i art. 104 § 11 2, art. 107 § 1-3 ustawy z

dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. 22018 r., poz.

2096 z p6zn. zm.), zwanej dalej A pa.”

1)

WIELKOPOLSKI WOJEWODZKI INSPEKTOR FARMACEUTYCZNY:

stwierdza, iz:
* przedsiebiorca — _— . .zsiedzibaw (nr KRS:
prowadzi reklame dziatalnosci:
- apteki ogolnodostepnej o nazwie zlokalizowanej przy ul.
o w.
- apteki og6lnodostepnej o nazwie zlokalizowanej przy ul.
W
- apteki og6lnodostepnej o nazwie zlokalizowanej przy ul.
w
- apteki og6lnodostepnej o nazwie zlokalizowanej przy pl.
w ’
- apteki og6lnodostepnej o nazwie zlokalizowanej przy ul.
w



2)

- apteki ogdlnodostepnej o nazwie zlokalizowanej przy ul.

w ;
* przedsiebiorca ) ) _ _z siedziba w i
wpisu do KRS: prowadzi reklame dziatalnosci:
- apteki ogélnodostepnej o nazwie zlokalizowanej przy ul.
w
- apteki ogolnodostepnej o nazwie zlokalizowanej przy ul.
) W -
- apteki ogélnodostepnej o nazwie zlokalizowanej przy ul.
w i
z siedziba w nr wpisu do KRS:

prowadzi reklame dzialalnoéci wszystkich wymienionych wyzej

aptek ogoélnodostepnych sieci . czym naruszaja zakaz
wynikajacy z art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego;
z dniem otrzymania niniejszej decyzji nakazuje przedsiebiorcy

z siedziba w (nr KRS: ) zaprzestania stosowania
niedozwolonej reklamy wskazanych wyzej aptek ogélnodostepnych
poprzez:
- wywieszanie w aptece plakatéw z oferta cenowa produktéw dostepnych w
aptece, ze wskazaniem, iz w konkretnych terminach obowiazuje rabat (na
plakatach umieszczono procentowa wysokos¢ rabatu oraz cene regularna i
wyrézniong cene promocyjna);
- wystawianie w aptece stojakow z ulotkami opatrzonymi nazwa dla
zdrowia dotyczacymi probleméw zdrowotnych;

”

- kolportaz gazetek zatytulowanych ¢ , zawierajacych

zdjecia produktéow dostepnych w sieci , dzienniczkow
pomiarow ci$nienia opatrzonych nazwa dla zdrowia; kolorowanek dla
dzieci opatrzonych nazwa la zdrowia,



- prowadzenie przed wybranymi aptekami sieci <ampanii
prozdrowotnej powiazanej m. in. z poradami farmaceutycznymi, badaniem
gestosci kodci czy pomiarem ci$nienia oraz informowaniem o w/w
dziataniach poprzez kolportaz ulotek w aptekach tejze sieci, wystawianie
potykaczy z informacja o kampanii, wystawienie pojazdu, na ktérym

znajdowat si¢ baner z wyrézniajaca sie nazwa .

* przedsigbiorcy A ) - .z siedzibg w nr
wpisu do KRS: zaprzestania stosowania niedozwolonej reklamy

wskazanych wyzej aptek ogélnodostepnych poprzez:

- promowanie w/w placowek ochrony zdrowia za posrednictwem reklamy
wielkoformatowej (plakatow i baneréw) usytuowanej na terenie
zawierajacej nazwe apteki lub nazwe i wskazanie lokalizacji kazdej z nich
oraz godziny czynnosci apteki

- wywieszanie w aptece plakatéw z oferta cenowa produktéow dostepnych w
aptece, ze wskazaniem, iz w konkretnych terminach obowiazuje rabat (na
plakatach umieszczono procentowa wysokos¢ rabatu oraz cene regularng i
wyrézniona ceng promocyjna);

- wystawianie w aptece stojakéw z ulotkami opatrzonymi nazwa ~dla
zdrowia dotyczacymi probleméw zdrowotnych;

r

- kolportaz gazetek zatytulowanych ,' ... ... _ ¥, zawierajacych

zdjecia produktéow dostgpnych w sieci . dzienniczkéw
pomiaréw cis$nienia opatrzonych nazwa dla zdrowia; kolorowanek dla
dzieci opatrzonych nazwa dla zdrowia,

- prowadzenie przed wybranymi aptekami sieci « kampanii

prozdrowotnej powigzanej m. in. z poradami farmaceutycznymi, badaniem
gestosci  kosci 'czy pomiarem ci$nienia oraz informowaniem o w/w
dzialaniach poprzez kolportaz ulotek w aptekach tejze sieci, wystawianie
potykaczy z informacja o kampanii, wystawienie pojazdu, na ktérym
znajdowal si¢ baner z wyrdzniajacq si¢ nazwa

3



3)

e z siedziba w . nr wpisu do KRS:
zaprzestania stosowania niedozwolonej reklamy wskazanych

wyzej aptek ogdlnodostepnych poprzez:

- wystawianie w aptece stojakéw z ulotkami opatrzonymi nazwa dla

zdrowia dotyczacymi problemoéw zdrowotnych;

- kolportaz gazetek zatytulowanych ”, zawierajacych
zdjecia produktow dostepnych w sieci _ dzienniczkéow
pomiardéw ci$nienia opatrzonych nazwa dla zdrowia; kolorowanek dla
dzieci opatrzonych nazwa dla zdrowia;

- prowadzenie przed wybranymi aptekami sieci kampanii

prozdrowotnej powigzanej m. in. z poradami farmaceutycznymi, badaniem
gesto$ci kosci czy pomiarem cisnienia oraz informowaniem o w/w
dzialaniach poprzez kolportaz ulotek w aptekach tejze sieci, wystawianie
potykaczy z informacja o kampanii, wystawienie pojazdu, na ktérym
znajdowal si¢ baner z wyr6zniajaca si¢ nazwa

Umarza postgpowanie administracyjne w czesci dotyczacej nakazania

zaprzestania przedsiebiorcy - ) . z siedziba w
(nr KRS: l, z siedziba w
. nr wpisu do KRS: oraz z
siedziba w . nr wpisu do KRS: prowadzenia

niedozwolonej reklamy wymienionych w punkcie pierwszym decyzji aptek
poprzez:

- wystawianie przed aptekami sieci potykaczy, balonikow, flag z
nazwa apteki,

- promowanie wybranych aptek sieci za posrednictwem
baneru mobilnego, na ktérym umieszczono nastepujace informacje: nazwe

apteki i wskazanie lokalizacji kazdej z nich.

4) naklada na:



* przedsiebiorce — i siedziba w - ~ (nr KRS:
.» kare pienigezna w kwocie 50 000 zI (stownie: pieédziesiat tysiecy
zlotych) za prowadzenie reklamy dziatalnosci wskazanych w punkcie

pierwszym decyzji placéwek ochrony zdrowia publicznego od 26 kwietnia

2019 r,;
* przedsiebiorce i .z siedziba w nr
wpisu do KRS: - kare pienieznag w kwocie 50 000 zt (stownie:

piecdziesiat tysiecy zlotych) za prowadzenie reklamy dziatalno$ci
wskazanych w punkcie pierwszym decyzji placéwek ochrony zdrowia
publicznego co najmniej od 24 kwietnia 2019 r.;

. siedziba w nr wpisu do KRS:

kare pieniezna w kwocie 50 000 zt (stownie: pieédziesiat tysiecy
zlotych) za prowadzenie reklamy dziatalnosci wskazanych w punkcie
pierwszym decyzji placéwek ochrony zdrowia publicznego od 26 kwietnia
2019 r.

5) decyzji, o ktorej mowa w punkcie 2, nadaje rygor natychmiastowej

wykonalnosci.
UZASADNIENIE
Apteka ogolnodostgpna o nazwie zlokalizowana przy
ul. ) w dziala na podstawie zezwolenia nr /2015, znak:
WIFPOA. 2015 udzielonego przez Wielkopolskiego Wojewddzkiego

Inspektora Farmaceutycznego w dniu 02 czerwca 2015 r. Apteka prowadzona jest

przez przedsigbiorce - A . z siedzibg w nr wpisu do
KRS:

Apteka ogodlnodostepna o nazwie zlokalizowana przy

N dziata na podstawie zezwolenianr 2015, znak:

WIFPOA. 2015 udzielonego przez Wielkopolskiego Wojewodzkiego
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Inspektora Farmaceutycznego w dniu 24 kwietnia 2015 r. Apteka prowadzona jest

przez przedsigbiorce — — . zsiedzibg w

Apteka ogdlnodostepna o nazwie zlokalizowana przy
ul. . ' w dziala na podstawie zezwolenia nr /2015,
znak: WIFPOA. 2015 udzielonego przez Wielkopolskiego Wojewédzkiego

Inspektora Farmaceutycznego w dniu 02 kwietnia 2015 r. Apteka prowadzona jest

przez przedsigbiorce - z siedzibg w

z

Apteka ogolnodostepna o nazwie zlokalizowana przy
ul. ) w dziala na podstawie zezwolenia nr /2014, znak:
WIFPOA. 2014  udzielonego przez Wielkopolskiego ~Wojewddzkiego

Inspektora Farmaceutycznego w dniu 17 wrze$nia 2014 r. Apteka prowadzona jest

przez przedsigbiorce - z siedzibg w

Apteka ogolnodostepna o nazwie zlokalizowana przy
ul. w dziata na podstawie zezwolenia nr /2013, znak:
WIFPOA. 2012 udzielonego przez Wielkopolskiego Wojewddzkiego
Inspektora Farmaceutycznego w dniu 23 stycznia 2013 r. Apteka prowadzona jest
przez przedsigbiorce — z siedzibg w

Apteka ogodlnodostepna o nazwie zlokalizowana przy
ul. w dziata na podstawie zezwolenianr /2016, znak:
WIFPON. 2016 udzielonego przez Wielkopolskiego Wojewddzkiego

Inspektora Farmaceutycznego w dniu 12 maja 2016 r. Apteka prowadzona jest przez

przedsiebiorce — w z siedzibg w

Apteka ogdlnodostepna o nazwie zlokalizowana przy
ul. w dziata na podstawie koncesji, znak:
udzielonej przez Wielkopolskiego Wojewddzkiego Inspektora Farmaceutycznego w
Poznaniu w dniu 06 sierpnia 1999 r. zmienionej decyzja Wielkopolskiego

Wojewddzkiego Inspektora Farmaceutycznego, znak: WIIF.PO.A 2001 z



dnia 28 grudnia 2001 r., decyzjg tegoz organu z dnia 10 sierpnia 2006 r., znak:

WIF.PO.A- 06 oraz decyzja z dnia 23 listopada 2018 r., znak;

WIFPOP. 2018 i decyzja z dnia 25 marca 2019 r., znak:
WIFPOP. 2019. Apteka prowadzona jest przez przedsigbiorce -

. i ~ zsiedzibg w nr wpisu do KRS:

Apteka ogdlnodostepna o nazwie zlokalizowana przy ul.

w dziala na podstawie zezwolenia nr /2016, znak:

WIFPON. 2016 udzielonego przez Wielkopolskiego Wojewodzkiego

Inspektora Farmaceutycznego w Poznaniu w dniu 24 grudnia 2016 r. zmienionego

decyzja w/w organu z dnia 23 listopada 2018 r., znak; WIFPOP. 20181 decyzjg

z dnia 25 marca 2019 r., znak: WIFPOP 2019. Apteka prowadzona jest przez

przedsiebiorce — ~ zsiedzibg w nr wpisu do

KRS:

Apteka ogodlnodostgpna o nazwie | zlokalizowana przy ul.

w dziala na podstawie zezwolenia nr /2017, znak:

WIFPON, 2017 udzielonego przez Wielkopolskiego Wojewddzkiego

Inspektora Farmaceutycznego w dniu 18 kwietnia 2017 r. zmienionego decyzja tegoz

organu z dnia 23 listopada 2018 r., znak; WIFPOP., 2018 i decyzjg z dnia
25 marca 2019 r., znak: WIFPOP 2019. Apteka prowadzona jest przez
przedsigbiorce — ) ~ . zsiedzibg w . nr wpisu do
KRS:

Pismem z dnia 31 maja 2019 r., znak: WIFPOP. 2019 Wielkopolski

Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny zawiadomil o wszczeciu z urzedu
postgpowania administracyjnego w sprawie naruszenia przepisu art. 94a ust. 1 Prawa

farmaceutycznego tj. stosowanie niedozwolonej reklamy:

- apteki ogdlnodostepnej o nazwie ~ zlokalizowanej przy ul.

w



- apteki ogolnodostepnej o nazwie zlokalizowanej przy ul.

w
- apteki ogdlnodostepnej o nazwie zlokalizowanej przy ul.
w
- apteki ogoélnodostepnej o nazwie zlokalizowanej przy ul.
w
- apteki ogoélnodostepnej o nazwie zlokalizowanej przy
w ;
- apteki ogdlnodostepnej o nazwie zlokalizowanej przy ul.
w
- apteki ogdlnodostepnej o nazwie zlokalizowanej przy ul.
w
- apteki ogo6lnodostepnej o nazwie zlokalizowanej przy ul.
w
- apteki ogdlnodostepnej o nazwie zlokalizowanej przy ul.

v
oraz w sprawie natozenia kary pienigznej za prowadzenie przedmiotowej reklamy.

W tej samej dacie organ wojewddzki wezwat strony postepowania do ztozenia
pisemnych wyjasnien na okolicznos¢ prowadzenia reklamy wskazanych wyzej

placéwek ochrony zdrowia, a w szczegdlnosci o wyjasnienie:

1. Na czyje zlecenie prowadzony jest kolportaz gazetek zatytutowanych ,, !
", dzienniczkOw pomiardéw ci$nienia opatrzonych nazwa dla zdrowia;
kolorowanek dla dzieci opatrzonych nazwa dla zdrowia oraz ulotek i broszur

informacyjnych dostepnych w aptekach sieci zlokalizowanych na

terenie ?



2 Jaki byt naktad kolportowanego materiatu? Czy kolportaz jest kontynuowany?
3. Czy w w/w placéwkach dostepne sa wskazane wyzej materiaty?
4. Czy wystepuje ciaglosé/cyklicznosé kolportazu w/w materiatéw?

5. Kto i na czyje zlecenie wykonat reklamy wielkoformatowe (plakaty i banery)
zlokalizowane na terenie zawierajace nazwe oraz wskazanie lokalizacji

aptek ?

6. Czy podobne materialy promujace apteki ogélnodostepne
zostaly rozmieszczone réwniez w innych lokalizacjach na terenie lub

wojewodztwa wielkopolskiego?

e Kiedy w/w plakaty zostaly zamontowane i czy znajduja sie nadal w

lokalizacjach, wskazanych w materiale dowodowym?

8. Na czyje zlecenie uruchomiono baner mobilny przewozony za samochodem
osobowym, zawierajacy nazwe i logotyp trzech placdwek nalezacych do sieci
(zdjecie w zalgczeniu) zawierajagcych informacje o lokalizacji placéwek

ochrony zdrowia?

9. Na jaki okres czasu uruchomiono baner mobilny, o ktdrym mowa powyzej i czy

na dzien skladania przez Paristwa wyjasnienn w/w baner pozostaje w uzyciu?

10.  Ktoina czyje zlecenie dokonat wystawienia przed aptekami sieci
potykaczy, balonikéw, flag z nazwga apteki oraz stojakéw z ulotkami wewnatrz lokalu

apteki?

11.  Czy w/w materiaty pozostaja w w/w lokalizacji, a jeéli nie, prosze o wskazanie
czasookresu, w jakim mialo miejsce ich wystawienie, oraz — w sytuacji, gdy w/w
materialy sa nadal dostepne — prosze o wskazanie terminu w jakim zostaly one

umieszczone w wyzej okreslonej lokalizacji.



12. Na czyje zlecenie umieszczono w lokalu aptek sieci plakaty z
oferta cenowa produktéw dostepnych w aptece, ze wskazaniem iz w konkretnych
terminach obowigzuje rabat (na plakatach umieszczono procentowg wysokosé rabatu

oraz cene regularng i wyrdzniong cene promocyjna)?

13. W jakiej dacie dokonano czynno$ci, o ktérych mowa powyzej? Czy w/w
materialy nadal znajduja si¢ w aptece? Jeéli nie, prosze¢ o wskazanie daty, w ktérej

zaprzestano korzystania z w/w materiatéw.

14.  Czy informacje o sprzedazy w cenach promocyjnych w okre§lonym czasie sa
przekazywane pacjentom réwniez w innej formie, a jeéli tak, prosze o wskazanie tej

formy.

15.  Na czyje zlecenie prowadzono przed wybranymi aptekami sieci
kampanig¢ prozdrowotng powigzang m. in. z poradami farmaceutycznymi,
badaniem gestoéci koéci czy pomiarem ci$nienia oraz informowaniem o w/w
kampanii poprzez kolportaz ulotek w aptekach tejze sieci, wystawianie potykaczy z
informacja o kampanii, wystawienie pojazdow, na ktoérych znajdowat si¢ baner z

wyrozniajaca sie nazwa ?

16.  Czy w/w kampania miata charakter jednorazowy czy tez podobne wydarzenia
majg charakter cykliczny? Jesli dzialania, o ktérych mowa powyzej majg charakter
cykliczny, prosze o wskazanie czasookreséw, w jakich w/w czynnosci byly/sa

podejmowane?

17.  Czy apteki ogdlnodostepne objete niniejszym postgpowaniem promowane sa
w jakikolwiek inny sposob, a jesli tak, prosz¢ o wskazanie jakie to dziafania i

przekazanie do tut. organu przykltadowych materialdw na w/w okolicznos¢.

W pi$mie z dnia 11 czerwca 2019 r. pelnomocnik
przedstawil stanowisko mocodawcy w sprawie oraz wyjasnit m. in., Ze czasopismo
” to magazyn lifestylowy niezawierajacy oferty promocyjnej aptek.

"

Jego naklad na terenie wynosil 1000 egzemplarzy. Naklad kazdego z
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materialéw opatrzonych logo wynosi 500 szt. Materialy te wydawane sg
cyklicznie i znajduja si¢ w aptekach. Materialy dostarczane sa przez ich wydawcéw
cyklicznie i dostepne sg do wyczerpania zapasow. Ponadto wyjasniono, ze plakaty
zawierajace nazwe apteki, jej lokalizacje i godziny otwarcia zostaty zrealizowane na
zlecenie spotki Ich zamieszczenie miato miejsce w dniu 24
kwietnia 2019 r. W/w material nie zostat usuniety. Baner mobilny, o ktérym mowa w
wezwaniu uruchomiony byt w dniach 25 - 26 kwietnia 2019 r. na zlecenie spotki

i " Réwniez na zlecenie w/w przedsigbiorcy umieszczono przed aptekami
potykacze z nazwa apteki. Wyjasniono takze, ze flagi i baloniki zostaly wystawione
przez _ Zaréwno potykacze jak i baloniki i flagi nie sg juz
wystawione. Pelnomocnik wskazat, ze plakaty stanowigce tzw. reklame

konsumencka zostaly umieszczone na zlecenie podmiotéw, ktérych produkty

znajduja si¢ na plakatach.

W piémie z dnia 11 czerwca 2019 r. petnomocnik przedsigbiorcy -
przedstawit stanowisko mocodawcy w sprawie oraz ztozyl wyjasnienia

tozsame z wyjasnieniami przedstawionymi przez

W piémie z dnia 11 czerwca 2019 r. pelnomocnik przedsigbiorcy -
przedstawil stanowisko mocodawcy w sprawie oraz zlozyt
wyjaénienia tozsame z wyjasnieniami przedstawionymi przez

oraz przedsigbiorce-

Pismem z dnia 19 czerwca 2019 r., znak: WIFPOP 2019 Wielkopolski
Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny zawiadomil strony, ze postgpowanie
w niniejszej sprawie zostato zakoriczone, w zwigzku z powyzszym moga, przed
wydaniem decyzji przez organ I instandji, wypowiedzie¢ sie co do zebranych

dowoddw i materiatéw oraz zgtoszonych zadan.
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Po zakonczeniu postgpowania do akt sprawy zalaczono zgloszenia dotyczace
naruszenia przepisu art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego poprzez wywieszenie

reklamy wielkoformatowej dotyczacej sieci aptek

Petnomocnik stron postepowania w pismach z dnia 03 lipca 2019 r. (data
wptywu do WIF w Poznaniu: 08 lipca 2019 r.) przedstawit stanowisko swoich
mocodawcow przed wydaniem przez tut. organ rozstrzygniecia, z ktérego wynika, ze
przedsigbiorcy nie dopusdcili si¢ ztamania zakazu reklamy prowadzonych przez nich

aptek.

W oparciu o zgromadzony w sprawie materiat dowodowy Wielkopolski
Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny zwazyl, co nastepuje:

Przepis art. 94a ust. 2 Prawa farmaceutycznego stanowi, ze ,Wojewddzki
inspektor farmaceutyczny sprawuje nadzor nad przestrzeganiem przepiséw ustawy w zakresie
dziatalnosci reklamowej aptek i punktéw aptecznych”. Z zapisu tego jednoznacznie
wynika, ze organem wlasciwym do rozpatrzenia sprawy naruszenia zakazu, o ktérym

mowa w art. 94a ust. 1 w/w ustawy w zwiazku z funkcjonowaniem:

- apteki ogolnodostepnej o nazwie zlokalizowanej przy ul.
A Y

- apteki ogdlnodostepnej o nazwie zlokalizowanej przy ul.
\4

- apteki ogolnodostepnej o nazwie zlokalizowanej przy ul
w

- apteki ogolnodostepnej o nazwie zlokalizowanej przy ul

w
- apteki ogdlnodostepnej o nazwie zlokalizowanej przy
w

- apteki ogolnodostepnej o nazwie zlokalizowanej przy ul.

w
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- apteki ogélnodostepnej o nazwie zlokalizowanej przy ul.

w
- apteki ogdlnodostepnej o nazwie ‘zlokalizowanej przy ul.
w
- apteki ogélnodostepnej o nazwie zlokalizowanej przy ul.
w jest Wielkopolski Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny.

Z dniem 1 stycznia 2012 r. znowelizowane zostaly przepisy ustawy z dnia
06 wrzeénia 2001 r. Prawo farmaceutyczne (Dz. U. z 2019 r., poz. 499 z p6zn. zm.)
dotyczace reklamy aptek. Zgodnie z art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego
nZabroniona jest reklama aptek i punktéw aptecznych oraz ich dziatalnoéci. Nie stanowi

reklamy informacja o lokalizacji i godzinach pracy apteki lub punktu aptecznego”.

Obecny zakaz reklamy aptek ogélnodostepnych i punktéw aptecznych jest
szerszy (w poréwnaniu do stanu obowiazujacego do 31 grudnia 2011 r.), gdyz dotyczy
jakichkolwiek dziatari reklamowych, a nie jak poprzednio odnoszacych sig¢ jedynie do
produktéw leczniczych lub wyrobéw medycznych finansowanych ze $rodkéw
publicznych. Cytowany wyzej przepis dopuszcza dwa przypadki kierowania
informacji do potencjalnych klientéw apteki lub punktu aptecznego, ktére nie
stanowig ich reklamy. Sa to informacje o lokalizacji i godzinach pracy apteki lub
punktu aptecznego. Powotany przepis nie przewiduje dalszych odstepstw od zasady
przyjetej w pierwszym zdaniu art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego. Nalezy zatem
przyja¢, ze reklamg jest ,wszystko”, co nie jest informacjg o lokalizacji i godzinach

pracy apteki.

Prawo farmaceutyczne nie zawiera ustawowej definicji reklamy dziatalnosci
aptek (brak definicji legalnej reklamy dziatalnosci aptek ogdlnodostgpnych), w
zwigzku z powyzszym przy definiowaniu pojecia ,reklama” nalezy odwota¢ si¢ do
opracowan stownikowych oraz orzecznictwa Naczelnego Sagdu Administracyjnego.
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Wojewodzki Sad Administracyjny w Warszawie wskazat w wyroku z dnia
01 lutego 2008 r. (sygn. Akt VII S.A./Wa 1960/07), ze ,Przy zastosowaniu analogii do
ustawowej definicji reklamy produktu leczniczego, okreslonej w art. 52 ust. 1 ustawy Prawo
farmaceutyczne, za reklame dziatalnosci apteki lub punktu aptecznego mozna uznaé dziatalnoéé
polegajacq na informowaniu i zachecaniu do zakupu produktu leczniczego lub wyrobu
medycznego w danej aptece lub punkcie aptecznym, majacq na celu zwigkszenie sprzedazy.
Reklamaq apteki moze by¢ kazde dzialanie, skierowane do publicznej wiadomosci, zmierzajgce do
zwigkszenia sprzedazy produktéw leczniczych i wyrobdw medycznych w niej oferowanych”.
Podobne stanowisko zajat Wojew6dzki Sagd Administracyjny w Warszawie w wyroku
z dnia 17 pazdziernika 2008 r. (sygn. Akt VII S.A./Wa 698/08) stwierdzajac, ze
.Reklamq dziatalnosci apteki bedzie [...] zamiar przyciggniecia potencjalnych klientéow do
dokonania zakupu towaréw sprzedawanych w aptece — niezaleZnie od form i metod jej
prowadzenia oraz uzytych do jej realizacji Srodkéw — jezeli jej celem jest zwiekszenie sprzedazy
produktéw leczniczych lub wyrobéw medycznych” oraz w wyroku z dnia 20 wrzesnia
2010 r. (sygn. Akt VI S.A./Wa 838/10) stanowiac, ze ,za reklame apteki nalezy uznac
wszelkie dziatania polegajgce na informowaniu i zachecaniu do zakupu produktu leczniczego
lub wyrobu medycznego w danej aptece lub punkcie aptecznym, majgce na celu zwiekszenie ich
sprzedazy” . Kierujac sie stownikowym rozumieniem pojecia reklamy przyjmuje sig, ze
reklama jest kazde dziatanie, ktére ma na celu zachecenie potencjalnych klientéw do
zakupu konkretnych towaréw lub do skorzystania z okreslonych ustug (por. Wielki
Stownik Wyrazéw Obcych pod red. M. Bariki, PWN, Warszawa 2003). W , Wielkim
Stowniku Wyrazéw Obcych” pod redakcja M. Bariki, PWN, Warszawa 2003, podano,
ze reklama jest dziatanie majace na celu zachecenie potencjalnych klientéw do zakupu
konkretnych towaréw lub do skorzystania z okreslonych ustug (,Wielki Stownik
Wyrazéw Obcych” pod redakcjg M. Bariki, wyd. PWN, Warszawa 2003 r.). Formy
reklamy moga by¢ réznorodne, sg to np. plakaty, ulotki, spoty w telewizji, bilbordy.
Podobnie pojecie reklamy jest rozumiane przez Sad Najwyzszy. W wyroku z dnia

02 pazdziernika 2007 r. stwierdzit on, ze: "reklama oznacza kazde przedstawienie
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(wypowiedZ) w  jakiejkolwiek formie w ramach dziatalnosci handlowej, gospodarczej,
rzemieslniczej lub wykonywania wolnych zawodéw, dokonane w celu wspierania zbytu
towaréw lub ustug. Powszechnie za reklame wwaza sie wszelkie formy przekazu, w tym takze
takie, ktdre nie zawierajgc w sobie elementéw oceniajgcych ani zachecajacych do zakupu, mogg
Jednak zosta¢ przyjete przez ich odbiorcéw jako zacheta do kupna (...). Przy rozréznieniu
informacji od reklamy trzeba mie¢ zatem na wzgledzie, ze podstawowym wyznacznikiem
przekazu reklamowego jest nie tylko mniej lub bardziej wyrazna zacheta do kupna towaru, ale
[ faktyczne intencje podmiotu dokonujgcego przekazu oraz odbidr przekazu przez jego
adresatéw. Wypowiedz jest reklamg, gdy nad warstwq informacyjng przewaza zacheta do
nabycia towaru - taki cel przy$wieca nadawcy wypowiedzi i tak odbiera Ja przecietny odbiorca,
do ktdrego zostata skierowana". Na uwage w tym miejscu zastuguje réwniez treéé wyroku
Naczelnego Sadu Administracyjnego z dnia 27 kwietnia 2016 r., sygn.. akt: II GSK
2704/14, w ktérym wskazano, ze ,Ustawodawca, ograniczajgc dopuszczalnodé reklamy
lekow i zakazujqc reklamy aptek, ma na wwadze ochrong zdrowia ludzkiego, kieruje si¢ wiec
waznym interesem publicznym w rozumieniu art. 22 Konstytucji RP. W ramach prawidtowo
funkcjonujgcego systemu ochrony zdrowia powinny bowiem funkcjonowaé mechanizmy, ktére
pozwalajg na zakup lekéw wtedy, kiedy sq one rzeczywiécie niezbedne, a nie wtedy, gdy pojawia
sig taka pokusa wywotana reklamq. Z tych powodow reklamy lekéw i aptek nie mozna uznaé za
dzialalnos¢ jednoznacznie nakierowang na dobro pacjentéw”. Zauwazyé nalezy, ze
w orzecznictwie sadowo — administracyjnym prezentowany jest takze poglad, ze przy
rozstrzyganiu kwestii prowadzenia przez przedsigbiorce reklamy apteki uwzglednié
nalezy przede wszystkim forme, w jakiej zrealizowane zostaly materiaty, w zwigzku
z ktérymi wszczgto postgpowanie administracyjne w sprawie naruszenia art. 94a
Prawa farmaceutycznego. Orzecznictwo wskazuje bowiem, ze reklamg dziatalnosci
apteki moze by¢ kazde dzialanie zmierzajace do zwigkszenia sprzedazy w aptece,
a reklama moze przy tym przyjmowac rézne formy, w szczegoélnosci: hasel, sloganéw,
spotow TV, ulotek, billboardéw, folderéw, czy tez gazetek (zob. wyrok WSA w
Warszawie z 1.02.2008 r., sygn. akt VII SA/Wa 1960/07). Trzeba w tym miejscu

zauwazy¢, ze ustawodawca formulujac w art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego
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(zakaz reklamy aptek i punktéw aptecznych) nie miat obowigzku wyraznego
wskazania, jakie formy reklamy w/w placdwek sa zabronione. Zastrzezenie takie
byloby konieczne, gdyby z ogdlnego zakazu ustawodawca zamierzal wylaczyd
okreslong forme reklamy, czego jednak nie uczynit. Wobec powyzszego zdaniem
Wielkopolskiego Wojewoddzkiego Inspektora Farmaceutycznego skoro z treéci
wskazanego wyzej przepisu nie wynika, by zakaz dotyczyt prowadzenia reklamy
tylko w konkretnej formie, to przyja¢ nalezy, ze zadna forma reklamy apteki nie jest
dopuszczalna. Za reklame uzna¢ nalezy zatem kazdy rodzaj materialu, ktory

bezposrednio lub posrednio wigze si¢ z dziataniami marketingowymi.

W omawianej sprawie postepowanie wyjasniajace wykazalo, ze apteki
ogolnodostepne, ktérych dotyczy postepowanie prowadzone pod sygnatura
WIFPOP.8522.1.14.2019 promowane sg na wiele sposobow, przez kilka podmiotéw, co

szczegdlowo omdwiono ponizej.

Reklama wielkoformatowa (plakaty) usytuowana na terenie

Reklama wielkoformatowa — plakaty i banery, ktorych zdjecia stanowia czgs¢
akt sprawy o sygnaturze WIFPOP.8522.1.14.2019 zlokalizowane na terenie
zostaly wykonane na zlecenie przedsigbiorcy — _ _ Wedlug
o$wiadczenia strony w/w materiaty umieszczono na terenie miasta w dniu 24 kwietnia
2019 r. - material byl dostepny takze po zakonczeniu postepowania. Jak wynika z
materiatu dowodowego w/w materialy zawierajg nazwe, logotyp apteki oraz
informacje o jej lokalizacji i godziny otwarcia, na niektorych umieszczono strzatke
kierunkowag i orientacyjng odleglosc od apteki. Ponadto na terenie miasta wystawiono
réwniez mniejsze wersje banerdw, zawierajace tylko nazwe bez
zadnych dodatkowych danych o placéwce. Szata graficzna wszystkich baneréw jest
tozsama i jednoczesnie bardzo zblizona do szaty graficznej apteki. Przytoczy¢ w tym

miejscu nalezy definicje reklamy zewnetrznej (zob. Joanna Mikosz, Formy reklamy
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zewngtrznej, "Kultura - Media - Teologia - Kwartalnik Naukowy Uniwersytetu
Kardynata Stefana Wyszyniskiego w Warszawie", 2010(3) nr 3, s. 44-58): ,Reklama
zewnetrzna (czyli outdoor lub inaczej OOH - out-of-home) kojarzy sie z wielkim formatem,
nowoczesnymi nosnikami, a nawet niestandardowymi rozwigzaniami. Obejmuje ona szerokie
spektrum mediow — od aktywnych (mienigce sie $wiatta) do pasywnych (plakat). Umieszczana
jest na ulicy, w miejscach uzytecznodci publicznej oraz w $rodkach komunikacji. To przekaz
reklamowy, ktdry rézni sie od innych noénikéw. Reklama zewnetrzna — w przeciwienstwie do
reklam zamieszczanych w mediach — nie dqzy do przekazania jak najwigkszej ilosci informacji.
Jej celem jest zapewnienie szybkiej identyfikacji produktu. Czasem przekaz — aby zakorzenic sig
w naszej wiadomosci - ogranicza sig do podania jednego stowa, na przyktad nazwy firmy. I to
niejednokrotnie wystarcza, aby kojarzy¢ dany produkt z jego markg. Reklama zewnetrzna, aby
bylta skuteczna, powinna wiec zawiera¢ minimum stéw i maksimum elementéw
plastycznych(...)”. Zauwazy¢ nalezy, ze wskazanej wyzej publikacji podjeto sie
rowniez proby zdefiniowania formy reklamy, jaka jest billboard: , Billboardy sq jednq z
najbardziej znanych form reklamy zewnetrznej; wspierajq dziatania PR i kampanie budowania
wizerunku firmy. Zaliczamy do nich: billboardy wolnostojgce lub przytwierdzone do
nieruchomosci. Ta forma reklamy zwigksza szanse obejrzenia przekazu przy stosunkowo
niskich kosztach pod warunkiem, ze wybierze sie odpowiednig lokalizacje. Dlatego tez,
umieszcza sig je gléwnie w miejscach ruchliwych i uczeszczanych. Odbiorcami billboardéw sq
gtownie kierowcy stojacy w korkach, ale takze bywalcy restauracyi, kawiarni oraz przechodnie.
Na billboardach pojawiajg sig — oprocz promowanych produktéw czy informacji o ustugach -
takze twarze znanych oséb. To jeden ze sposobéw majgcych na celu zainteresowanie

spoteczenstwa konkretnq firmq czy jej produktem” .

Majagc na uwadze powyzsze Wielkopolski Wojewddzki Inspektor
Farmaceutyczny stwierdza, ze przedmiotowe banery i plakaty sa materialem
reklamowym, nie za$ informacja dotyczaca lokalizacji i godzin pracy apteki, albowiem
informacja zawiera w sobie neutralny przekaz, natomiast wywieszone plakaty stuza

celom reklamowym. Podkreélenia wymaga, ze rozmiary w/w materiatu, zastosowana

17



szata graficzna, spos6b ich ekspozycji (miejsce publiczne, ogolnodostepne) oraz forma,
W jakiej zostaly wykonane, tak jak wspomniano powyzej jednoznacznie wskazuja, ze
ponad funkcja informacyjng przewaza charakter reklamowy (ktéry zgodnie z linig
orzecznictwa sagdowo — administracyjnego nie musi nawigzywac do cen produktéw
oferowanych przez apteki ogolnodostepne o nazwie . Wystarczy, ze
skfoni osoby ogladajace je do odwiedzenia tej konkretnej apteki i dokonania w niej
zakupéw). Dodatkowo plakaty te opatrzono nazwa, ktora jest jednoczesnie logotypem
apteki, co potwierdza, iz omawiana reklama ma charakter zardéwno bezposredni, jak
tez posredni (skojarzeniowy). Ponadto na uwage zastuguje okolicznoéé, ze na
niektorych materiatach informacja o lokalizacji apteki nie zawiera typowych danych
adresowych placéwek, ktérych dotyczy postgpowanie, a jedynie przyblizong
lokalizacje, majaca docelowo naklonié potencjalnych pacjentéw do odwiedzenia tych
konkretnych aptek. Informacje o lokalizacji i godzinach pracy apteki stanowitaby
informacja o neutralnym przekazie np. umieszczona na drzwiach czy w witrynie
apteki, natomiast umieszczona na ulotkach, billboardach czy spotach reklamowych
przestaje stanowi¢ informacje, a staje sie reklama konkretnej apteki z uwagi na jej
forme, przekaz i cel jaki stuzy jej umieszczeniu tj. dotarcie z ofertg konkretnej apteki
do szerszej grupy pacjentéw. Na powyzsze wskazano takze m. in. w wyroku
Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego w Warszawie z dnia 24 lipca 2015 r., sygn.
akt: VI SA/Wa 732/15, w ktérym wskazano m. in., ze: ,(...) uprawnione Jest twierdzenie,
ze za reklame apteki nalezy uznaé kazde dziatanie, réwniez takie, kidre przybiera forme
neutralnej informacji, majgce na celu zachecenie pacjenta do korzystania z ustu g konkretnej

apteki” .
Informacje o rabatach wywieszone wewnatrz apteki.

Kolejng stwierdzona przez tut. organ forma prowadzenia reklamy aptek
ogolnodostepnych o nazwie sa plakaty, udostgpniane wewnatrz
aptek zawierajace nazwe i zdjecia produktéw farmaceutycznych, nadto przy czesci z

nich umieszczono informacjg, ze produkt mozna nabyé po cenie rabatowej. W
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przedstawionych organowi wojewddzkiemu wyjagnieniach strony wskazaly, ze w/w
informacje stanowig reklame producencka i zostaly umieszczone na zlecenie
podmiotow, ktdrych produkty prezentowane sa na plakatach. Powyzsze pozostaje bez
znaczenia albowiem oczywistym jest, ze ich wywieszenie wtasnie w

wraz z informacja o rabacie ma na celu zachecenie potencjalnego pacjenta
dokonujacego zakupu do skorzystania z promocyjnej oferty. Z powyzszych wzgled 6w
podnoszenie, Ze informowanie o rabatach poprzez wywieszenie plakatéw w aptece
nie stanowi reklamy aptek ogélnodostepnych o nazwie ) jest zdaniem
organu pierwszoinstancyjnego niezasadne z uwagi na elementy zachecajace (w tym
przypadku rabat na konkretne produkty), ktére majg na celu zwrdcenie uwagi

pacjenta na apteki przedsiebiorcy.

Wystawianie w aptece stojakow z ulotkami dotyczacymi probleméw zdrowotnych,
kolportaz dzienniczkéw pomiaréw cisnienia dla zdrowia oraz kolorowanek dla

dzieci opatrzonych nazwa

W toku postgpowania ustalono, ze sie¢ aptek ogdlnodostepnych

posiada w izbach ekspedycyjnych materialy dotyczace probleméw zdrowotnych,
dzienniczki pomiaréw cisnienia oraz kolorowanki dla dzieci — wszystkie z wyzej
wymienionych materialow opatrzone sa nazwag dla zdrowia, co swiadczy o
reklamowych charakterze posiadanych materialéw. W tym miejscu nalezy zauwazy¢,
ze zaréwno przy prowadzeniu dzialalnosci aptecznejjak i w zwigzku z prowadzeniem

~ wykorzystywana jest tozsama szata graficzna w odcieniach czerwieni i bieli,
z wytluszczong nazwa . W toku postepowania wyjasniano, ze naktad kazdego z
materialow opatrzonych logo ~ wynosi 500 szt. Materialy te wydawane sg
cyklicznie i znajduja si¢ w aptekach; dostarczane sg przez ich wydawcow cyklicznie i

dostepne sg do wyczerpania zapasoéw. Materialy opatrzone nazwg ila zdrowia
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realizowane sg na zlecenie Zdaniem organu
pierwszoinstancyjnego ukazywanie si¢ spornych materiatéw, ktére mozna powiazad
z aptekami przedsigbiorcy (nazwa i logotyp) stanowi zachete do nabywania
produktéw stanowigcych asortyment aptek prowadzonych przez strong, a w

konsekwencji do zwigkszenia obrotu réwniez w aptekach.

Kolportaz gazetek.

Jak wynika z akt sprawy, postepowanie prowadzone pod sygnatura

WIFPOP.8522.1.14.2019 zwiazane bylo réwniez ze stwierdzeniem wystepowania

gazetek - gazetek zatytulowanych ! ”. Gazetki dostepne byly w
wigkszosci aptek sieci ) . W pismach z dnia 11 czerwca 2019 r. wyja$niono
m. in., ze czasopismo ,, ” to magazyn lifestylowy niezawierajgcy oferty
promocyjnej aptek. Jego naklad na terenie . wynosit 1000 egzemplarzy.

W ocenie stron gazetka nie stanowi reklamy aptek objetych postgpowaniem.

Zdaniem  Wielkopolskiego =~ Wojewoddzkiego  Inspektora  Farmaceutycznego
wyjaénienia przedstawione przez strony postgpowania nie zastuguja na
uwzglednienie. W niniejszej sprawie nie ma watpliwosci, ze dziatania promocyjne
podjete zostalty w imieniu przedsiebiorcéw prowadzacych apteki; gazetki ujawniono
w aptekach prowadzonych przez strony postepowania, a na gazetkach lub
w gazetkach umieszczono informacje o W tym miejscu nalezy

zauwazy¢, ze zaroOwno przy prowadzeniu dziatalnosci aptecznej jak i w zwigzku z

prowadzeniem drogerii wykorzystywana jest tozsama szata graficzna w
odcieniach czerwieni i bieli, z wyttuszczong nazwa Tak prezentuje si¢ logotyp
drogerii: a tak sieci aptek: W ocenie tut. organu nie

mozna podnosi¢, ze sporne gazetki moga by¢ powigzane wylacznie z siecia drogerii
(tym bardziej, ze przy aptekach objetych postepowaniem nie s3 prowadzone drogerie
a same gazetki znajdowaty sie na stolikach w izbach ekspedycyjnych

aptek) i nie stanowig przy tym reklamy aptek, bowiem oba rodzaje dziatalnosci
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prowadzone sg pod podobng nazwg i korzystaja z niemal tozsamego logotypu.
Zdaniem organu pierwszoinstancyjnego ukazywanie sie informacji, ktére mozna
powiazac z aptekami przedsiebiorcy (nazwa i logotyp) obok materiatéw reklamowych
wskazujacych na atrakcyjne ceny produktéw placéwki o identycznej nazwie (w ktorej
prowadzi si¢ obrét m. in. suplementami diety czesto mylonymi z produktami
leczniczymi), stanowi zachete do nabywania produktéw stanowigcych asortyment
aptek prowadzonych przez strone, a w konsekwencji do zwiekszenia obrotu réwniez
w aptekach. Zgodnie zas z linig orzecznictwa sagdowo — administracyjnego reklama
dzialalnosci apteki jest dziatanie w celu przyciagniecia potencjalnych klientéw do
dokonania zakupu towaréw sprzedawanych w aptece, przy czym w judykaturze nie
wskazuje sig, iZ musi by¢ to dziatanie bezposrednie. Dlatego tez w omawianej sytuacji

mozna mowic o reklamie skojarzeniowe;j.

Baner mobilny.
Kolejng stwierdzong forma reklamy aptek nalezacych do sieci

prowadzonych przez przedsigbiorce — ~ jest baner

mobilny, na ktérym umieszczono nastepujace informacje: nazwe apteki i wskazanie
lokalizacji kazdej z tych placowek. Jak wynika z akt sprawy, przejazdowi pojazdu
przewozacego w/w baner towarzyszylo odtwarzanie nagrania informujacego o
placéwkach prowadzonych przez w/w podmiot. Z wyjasénieri strony wynika, ze baner
mobilny przewozony byt na terenie w dniach 25 - 26 kwietnia 2019 r. i
obecnie nie jest wykorzystywany. Zdaniem Wielkopolskiego Wojewddzkiego
Inspektora Farmaceutycznego sporny baner nalezy traktowac jako reklame
wielkoformatowa o szczegdlnym charakterze (zasadno$¢ wuznania reklamy
wielkoformatowej za forme poprzez ktdra narusza si¢ zakaz okreslony w art. 94a ust.
1 Prawa farmaceutycznego zostata szczegdélowo oméwiona na stronach 16 -18
niniejszego rozstrzygnigcia), ktorej dostepnos¢ jest znacznie wigksza niz typowej

reklamy, bowiem omawiany materiat przemieszcza si¢, umozliwiajac zapoznanie si¢
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z pozornie neutralng informacja dotyczacy aptek Dblizej nieokreglonej liczbie

potencjalnych pacjentéw.

Wystawianie przed aptekami sieci potykaczy, balonikéw, flag z nazwa

apteki.

Kolejng stwierdzong formg promowania aptek sieci jest
wystawianie przed aptekami sieci potykaczy, balonikéw, flag z nazwa apteki.
W toku postepowania wyjasniono m. in., ze flagi i baloniki zostaly wystawione przez

Zaréwno potykacze jak i baloniki i flagi nie sg juz
wystawione. W ocenie organu wojewddzkiego wystawienie opisanego wyzej stojaka
(potykacza) jak i flag oraz balonikéw (ktére nie w kazdym ze stwierdzonych
przypadkéw zwigzane byly z _ ) bowiem zawieraty
wylacznie hasto ) stanowi niedozwolong reklame apteki albowiem
zastosowane dziatania marketingowe (zwrdcenie uwagi pacjentow na te konkretng
placowke) zmierzajg do zwigkszenia sprzedazy produktéw w tej wlasnie aptece, ktora
w ten sposob zacheca do skorzystania z jej ustug. Potwierdzenia stusznoéci
powyzszego stanowiska doszuka¢ si¢ mozna w tresci uzasadnienia wyroku
Naczelnego Sadu Administracyjnego z dnia 12 grudnia 2018 r., sygn. akt: Il GSK
1648/18, w ktérym m. in. wskazano: ,Zdaniem Naczelnego Sqdu Administracyjnego w
niepodwazonym skutecznie przez autora skargi kasacyjnej stanie faktycznym sprawy WSA
stusznie uznal, Zze dziatania skarzqcej wynikajace zaréwno z udziatu w programie

lojalnosciowym [...] oraz polegajace na kolportazu gazetek reklamowych, jak i ustawieniu

stojaka_reklamowego na zewngtrz Apteki - zostaly prawidlowo ocenione przez organy
administracji obu instancji z punktu widzenia znamion reklamy apteki o ktérej mowa w art.
94a ust. 1 P. f. Byty to bowiem dziatania organizowane w celu pozyskania klientéw i zachecenia
ich do nabywania towaréw oferowanych przez apteke biorgcq udziat w programie przez
premiowanie zakupow ofertq rabatowq; czyli do istoty tego programu nalezato uatrakcyjnienie

oferty handlowej, to jest spowodowanie u odbiorcy (nabywcy) woli zakupu oferowanych
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towaréw de facto w konkretnej aptece, co stanowito reklame dziatalnosci tef apteki ( por. wyrok
NSA z dnia 11 pazdziernika 2016 r., sygn. akt I GSK 521/15). Skoro zas okolicznodci faktyczne
rozpatrywanej sprawy uzasadniajg stwierdzenie, ze powyzsze dzialania skarzqcej byly
przedsigwzigciem majgcym motywowac do korzystania z ustug apteki, to nie ma tes podstaw
do kwestionowania stanowiska organow, ze w sprawie doszto do naruszenia przez skarzgcg

spotke zakazu reklamy apteki ustanowionego w art. 94a ust. 1 P, f."

Prowadzenie przed wybranymi aptekami sieci kampanii
prozdrowotnej powiazanej m. in. z poradami farmaceutycznymi, badaniem gestoéci
ko$ci czy pomiarem ciénienia oraz informowaniem o w/w dziataniach poprzez
kolportaz ulotek w aptekach tejze sieci, wystawianie potykaczy z informacja o
kampanii, wystawienie pojazdu, na ktorym znajdowat sie baner z wyrdziniajacy sie

nazwa

Prowadzac czynnosci sprawdzajace na terenie w dniu 26 kwietnia
2019 r. stwierdzono, ze przed wybranymi aptekami sieci prowadzona
jest kampania prozdrowotna powigzana m. in. z poradami farmaceutycznymi,
badaniem gestosci ko$ci czy pomiarem ciénienia. Powyzsze kampania byta
promowana na szeroka skale - informowano o niej poprzez kolportaz ulotek w
aptekach tejze sieci, wystawianie potykaczy z informacja o kampanii, wystawienie
pojazdu, na ktérym znajdowat sie baner z wyrézniajaca sie nazwa Oceniajgc
calos¢ zgromadzonego materialu dowodowego Wielkopolski Wojewdédzki Inspektor
Farmaceutyczny nie ma watpliwosci co do tego, by .opisane wyzej dziatania fundacji
uznac za reklame aptek ogélnodostepnych sieci W tym miejscu nalezy
zauwazyc, ze zarOwno przy prowadzeniu dziatalnogci aptecznej jak i w zwigzku z
prowadzeniem fundacji wykorzystywana jest tozsama szata

graficzna w odcieniach czerwieni i bieli, z wytluszczona nazwa i malo
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widocznym napisem dla Zdrowia. Tak prezentuje sie logotyp rzeczonej

a tak sieci aptek: Biorac pod uwage powyzsze
organ wojewodzki stwierdza, ze dziatania marketingowe opisywane w tej czesci
decyzji s3 promowaniem aptek sieci w spos6b posredni, skojarzeniowy.
Potencjalny pacjent poprzez kampanie reklamowa korzysta z ustug specjalistéw
zatrudnionych przez do realizowania ustug o charakterze zdrowotnym m.
in. z porad farmaceutycznych, badania gestosci kosci czy pomiaru ciénienia, by w
konsekwencji skorzystac takze z ustug oferowanych w aptekach. W ocenie tut. organu
logiczne jest bowiem, ze pacjent, ktdry skorzystal z badan oferowanych przez

nie wybierze si¢ do innej apteki niz ta, z ktéra kojarzyt bedzie kampanie
prozdrowotna. = Zdaniem = Wielkopolskiego =~ Wojewddzkiego  Inspektora
Farmaceutycznego ) : w sposob swiadomy i zaplanowany od
zardwno wykorzystania tozsamej szaty graficznej i logotypu, poprzez kolportaz
wskazanych wyzej materialdw, po prowadzenie kampanii zdrowotnych przed
aptekami sieci prowadzi agresywng kampanie promocyjna na rzecz
przedsiebiorcéw prowadzacych placéwki ochrony zdrowia objete postepowaniem
zarejestrowanym pod sygnaturg WIFPOP.8522.1.14.2019. O ile bowiem prowadzenie
dziatan o charakterze prozdrowotnym na rzecz spoteczenistwa samo w sobie nie moze
by¢ uznane za dziatanie szkodliwe, o tyle prowadzenie agresywnej kampanii, ktora
kojarzy sie wylacznie z jedna siecig aptek, jest nie tylko ztamaniem przepiséw Prawa
farmaceutycznego, ale jest rowniez przejawem nieuczciwej konkurencji, bowiem
gdyby ~ naprawde zalezalo na dobru pacjentéw, nie korzystataby zaréwno z
szaty graficznej i logotypu, ktéry mozna powigza¢ wytacznie z aptekami sieci

. ani nie prowadzilaby dziatan wylacznie na terenie lub w bezposredniej
odlegtosci placéwek objetych postepowaniem. Sposéb dziatania : aznaénalezy
zatem za szczegdlnie naganny, wymagajacy konkretnej reakcji organéw inspekgji

farmaceutycznej.
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Z wyjasnien strony wynika, ze kampanie tego rodzaju sa organizowane przez

cyklicznie.

W' ocenie Wielkopolskiego Wojewddzkiego Inspektora Farmaceutycznego
wszystkie ze stron niniejszego postepowania niewatpliwie naruszyly przepis art. 94a
ust. 1 Prawa farmaceutycznego, zakazujacy prowadzenia reklamy aptek. Omdwione
powyzej dziatania nosza znamiona reklamy w rozumieniu przepisu art. 94a ust. 1
Prawa farmaceutycznego, wykraczaja one bowiem poza dziatania, ktére
ustawodawca dopuscil w drugim zdaniu powolanego przepisu (»informacja
o lokalizacji i godzinach pracy apteki”).

Uwzgledniajac calo$¢ materialu dowodowego organ wojewddzki uznat, ze
naruszenie zakazu, o ktérym mowa w art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego
nastapito w dniu 24 kwietnia 2019 r. (plakaty i banery), w dniach od 25 - 26 kwietnia
2019 r. (baner mobilny) oraz od 26 kwietnia 2019 r. (pozostate formy reklamy) i zostato
usuniete wylacznie w czesci dotyczacej wystawianie przed aptekami sieci
potykaczy, balonikéw, flag z nazwg apteki oraz promowania wybranych aptek sieci

za posrednictwem banera mobilnego, na ktérym umieszczono
nastepujace informacje: nazwe apteki i wskazanie lokalizacji, co tez obligowato organ
do umorzenia postgpowania we wskazanej czeSci jako postepowania
bezprzedmiotowego i nalozenia kary za jej stosowanie. W pozostalym zakresie
zasadne jest orzeczenie o nakazie zaprzestania prowadzenia reklamy przez w/w
przedsigbiorcow oraz naloZenie na nich stosownej kary, ktérej wymiar zostat

okreslony przy uwzglednieniu formy oraz czasookresu, w jakim reklama byta

prowadzona.

Zgodnie z dyspozycja art. 129b ust. 1 i 2 Prawa farmaceutycznego Wojewddzki
Inspektor Farmaceutyczny natozyt odrebnie na kazda z n/w stron kare pieniezng w

wysokosci 50 000 zt (stownie: pigédziesiat tysiecy zlotych) tj. na:
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* przedsiebiorce — . z siedzibg w (nr KRS:

) prowadzacego reklame dziatalnosci:

- apteki ogélnodostepnej o nazwie zlokalizowanej przy ul.
w.
- apteki ogolnodostepnej o nazwie zlokalizowanej przy ul.
) w
- apteki ogolnodostepnej o nazwie zlokalizowanej przy ul.
w ;
- apteki ogdlnodostepnej o nazwie ; zlokalizowanej przy
‘W
- apteki ogo6lnodostepnej o nazwie zlokalizowanej przy ul.
. W )
- apteki ogolnodostepnej o nazwie zlokalizowanej przy ul.
w
* przedsigbiorce ' z siedzibg w nr wpisu do
KRS: prowadzgcego reklame dziatalnosci:
- apteki ogdlnodostepnej o nazwie zlokalizowanej przy ul.
W
- apteki ogélnodostepnej o nazwie zlokalizowanej przy ul.
w
- apteki ogdlnodostepnej o nazwie zlokalizowanej przy ul.
W Y
z siedzibg w nr wpisu do KRS:

prowadzaca reklame dzialalnosci wszystkich wymienionych wyzej aptek

ogolnodostepnych sieci

Zgodnie z art. 129b ust. 1 ustawy — Prawo farmaceutyczne karze pienigznej w

wysokosci do 50.000 ztotych podlega ten, kto wbrew przepisom art. 94a prowadzi
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reklame apteki ogélnodostepnej. Ust. 2 stanowi, iz kare pieniezng, okreslong w ust. 1,
nakfada Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny w drodze decyzji. Zgodnie
z powolanym wyzej przepisem nalozenie kary na podmiot, ktéry prowadzi
niedozwolong w rozumieniu art. 94a Prawa farmaceutycznego reklame apteki, jest

obligatoryjne.

Przy ustalaniu wymiaru kary pienigznej nakladanej na podstawie przepisu art.
129b Prawa farmaceutycznego nalezy uwzglednié nastepujace okolicznogci:
1) ilos¢ rodzajéw naruszen art. 94a ust. 1 w/w ustawy - w omawianej sprawie
stwierdzono 7 oméwionych szczegdtowo w tresci rozstrzygniecia naruszer;
2) forma zakazanej reklamy — promowanie w/w placéwek ochrony zdrowia za
posrednictwem reklamy wielkoformatowej (plakatébw i banerdw)
usytuowanej na terenie - zawierajacej nazwe apteki lub nazwe i
wskazanie lokalizacji kazdej z nich oraz godziny czynnoéci apteki;
promowanie w/w placéwek ochrony zdrowia za po$rednictwem baneru
mobilnego, na ktérym umieszczono nastepujace informacje: nazwe apteki i
wskazanie lokalizacji kazdej z nich; prowadzenie przed wybranymi
aptekami sieci kampanii prozdrowotnej powigzanej m. in. z
poradami farmaceutycznymi, badaniem gestosci kosci czy pomiarem
cisnienia oraz informowaniem o w/w dziataniach poprzez kolportaz ulotek
w aptekach tejze sieci, wystawianie potykaczy z informacjg o kampanii,
wystawienie pojazdu, na ktorym znajdowat si¢ baner z wyrdzniajaca sie
nazwg wystawianie przed aptekami sieci potykaczy,
balonikéw, flag z nazwga apteki; wywieszanie w aptece plakatéw z ofertg
cenowg produktéw dostepnych w aptece, ze wskazaniem, iz w konkretnych
terminach obowigzuje rabat (na plakatach umieszczono procentowg
wysoko$¢ rabatu oraz ceng regularng i wyrdzniona ceng promocyjng);
wystawianie w aptece stojakéw z ulotkami opatrzonymi nazwa dla

zdrowia dotyczgcymi probleméw zdrowotnych; kolportaz gazetek
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3)

4)

5)

7)

zatytutowanych ¢ ew--. ?", dzienniczkdw pomiaréw ci$nienia
opatrzonych nazwg dla zdrowia; kolorowanek dla dzieci opatrzonych
nazwa dla zdrowia;

Strony - sa profesjonalnymi uczestnikiem obrotu prawnego, co szczegdlnie
zobowigzuje je do przestrzegania przepiséw regulujagcych prowadzenie
danej dziatalnosci (w tym réwniez art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego
w aktualnie obowiazujacym brzmieniu);

Okres naruszenia zakazu reklamy - prowadzenie reklamy ma miejsce
najpdzniej od 24 kwietnia 2019 r. i nie zostato w catoéci usuniete;

Niniejsze postgpowanie dotyczylo naruszenia zakazu co do dziewieciu
placowek ochrony zdrowia;

Kara musi by¢ dotkliwa, poniewaz ma zapobiec ponownemu naruszaniu
przepisow przez podmiot prowadzacy zakazanag reklame aptek i ich
dziatalno$ci;

Na przedsigbiorce tut. organ natozyt juz wczesniej
kare pieniezng za ztamanie zakazu, o ktérym mowa w art. 94a ust. 1 Prawa
farmaceutycznego, niemniej jednak podmiot ten nie stosuje sie do
rozstrzygnie¢ organéw w powyzszym przedmiocie a co wywies¢ mozna z
akt postepowania prowadzonego pod sygnaturg WIFPOP.8522.1.14.2019 -
zintensyfikowat wrecz dziatania marketingowe majace na celu promowanie

sieci aptek

W przedmiotowej sprawie ustalono jednoznacznie, ze kazda ze stron

postepowania dopuscita sie naruszenia zakazu reklamy apteki, a tym samym zasadne
jest natozenie na nie kary pienieznej. Zauwazy¢ w tym miejscu nalezy, ze zakaz
powadzenia reklamy aptek ustawodawca wprowadzit w 2012 r., a zatem istnieje od
siedmiu lat. Przez ten czas wypracowana zostata stabilna jednolita linia orzecznicza
zaréwno organdw inspekgji farmaceutycznej jak i sadownictwa administracyjnego.

W kontekécie powyzszego nie mozna moéwié¢ (szczegdlnie przy uwzglednieniu
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profesjonalizmu w prowadzeniu dziatalnogci gospodarczej polegajacej na
prowadzeniu duzej sieci aptek ogélnodostepnych) o nieSwiadomym podejmowaniu
przez przedsigbiorce dziatari naruszajacych zakaz, o ktéorym mowa w art. 94a ust. 1
Prawa farmaceutycznego a wrecz o dzialaniu w sposéb, Swiadczacy wyraznie o
ignorowaniu przepiséw, ktére reguluja dzialalno$é¢ objeta zezwoleniem na j€j
prowadzenie, stad tez kara pienigzna powinna by¢ skuteczna, proporcjonalna i
odstraszajaca. Skuteczno$¢ kary przejawia sie w mozliwosci jej nalozenia i
wyegzekwowania. Zeby kara byta odstraszajaca jej wysokos¢ powinna by¢ dotkliwa
dla przedsigbiorcy. Kara nalozona na podmiot musi takze spetia¢ funkcje
prewencyjng oraz dyscyplinujaco-represyjna, tj. by¢ ostrzezeniem dla przedsigbiorcy,
majacym na celu niedopuszczenie do powstania nieprawidlowoéci w przysztosci.
Wymierzona kara powinna by¢ tez proporcjonalna, to jest wlasciwa do osiagniecia
zakladanego celu, jakim jest zaprzestanie stosowania przez przedsigbiorce zakazanej
reklamy apteki, powinna takze uwzglednia¢ stopier i rozmiar naruszenia. Przez
stopieri naruszenia przepiséw nalezy rozumie¢ m.in. intensywno$¢, nasilenie reklamy
oraz forme jej prowadzenia (np. reklama telewizyjna, radiowa, w prasie, kolportaz
ulotek, uczestnictwo w programie lojalnosciowym oraz ilo$¢ spotéw reklamowych,
nakiad prasy, ilos¢ ulotek, uczestnictwo w jednym czy kilku programach itd.). Stopieri
i okolicznosci naruszenia naleza do okolicznosci faktycznych, ktére winny by¢
ustalone przez organ w sprawie naruszenia zakazu okreslonego w art. 94a ust. 1 Prawa
farmaceutycznego oraz natozenia kary pienieznej przewidzianej w art. 129b ust. 1 tejze
ustawy. Ustalajac wysokos¢ kary organ wojewéddzki wzial pod uwage stopien i
okolicznosci naruszenia zakazu, o ktérym mowa w_art. 94a ust. 1 Prawa
farmaceutycznego (w tym okolicznos¢, Ze przedsiebiorca dopuszczat sie juz wezesniej
wskazanego wyzej deliktu administracyjnego), czasokres prowadzenia niedozwolonej
reklamy oraz jej forme — zasieg jej oddzialywania na przecietnego odbiorce. Ustalenie

kary w wysokosci 50 000 zlotych dla kazdej ze stron postepowania odrebnie jest

adekwatne do stopnia naruszenia prawa i szkodliwoéci czynu. Tut. Organ wskazuje,

iz wymiar kary ma na celu nadanie jej roli prewencyjnej, ktéra ma jednoczesnie
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zapobiec ponownemu naruszeniu reklamy apteki i ich dziatalnosci. Art. 94a ust. 3 i 4
Prawa farmaceutycznego zobowiazuje wojewddzkiego inspektora farmaceutycznego,
wrazie stwierdzenia naruszenia przez przedsigbiorce prowadzacego apteke
ogolnodostepng przepisu art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego, zakazujacego
prowadzenia reklamy apteki, do nakazania, w drodze decyzji, zaprzestania
prowadzenia takiej reklamy oraz nadania tej decyzji rygoru natychmiastowej

wykonalnosci.

W tym stanie rzeczy orzektem jak w sentencji decyzji.

Pouczenie: Od niniejszej decyzji stuzy stronie odwotanie do Glownego Inspektora Farmaceutycznego, za moim
posrednictwem (61-285 Poznar, ul Szwajcarska 5), w terminie czternastu dni od dnia Jjej doreczenia.

W omysl art. 127a Kpa: § 1. W trakcie biegu terminu do wniesienia odwolania strona moze zrzec sig prawa do
wniesienia odwolania wobec organu administracji publicznej, ktéry wydat decyzje. § 2. Z dniem dorgczenia organowi
administracji publicznej o§wiadczenia o zrzeczeniu sie prawa do wniesienia odwolania przez ostatnig ze stron postepowania,
decyzja staje sig ostateczna i prawomocna.

Zgodnie z brzmieniem art, 129ba ust. 1Prawa farmaceutycznego kare pieniging uiszcza sig w terminie 7 dni od dnia,
w ktérym decyzja o natozeniu kary pieniginej stata sig ostateczna. Od kary pienigznej nieuiszczonej w terminie nalicza sig
odsetki za zwlokg w wysokosci jak dla zaleglosci podatkowych. Wptaty nalezy dokonad na konto Wojewddzkiego Inspektoratu
Farmaceutycznego w Poznaniu - 47 1010 1469 0026 1322 3100 0000.

zup. WIELKOPOLSKIEGO WOJEWODZKIEGO
INSPEKTORAFARMACEUTYCZNEGO

drn. farm. Malgorzata Rewekant
specjalista farmacji klin icznej
KIEROWNIK DELEGATURY W KONINIE

Otrzymuje:
1.
(petnomocnik przedsiebiorcy
2. a/a
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