Poznan, dnia 14 lutego 2020 r.
WIELKOPOLSKI

WOJEWODZKI INSPEKTOR
FARMACEUTYCZNY

WIFPOP.8522.1.33.2019

DECYZJA

Na podstawie art. 112 ust. 3 w zwiazku z art. 94a i art. 129b ust. 1 2 ustawy
z dnia 6 wrzesnia 2001r. Prawo farmaceutyczne (Dz. U. z 2019 r., poz. 499), zwanej
dalej ,ustawa - Prawo farmaceutyczne” i art. 104 §1i2, art. 107 § 1-3 ustawy z dnia
14 czerwcea 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2018 r., poz. 2096

z pozn. zm.), zwanej dalej ,K.p.a.”

WIELKOPOLSKI WOJEWODZKI INSPEKTOR FARMACEUTYCZNY:

1) stwierdza, iz przedsiebiorca - |
z siedziba w _ nr wpisu do KRS: _ prowadzi reklame

dziatalnosci:

- apteki ogdlnodostepnej o nazwie _ zlokalizowanej przy ul.
R - LS

- apteki ogolnodostepnej o nazwie - zlokalizowanej przy .
AR - R

czym narusza zakaz wynikajacy z art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego;

2) z dniem otrzymania niniejszej decyzji nakazuje przedsiebiorcy — -
I - siciba v [, - wpisu do
KRS: _ zaprzestania stosowania niedozwolonej reklamy:

- apteki ogdlnodostepnej o nazwie _ zlokalizowanej przy ul.



- apteki ogolnodostepnej o nazwie _ zlokalizowanej przy .
I - I o
e promowanie w/w placéwek ochrony zdrowia za posrednictwem
reklamy wielkoformatowej, w szczegblnosci za posrednictwem
baneréw usytuowanych na terenie - zawierajacych
nazwe i godziny czynnoéci apteki oraz orientacyjna odleglosc¢
do placowki;

3) w czeéci dotyczacej nakazania zaprzestania prowadzenia reklamy apteki

ogolnodostepnej o nazwie _ zlokalizowanej przy _ "
— oraz przy ul. _ w _ poprzez:

- oferowanie toreb z nazwa apteki, wskazaniem jej lokalizacji oraz godzin
otwarcia;

- kolportaz ulotek opatrzonych nazwa apteki, zawierajacych dane
teleadresowe w/w placowek, informacje o godzinach ich otwarcia oraz
zdjecie izby ekspedycyjnej a takze toreb z nazwa apteki, wskazaniem jej
lokalizacji oraz godzin otwarcia postgpowanie umarza;

4) naklada na przedsigbiorce, o ktorym mowa w punkcie 1, kare pienigzna
w kwocie 20 000 zi (stownie: dwadzieécia tysiecy zlotych) za prowadzenie
reklamy dzialalnoci wskazanej wyzej placowki ochrony zdrowia
publicznego od 2015 r.(reklama wielkoformatowa), w okresie od 2015 r. do
2018 r. (torby) oraz w okresie od 2015 roku do listopada 2019 r. (kolportaz
ulotek);

5) decyzji, o ktérej mowa w punkcie 2, nadaje rygor natychmiastowej

wykonalnosci.

UZASADNIENIE

Apteka ogdlnodostepna o nazwie _ zlokalizowana przy ul. -

. w - dziata na podstawie zezwolenia nr -, znak:



WIF.KN._ udzielonego przez Wielkopolskiego ~ Wojewédzkiego

Inspektora Farmaceutycznego w dniu . lutego - I, zmienionego decyzja tegoz

organu z dnia . lutego -., znak: WIF POA._.

Apteka ogolnodostepna o nazwie - zlokalizowana przy _
. w - dziala na podstawie zezwolenia nr - znak: WIF.KN-

_ udzielonego przez Wielkopolskiego Wojewodzkiego Inspektora

Farmaceutycznego w dniu . wrzesnia - r., zmienionego decyzja tegoz organu z
dnia . lutego - r., znak: WIFPOA._

Obie wyzej wskazane placéwki prowadzone sg przez przedsigbiorce: -

I, - <ic-iba v [ - vpisu do KRS

Pismem z dnia 30 wrzesnia 2019 r., znak: WIFPOP.8522.1.33.2019 Wielkopolski
Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny zawiadomil o wszczeciu z  urzedu
postgpowania administracyjnego w sprawie naruszenia przepisu art. 94a ust. 1 Prawa

farmaceutycznego tj. stosowanie niedozwolonej reklamy:

- apteki ogdlnodostepnej o nazwie - zlokalizowanej przy ul. _ w
- apteki ogolnodostepnej o nazwie _ zlokalizowanej przy _ w
- oraz w sprawie natozenia kary pienigznej za prowadzenie przedmiotowej

reklamy.

W tej samej dacie organ wojewddzki wezwat strone do zlozenia pisemnych
wyjasnien na okoliczno$¢ prowadzenia reklamy w/w placéwek ochrony zdrowia,

a w szczegolnosci o wskazanie:

L. Na czyje zlecenie prowadzony jest kolportaz ulotek opatrzonych nazwa

apteki, zawierajacych dane teleadresowe w/w placéwek, informacje o



godzinach ich otwarcia oraz zdjecie izby ekspedycyjnej a takze toreb z
nazwa apteki?

2. Jaki byt naktad kolportowanego materiatu? Czy kolportaz jest
kontynuowany?

3. Czy w w/w placéwkach dostepne s3 wskazane wyzej materiaty?

4. Czy wystepuje ciagtos¢/cyklicznosé kolportazu w/w materialéw?

5. Kto i na czyje zlecenie wykonat baner usytuowany na terenie -
zawierajacy nazwe i godziny czynnosci apteki oraz orientacyjna odleglosé
do placowki?

6. Czy podobne materialy dotyczace aptek ogoélnodostepnych _
zostaly rozmieszczone réwniez w innych lokalizacjach na terenie -
lub wojewo6dztwa wielkopolskiego?

7. Kiedy w/w baner zostal zamontowany i czy znajduje si¢ nadal w lokalizadji,
wskazanej w materiale dowodowym?

8. Prosze o wskazanie zasad na jakich pacjent moze otrzymac torbe z nazwa
apteki, wskazaniem jej lokalizacji oraz godzin otwarcia.

9. Kiedy wprowadzono w aptekach mozliwos¢ nabycia w/w toreb i czy na
dziet udzielania odpowiedzi nadal taka mozliwos¢ istnieje?

10. Jaka iloé¢ toreb wydano dotychczas pacjentom?

11. Czy przedsigbiorca prowadzacy apteki ogdlnodostepne o nazwie -
. zlokalizowane na terenie - podejmuje inne dziatania w formie
podobnej lub tozsamej do dziatai badanych w postgpowaniu
prowadzonym pod sygnatura WIFPOP.8522.1.33.2019 , a jesli tak, prosze o

wskazanie jakie to dzialania i przekazanie do tut. organu przykladowych

materiatdw na w/w okoliczno$¢.

W odpowiedzi na powyzsze pelnomocnik strony w piSmie z dnia
10 pazdziernika 2019 r. wyjasnil, ze ulotki oraz torby byty dystrybuowane przez

strone. Materiaty te zostaly wytworzone w ramach jednorazowego zlecenia okoto 5 lat



temu w ilosci 500 lub 1000 sztuk i obecnie nie sg dystrybuowane. Naktad toreb
wyczerpat si¢ okoto 1,5 - 2 lata temu; wskazano takze, ze torby byty dostepne okoto 3
lata temu i nie funkcjonuja obecnie w przestrzeni aptecznej. Ponadto wyjasniono, ze
baner, o ktorym mowa w wezwaniu organu réwniez zostat zrealizowany na zlecenie
strony postepowania i zostal zamontowany okolo szes¢ lat temu, a nastgpnie
wymieniony na nowy. Pelnomocnik przedstawil takze stanowisko strony w
przedmiocie naruszenia zakazu, o ktérym mowa w art. 94a ust. 1 Prawa

farmaceutycznego i wnidst o umorzenie postgpowania.

W dniu 18 listopada 2019 r. pracownik WIF w Poznaniu dokonat kontrolnego
sprawdzenia wystgpowania materialéw, ktore stanowily podstawe do wszczecia
postepowania prowadzonego pod sygnaturg WIFPOP.8522.1.8.2019 i stwierdzit, ze w
izbie ekspedycyjnej brak jest ulotek reklamowych, natomiast przy ul. _ w

- stwierdzono dwa banery zawieszone w narozniku ogrodzenia w/w apteki.

Pismem z dnia 17 grudnia 2019 r. znak: WIFPOP.8522.1.33.2019 organ
pierwszoinstancyjny wezwal strone do uzupehienia zlozonych wyjasnien poprzez

wskazanie:

s Kiedy doktadnie prowadzony byt kolportaz ulotek opatrzonych nazwa
apteki, zawierajacych dane teleadresowe w/w placowek, informacje
o godzinach ich otwarcia oraz zdjecie izby ekspedycyjnej a takze toreb z nazwa

apteki?

2 Proszono o wskazanie konkretnej daty wykonania i umieszczenia na
terenie - baneru zawierajacego nazwe i godziny czynnosci apteki oraz

orientacyjng odlegtos¢ do placowki.

W odpowiedzi na powyzsze petnomocnik strony w pisSmie z dnia 09 stycznia
2020 r. wyjasnil, ze strona nie jest w stanie poda¢ konkretnej daty, w ktorej

zrealizowano sporne ulotki oraz torby; wskazano, Ze powyzsze miato miejsce okoto 5



lat temu. Odnos$nie banera wyjasniono natomiast, ze wedlug wiedzy strony baner

zostal wykonany i jest stosowany od 2015 r.

Pismem z dnia z dnia 17 stycznia 2020 r., znak: WIFPOP.8522.1.33.2019
Wielkopolski Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny zawiadomit strong, ze
postepowanie w niniejszej sprawie zostalo zakonczone, w zwiazku z powyzszym
moze, przed wydaniem decyzji przez organ I instancji, wypowiedzie¢ si¢ co do

zebranych dowodow i materiatéw oraz zgloszonych zadan.

Strona nie skorzystata z przystugujacego jej prawa.

W oparciu o zgromadzony w sprawie material dowodowy organ

pierwszoinstancyjny zwazyl, co nastepuje:

Przepis art. 94a ust. 2 Prawa farmaceutycznego stanowi, ze ,Wojewddzki
inspektor farmaceutyczny sprawuje nadzdr nad przestrzeganiem przepisow ustawy w zakresie
dziatalnosci reklamowej aptek i punktéw aptecznych”. Z zapisu tego jednoznacznie
wynika, ze organem wiasciwym do rozpatrzenia sprawy naruszenia zakazu, o ktérym
mowa w art. 94a ust. 1 w/w ustawy w zwigzku z funkcjonowaniem aptek
ogdlnodostepnych objetych niniejszym postepowaniem, zlokalizowanych na terenie

- jest Wielkopolski Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny.

Z dniem 1 stycznia 2012 r. znowelizowane zostaly przepisy ustawy z dnia 06
wrzesnia 2001 r. Prawo farmaceutyczne (Dz. U. z 2019 r., poz. 499 z pézn. zm.)
dotyczace reklamy aptek. Zgodnie z art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego
nZabroniona jest reklama aptek i punktdw aptecznych oraz ich dziatalnosci. Nie stanowi

reklamy informacija o lokalizacji i godzinach pracy apteki lub punktu aptecznego” .



Obecny zakaz reklamy aptek ogdlnodostepnych i punktéw aptecznych jest
szerszy (w poréwnaniu do stanu obowigzujacego do 31 grudnia 2011 r.), gdyz dotyczy
jakichkolwiek dziatan reklamowych, a nie jak poprzednio odnoszacych sie jedynie do
produktow leczniczych lub wyrobéw medycznych finansowanych ze $rodkéw
publicznych. Cytowany wyzej przepis dopuszcza dwa przypadki kierowania
informacji do potencjalnych klientéw apteki lub punktu aptecznego, ktére nie
stanowig ich reklamy. S3 to informacje o lokalizacji i godzinach pracy apteki lub
punktu aptecznego. Powolany przepis nie przewiduje dalszych odstepstw od zasady
przyjetej w pierwszym zdaniu art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego. Nalezy zatem
przyja¢, ze reklamg jest ,wszystko”, co nie jest informacjg o lokalizacji i godzinach

pracy apteki.

Prawo farmaceutyczne nie zawiera ustawowej definicji reklamy dziatalnoéci
aptek (brak definicji legalnej reklamy dzialalnosci aptek ogdlnodostepnych), w
zwigzku z powyzszym przy definiowaniu pojecia ,,reklama” nalezy odwotad sie do

opracowan sfownikowych oraz orzecznictwa Naczelnego Sadu Administracyjnego.

Wojewoddzki Sad Administracyjny w Warszawie wskazat w wyroku z dnia 01
lutego 2008 r. (sygn. Akt VII S.A./Wa 1960/07), ze , Przy zastosowaniu analogii do
ustawowej definicji reklamy produktu leczniczego, okreslonej w art. 52 ust. 1 ustawy Prawo
farmaceutyczne, za reklame dziatalnosci apteki lub punktu aptecznego mozna uznaé dziatalnosé
polegajacq na informowaniu i zachecaniu do zakupu produktu leczniczego lub wyrobu
medycznego w danej aptece lub punkcie aptecznym, majgcq na celu zwiekszenie sprzedazy.
Reklamg apteki moze by¢ kazde dziatanie, skierowane do publicznej wiadomosci, zmierzajgce do
zwigkszenia sprzedazy produktow leczniczych i wyrobéw medycznych w niej oferowanych”.
Podobne stanowisko zajat Wojewddzki Sad Administracyjny w Warszawie w wyroku
z dnia 17 pazdziernika 2008 r., (sygn. Akt VII S.A./Wa 698/08) stwierdzajac, ze
~Reklamq dziatalnosci apteki bedzie [...] zamiar przyciggniecia potencjalnych klientow do

dokonania zakupu towaréw sprzedawanych w aptece — niezaleznie od form i metod jej

7



prowadzenia oraz uzytych do jej realizacji sSrodkow — jezeli jej celem jest zwigkszenie sprzedazy
produktéw leczniczych lub wyrobéw medycznych” oraz. w wyroku z dnia 20 wrzesnia
2010 r. (sygn. Akt VI S.A./Wa 838/10) stanowiac, ze ,za reklame apteki nalezy uznac
wszelkie dziatania polegajqce na informowaniu i zachecaniu do zakupu produktu leczniczego
lub wyrobu medycznego w danej aptece lub punkcie aptecznym, majqce na celu zwigkszenie ich
sprzedazy”. Kierujac sie stownikowym rozumieniem pojecia reklamy przyjmuje sie, ze
reklamga jest kazde dziatanie, ktdre ma na celu zachecenie potencjalnych klientow do
zakupu konkretnych towaréw lub do skorzystania z okreslonych ustug (por. Wielki
Stownik Wyrazéw Obcych pod red. M. Bariki, PWN, Warszawa 2003). W ,Wielkim
Stowniku Wyrazéw Obcych” pod redakcja M. Banki, PWN, Warszawa 2003, podano,
ze reklama jest dzialanie majace na celu zachecenie potencjalnych klientéw do zakupu
konkretnych towaréw lub do skorzystania z okreslonych ustug (,Wielki Stownik
Wyrazéw Obcych” pod redakcja M. Banki, wyd. PWN, Warszawa 2003 r.). Formy
reklamy moga by¢ réznorodne, sa to np. plakaty, ulotki, spoty w telewizji, bilbordy.
Podobnie pojecie reklamy jest rozumiane przez Sad Najwyzszy. W wyroku z dnia
02 pazdziernika 2007 r. stwierdzil on, ze: "reklama oznacza kazde przedstawienie
(wypowiedz) w jakiejkolwiek formie w ramach dzialalnosci handlowej, gospodarczej,
rzemiesiniczej lub wykonywania wolnych zawodéw, dokonane w celu wspierania zbytu
towardéw lub ustug. Powszechnie za reklame uwaza sie wszelkie formy przekazu, w tym takze
takie, ktore nie zawierajgc w sobie elementow oceniajgacych ani zachecajgcych do zakupu, mogq
jednak zostac przyjete przez ich odbiorcéw jako zacheta do kupna (...). Przy rozréznieniu
informacji od reklamy trzeba mie¢ zatem na wzgledzie, ze podstawowym wyznacznikiem
przekazu reklamowego jest nie tylko mniej lub bardziej wyrazna zacheta do kupna towaru, ale
i faktyczne intencje podmiotu dokonujgcego przekazu oraz odbidr przekazu przez jego
adresatéw. WypowiedZ jest reklamg, gdy nad warstwq informacyjng przewaza zacheta do
nabycia towaru - taki cel przyswieca nadawcy wypowiedzi i tak odbiera jg przecietny odbiorca,
do ktérego zostata skierowana". Na uwage w tym miejscu zastuguje rowniez tresé¢ wyroku
Naczelnego Sadu Administracyjnego z dnia 27 kwietnia 2016 r., sygn. akt: II GSK

2704/14, w ktorym wskazano, ze ,Ustawodawca, ograniczajgc dopuszczalnodé reklamy

8



lekéw i zakazujgc reklamy aptek, ma na wwadze ochrone zdrowia ludzkiego, kieruje sie wigc
waznym interesem publicznym w rozumieniu art. 22 Konstytucji RP. W ramach prawidtowo
funkcjonujgcego systemu ochrony zdrowia powinny bowiem funkcjonowaé mechanizmy, ktére
pozwalajg na zakup lekdw wtedy, kiedy sq one rzeczywiicie niezbedne, a nie wtedy, gdy pojawia
sie taka pokusa wywotana reklamg. Z tych powoddw reklamy lekow i aptek nie mozna uznac za
dziatalno$¢ jednoznacznie nakierowang na dobro pacjentow”. Zauwazy¢ nalezy, ze
w orzecznictwie sadowo — administracyjnym prezentowany jest takze poglad, ze przy
rozstrzyganiu kwestii prowadzenia przez przedsigbiorce reklamy apteki uwzglednic
nalezy przede wszystkim forme, w jakiej zrealizowane zostaly materiaty, w zwigzku
z ktorymi wszczeto postepowanie administracyjne w sprawie naruszenia art. 94a
Prawa farmaceutycznego. Orzecznictwo wskazuje bowiem, ze reklama dziatalnoéci
apteki moze by¢ kazde dziatanie zmierzajace do zwigkszenia sprzedazy w aptece, a
reklama moze przy tym przyjmowaé rézne formy, w szczeg6lnosci: haset, sloganéw,
spotow TV, ulotek, billboardéw, folderéw, czy tez gazetek (zob. wyrok WSA
w Warszawie z 1.02.2008 r., sygn. akt VII SA/Wa 1960/07). Trzeba w tym miejscu
zauwazyc¢, ze ustawodawca formutujac w art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego
(zakaz reklamy aptek i punktéw aptecznych) nie miat obowigzku wyraznego
wskazania, jakie formy reklamy w/w placéwek sa zabronione. Zastrzezenie takie
bytoby konieczne, gdyby z ogdlnego zakazu ustawodawca zamierzat wylaczy¢
okreslong forme reklamy, czego jednak nie uczynit. Wobec powyzszego zdaniem
Wielkopolskiego Wojewddzkiego Inspektora Farmaceutycznego skoro z tresci
wskazanego wyzej przepisu nie wynika, by zakaz dotyczyt prowadzenia reklamy
tylko w konkretnej formie, to przyja¢ nalezy, ze zadna forma reklamy apteki nie jest
dopuszczalna. Za reklame uznaé nalezy zatem kazdy rodzaj materiatu, ktory

bezposrednio lub posrednio wiaze sie z dziataniami marketingowymi.

W omawianej sprawie postepowanie wyjaéniajace wykazato, ze apteka

ogolnodostepna, ktérej dotyczy postgpowanie prowadzone pod sygnaturg



WIFPOP.8522.1.33.2019 promowana jest, a w czesci byta w trzech r6znych formach, co

szczegdtowo omowiono ponizej.

Reklama wielkoformatowa.

Reklama wielkoformatowa — banery, ktérych zdjecia stanowia czesc akt sprawy
o sygnaturze WIFPOP.8522.1.33.2019 zlokalizowane na terenie - zostaty

wykonane na zlecenie strony postepowania - podmiotem odpowiedzialnym za

zamoéwienie w/w materiatu jest przedsigbiorca: _

. z siedziba w _ Sporny materiat byt dostepny przed wszczeciem oraz

w toku trwajacego postepowania. W toku postgpowania petnomocnik strony wyjasnil,
7e baner, o ktérym mowa w wezwaniu organu zostat zrealizowany na zlecenie strony
postepowania i zostat zamontowany okoto szeéé lat temu, a nastepnie wymieniony na
nowy. Przytoczy¢ w tym miejscu nalezy definicje reklamy zewnetrznej (zob. Joanna
Mikosz, Formy reklamy zewnetrznej, "Kultura - Media - Teologia - Kwartalnik
Naukowy Uniwersytetu Kardynata Stefana Wyszyniskiego w Warszawie", 2010(3) nr
3,s.44-58): , Reklama zewnetrzna (czyli outdoor lub inaczej OOH —ou t-of-home) kojarzy sig
z wielkim formatem, nowoczesnymi nosnikami, a nawet niestandardowymi rozwiqzaniami.
Obejmuje ona szerokie spektrum mediow — od aktywnych (mienigce sie Swiatta) do pasywnych
(plakat). Umieszczana jest na ulicy, w miejscach uzytecznosci publicznej oraz w $rodkach
komunikacji. To przekaz reklamowy, ktory rézni sie od innych nosnikow. Reklama zewnetrzna
— w przeciwieristwie do reklam zamieszczanych w mediach — nie dazy do przekazania jak
najwickszej iloci informacji. Jej celem jest zapewnienie szybkiej identyfikacyi produktu. Czasem
przekaz — aby zakorzeni¢ sie w naszej §wiadomosci - ogranicza sig do podania jednego stowa,
na przyktad nazwy firmy. I to niejednokrotnie wystarcza, aby kojarzy¢ dany produkt z jego
markq. Reklama zewnetrzna, aby byla skuteczna, powinna wiec zawieraé minimum stow i
maksimum elementéw plastycznych(...)”. Zauwazy¢ nalezy, ze wskazanej wyzej
publikacji podjeto sie rowniez proby zdefiniowania formy reklamy, jaka jest billboard:
,Billboardy sq jedna z najbardziej znanych form reklamy zewnetrznej; wspierajq dziatania PR

10



I kampanie budowania wizerunku firmy. Zaliczamy do nich: billboardy wolnostojgce lub
przytwierdzone do nieruchomosci. Ta forma reklamy zwieksza szanse obejrzenia przekazu przy
stosunkowo niskich kosztach pod warunkiem, ze wybierze si¢ odpowiedniq lokalizacje. Dla tego
tez, umieszcza sig je gtéwnie w miejscach ruchliwych i uczeszczanych. Odbiorcami billboardéw
sq glownie kierowcy stojacy w korkach, ale takse bywalcy restauracji, kawiarni oraz
przechodnie. Na billboardach pojawiajq sie — oprdcz promowanych produktéw czy informacji o
ustugach - takze twarze znanych 0séb. To jeden ze sposobéw majacych na celu zainteresowanie

spoleczeristwa konkretng firmg czy jej produktem”

Majac na uwadze powyzsze Wielkopolski ~ Wojewddzki Inspektor
Farmaceutyczny stwierdza, ze sporny materiat stanowi reklame wielkoformatowa, nie
jest zas informacjq dotyczaca lokalizacji i godzin pracy apteki, albowiem informacja
zawiera w sobie neutralny przekaz, natomiast wywieszone banery stuza celom
reklamowym. Podkreslenia wymaga, ze rozmiary w/w materialéw, sposéb ich
ekspozycji (miejsce publiczne, ogolnodostepne) oraz forma, w jakiej zostaly
wykonane, tak jak wspomniano powyzej jednoznacznie wskazuja, ze ponad funkcja
informacyjna przewaza charakter reklamowy (ktéry zgodnie z linig orzecznictwa
sadowo - administracyjnego nie musi nawigzywaé do cen produktow oferowanych
przez apteke ogdlnodostepng o nazwie _ wystarczy, ze skloni osoby
ogladajace je do odwiedzenia tej konkretnej apteki i dokonania w niej zakupéw).
Informacje o lokalizacji i godzinach pracy apteki stanowitaby informacja o neutralnym
przekazie np. umieszczona na drzwiach czy w witrynie apteki, natomiast
umieszczona na ulotkach, billboardach czy spotach reklamowych przestaje stanowi¢
informacje, a staje si¢ reklama konkretnej apteki z uwagi na jej forme, przekaz i cel jaki
stuzy jej umieszczeniu tj. dotarcie z oferty konkretnej apteki do szerszej grupy
pacjentow. Na powyzsze wskazano takze m. in. w wyroku Wojewodzkiego Sadu
Administracyjnego w Warszawie z dnia 24 lipca 2015 r., sygn. akt: VI SA/Wa 732/15,

w ktorym wskazano m. in,, ze: ,(...) uprawnione jest twierdzenie, ze za reklame apteki
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nalezy uznaé kazde dziatanie, réwnies takie, ktére przybiera forme neutralnej informacji,

majace na celu zachgcenie pacjenta do korzystania z ustug konkretnej apteki”.

Ulotki i torby.

Kolejna stwierdzona forma reklamy aptek objetych niniejszym postepowaniem
sa ulotki oraz torby opatrzone nazwa i logotypem -, zawierajace informacje
o lokalizadji i godzinach czynnosci w/w placéwek ochrony zdrowia zlokalizowanych
na terenie - W toku postepowania strona wyjasnita, ze ulotki oraz torby byty
dystrybuowane przez strong. Materialty te zostaly wytworzone w ramach
jednorazowego zlecenia okoto 5 Jat temu w ilosci 500 lub 1000 sztuk i obecnie nie sa
dystrybuowane. Naktad toreb wyczerpat sie okoto 1,5 — 2 lata temu; wskazano takze,
ze torby byly dostepne okoto 3 lata temu i nie funkcjonuja obecnie w przestrzeni
aptecznej. Zauwazy¢ w tym miejscu nalezy, ze zgodnie z literalnym brzmieniem
definicji zawartej w Stowniku Jezyka Polskiego PWN ,ulotka” jest kartka papieru,
broszura itp. z krétkim tekstem o tresci politycznej lub reklamowej. Oceniajac
charakter toreb, ktére byly oferowane w aptekach przedsigbiorcy nalezy dokonac
poréwnania spornych toreb z torbami oferowanymi w sklepach internetowych jako
_materialowe torby reklamowe z nadrukiem”. Zdaniem Wielkopolskiego
Wojewodzkiego Inspektora Farmaceutycznego nie ma watpliwosci co do tego, iz
zarébwno sporne ulotki jak i torby oferowane pacjentom stanowia material
promocyjny/marketingowy, ktorego celem byto przyciagniccie pacjentow do apteki,
jak i nie ma watpliwosci co do tego, ze dziatan naruszajacych art. 94a ust. 1 Prawa
farmaceutycznego dopusdcit sie  wihasciciel aptek objetych  postgpowaniem
prowadzonym pod sygnatura: WIFPOP.8522.1.332019. Ponadto z uwagi na
ujawnienie ulotek dotyczacych apteki objetej postepowaniem w sierpniu 2019 r. nie
mozna uznad, iz ich kolportaz byl jednorazowy. Zauwazy¢ takze nalezy, ze ulotki
stanowiace element akt postepowania prowadzonego pod  sygnatura

WIFPOP.8522.1.33.2019 oprécz danych dozwolonych zawieraja takze logotyp apteki.
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Rozpowszechnianie omawianych materiatéw w ocenie tut. Organu skutkowa¢ miato
swoistym przekierowywaniem uwagi pacjentéw na konkretne placowki prowadzone
przez strong niniejszego postepowania, cow konsekwencji stanowi dzialanie
o charakterze marketingowym, majacym na celu promowanie konkretnych aptek.
Podkreslenia wymaga réwniez, ze umieszczony na spornych ulotkach pozornie
neutralny przekaz stat sie materiatem promocyjnym, ktorego realizacja skutkowata
ztamaniem zakazu prowadzenia reklamy aptek objetych postepowaniem
prowadzonym pod sygnatura WIFPOP.8522.1.33.2019. Po przeanalizowaniu akt
sprawy wojewodzki organ inspekgji stwierdza réwniez, iz wyjasnienia ztozone przez
strong postepowania w zwiazku z kolportazem ulotek nie koresponduja z ustalonym
stanem faktycznym, bowiem ich kolportaz nie byt jednorazowy; wystepowanie ulotek
stwierdzono w sierpniu 2019 r., a zatem trwat przez okres pigciu lat. Na uwage w tym
miejscu zastuguje réwniez, Zze zasadno$é uznania spornych ulotek za materiat
naruszajacy zakaz, o ktorym mowa w art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego wynika
m. in. z linii orzeczniczej przedstawianej przez Gléwnego Inspektora
Farmaceutycznego, ktéry w podobnym stanie faktycznym uznat, ze kolportaz ulotek
dotyczacych apteki, zawierajacych pozornie neutralne informacje stanowi
jednoznaczng zachete do dokonania zakupéw w takiej placowce, a w konsekwengji

jest dziataniem naruszajacym zakaz reklamy aptek i punktéw aptecznych.

W' ocenie Wielkopolskiego Wojewddzkiego Inspektora Farmaceutycznego
strona niniejszego postepowania niewatpliwie naruszyta przepis art. 94a ust. 1 Prawa
farmaceutycznego, zakazujacy prowadzenia reklamy aptek. Omoéwione powyzej
dziatania nosza znamiona reklamy w rozumieniu przepisu art. 94a ust. 1 Prawa
farmaceutycznego, wykraczaja one bowiem poza dziatania, ktére ustawodawca
dopuscit w drugim zdaniu powotanego przepisu (,informacja o lokalizacji i
godzinach pracy apteki”). Uwzgledniajac cato$é materiatu dowodowego organ
wojewodzki uznal, ze naruszenie zakazu, o ktorym mowa w art. 94a ust. 1 Prawa

farmaceutycznego nastgpito w okresie od 2015 r. (reklama wielkoformatowa) i nie
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zostalo usuniete (reklama wielkoformatowa) oraz w okresie od 2015 r. do 2018 r.
(torby) oraz w okresie od 2015 r. do listopada 2019 r. (kolportaz ulotek) i zostato
usuniete wobec czego zasadne jest orzeczenie w cze$ci o nakazie zaprzestania
prowadzenia reklamy przez w/w przedsigbiorce oraz W czesci umorzenie
postepowania administracyjnego, a takze natozenie na strone stosownej kary, ktorej
wymiar zostat okreslony przy uwzglednieniu formy oraz czasookresu, w jakim

reklama byta prowadzona.

Zgodnie z dyspozycja art. 129b ust. 112 Prawa farmaceutycznego Wojewddzki
Inspektor Farmaceutyczny natozyt karg pieniezng w wysokosci 20 000 z} (stownie:
dwadzieécia tysiecy zlotych) na przedsigbiorce ~_
z siedziba w — nr wpisu do KRS: - za stosowanie niedozwolonej
reklamy:

- apteki ogoélnodostepnej 0 nazwie - zlokalizowanej przy ul. _ w
FREm-
- apteki ogolnodostepnej o nazwie _ zlokalizowanej przy _ w
AR

Zgodnie z art. 129b ust. 1 ustawy — Prawo farmaceutyczne karze pienig¢znej
w wysokoéci do 50.000 ztotych podlega ten, kto wbrew przepisom art. 94a prowadzi
reklame apteki ogolnodostepnej. Ust. 2 stanowi, iz kare pienigzna, okreslong w ust. 1,
naktada Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny w drodze decyzji. Zgodnie
z powotanym wyzej przepisem natozenie kary na podmiot, ktory prowadzi
niedozwolona w rozumieniu art. 94a Prawa farmaceutycznego reklameg apteki, jest

obligatoryjne.

Przy ustalaniu wymiaru kary pienieznej naktadanej na podstawie przepisu art.

129b Prawa farmaceutycznego nalezy uwzglednic nastepujace okolicznosci:
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

ilos¢ rodzajéw naruszen art. 94a ust. 1 W/w ustawy - w omawianej sprawie
stwierdzono trzy, oméwione pPOwyzej naruszenia;

forma zakazanej reklamy - promowanie w/w placéwki ochrony zdrowia za
posrednictwem reklamy wielkoformatowej, toreb reklamowych i ulotek;
Strona - jako przedsiebiorca jest profesjonalnym uczestnikiem obrotu
prawnego, co szczegolnie zobowigzuje ja do przestrzegania przepisow
regulujacych prowadzenie danej dziatalnosci (w tym réwniez art. 94a ust. 1
Prawa farmaceutycznego w aktualnie obowiazujacym brzmieniu);

Okres naruszenia zakazu reklamy — prowadzenie reklamy ma miejsce od
2015 r.(reklama wielkoformatowa) oraz miato miejsce w okresie od 2015 r.
do 2018 . (torby) oraz w okresie od 2015 roku do listopada 2019 r. (kolportaz
ulotek)i nie zostato w catosci usuniete;

Niniejsze postepowanie dotyczylo naruszenia zakazu co do dwéch
placowek ochrony zdrowia;

Kara musi by¢ dotkliwa, poniewaz ma zapobiec ponownemu naruszaniu
przepisow przez podmiot prowadzacy zakazana reklame apteki oraz

punktu aptecznego i ich dziatalnoéci.

W przedmiotowej sprawie ustalono jednoznacznie, ze przedsigbiorca bedacy

strong postgpowania dopuscit si¢ naruszenia zakazu reklamy apteki, a tym samym
zasadne jest nalozenie na niego kary pienigznej. Kara pieniezna powinna by¢
skuteczna, proporcjonalna i odstraszajaca. Skutecznosé kary przejawia sie w
mozliwosci jej natoZenia i wyegzekwowania. Zeby kara byla odstraszajgca jej
wysokos¢ powinna by¢ dotkliwa dla przedsigbiorcy. Kara natozona na podmiot musi
takZze spemia¢ funkcje prewencyjna oraz dyscyplinujaco-represyjng, tj. by¢
ostrzezeniem dla przedsigbiorcy, majacym na celu niedopuszczenie do powstania
nieprawidlowosci w przysztosci. Wymierzona kara powinna by¢ tez proporcjonalna,
to jest wlasciwa do osiaggnigcia zaktadanego celu, jakim jest zaprzestanie stosowania
przez przedsigbiorce zakazanej reklamy apteki, powinna takze uwzgledniaé stopien i

rozmiar naruszenia. Przez stopieri naruszenia przepisow nalezy rozumieé m.in.
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intensywno$¢, nasilenie reklamy oraz forme jej prowadzenia (np. reklama telewizyjna,
radiowa, w prasie, kolportaz ulotek, uczestnictwo w programie lojalnosciowym oraz
flog¢ spotéw reklamowych, naklad prasy, iloé¢ ulotek, uczestnictwo w jednym czy
kilku programach itd.). Stopien i okolicznoéci naruszenia naleza do okolicznosci
faktycznych, ktore winny by¢ ustalone przez organ w sprawie naruszenia zakazu
okre$lonego w art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego oraz natozenia kary pienigznej

przewidzianej w art. 129b ust. 1 tejze ustawy. Ustalajac wysokosé¢ kary organ

wojewddzki wziat pod uwage stopien i okolicznoéci naruszenia zakazu, o ktérym

mowa w_art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego, czasokres prowadzenia

niedozwolonej reklamy oraz jej forme. Ustalenie kary w wysokosci 20 000 ztotych jest
adekwatne do stopnia naruszenia prawa i szkodliwosci czynu. Zauwazy¢ w tym
miejscu nalezy, ze zakaz powadzenia reklamy aptek istnieje w ustawodawstwie
polskim od roku 2012, a zatem od oémiu lat. Przez ten czas wypracowana zostafa
stabilna jednolita linia orzecznicza zarowno organéw inspekdji farmaceutycznej jak
i sqdownictwa administracyjnego. W kontekscie powyzszego nie mozna mowic
(szczegllnie przy uwzglednieniu profesjonalizmu w prowadzeniu dziatalnosci
gospodarczej polegajacej na prowadzeniu sieci aptek ogolnodostepnych)
o nie§wiadomym podejmowaniu dziatari naruszajacych zakaz, o ktérym mowa w art.
94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego, a wrecz przeciwnie. Dziatania podejmowane
przez przedsiebiorce §wiadcza o catkowitym ignorowaniu przez w/w zapisow ustawy
Prawo farmaceutyczne w kontekscie zakazu reklamy, co tez wzigto pod uwage przy
ustalaniu wysokosci kary nakladanej na strone. Tut. Organ wskazuje, iz wymiar kary
ma na celu nadanie jej roli prewencyjnej, ktéra ma jednoczesnie zapobiec ponownemu
naruszeniu reklamy apteki i ich dziatalnodci. Art. 94a ust. 3 i 4 Prawa
farmaceutycznego zobowiazuje wojewddzkiego inspektora farmaceutycznego,
w razie stwierdzenia naruszenia przez przedsigbiorce prowadzacego apteke
ogblnodostepna przepisu art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego, zakazujacego

prowadzenia reklamy apteki, do nakazania, w drodze decyzji, zaprzestania
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prowadzenia takiej reklamy oraz nadania tej decyzji rygoru natychmiastowej

wykonalno$ci.

W tym stanie rzeczy orzeklem jak w sentencji decyzji.

Pouczenie: Od niniejszej decyzji stuzy stronie odwolanie do Gléwnego Inspektora Farmaceutycznego, za moim
posrednictwem (61-285 Poznaii, ul Szwa jearska 5), w terminie czternasty dni od dnia jej doreczenia,

W mysl art. 127a Kpa: § 1. W trakcie biegu terminu do wniesienia odwolania strona tmoze zrzec sig prawa do
whiesienia odwolania wobec organu administracji publicznej, ktéry wydal decyzje. § 2. Z dniem dorgczenin organowi
administracji publicznej oswiadczenia o zrzeczeniu sig prawa do wniesienia odwolania przez ostatniq ze stron postepowania,

decyzja staje sig ostateczna i prawomocna.

Zgodnie z brzmieniem art. 129ba ust. 1Prawa farmaceutycznego kare pienieing uiszcza sig w terminie 7 dni od dnia,
w ktérym decyzja o nalozenin kary pieniginej stata sig ostateczna, Od kary pienigznej nieuiszczonej w terminie nalicza sie
odsetki za zwloke w wysokosci jak dla zalegloéci podatkowych. Wplaty nalezy dokonaé na konto Wojewddzkiego Inspektoratu
Farmaceutycznego w Poznaniu - 47 1010 1469 0026 1322 3100 0000.
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