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Komunikat
Wielkopolskiego Wojewodzkiego Inspektora Farmaceutycznego
z dnia 24 maja 2017 r.
w sprawie zakazu prowadzenia reklamy apteki i punktu aptecznego
oraz ich dzialalnosci

Wielkopolski Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny przypomina o obowigzujacym zakazie
prowadzenia reklamy apteki ogoélnodostepnej i punktu aptecznego oraz ich dzialalnosci.

Zgodnie z art. 94a ust. 1 zd. pierwsze ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. — Prawo farmaceutyczne
(Dz.U. z 2016 r., poz. 2142), zabroniona jest reklama aptek i punktéw aptecznych oraz ich dziatalnosci.
Nie stanowi reklamy informacja o lokalizacji i godzinach pracy apteki lub punktu aptecznego (art. 94a
ust. 1 zd. drugie Prawa farmaceutycznego). Wojewoddzki inspektor farmaceutyczny sprawuje nadzor nad
przestrzeganiem przepisow ustawy w zakresie dzialalno$ci reklamowej aptek, punktéw aptecznych
i placéwek obrotu pozaaptecznego (art. 94a ust. 2 Prawa farmaceutycznego). W razie stwierdzenia
naruszenia przepisu ust. 1 lub la wojewddzki inspektor farmaceutyczny nakazuje, w drodze decyzji,
zaprzestanie prowadzenia takiej reklamy (art. 94a ust. 3 Prawa farmaceutycznego).

Reklama apteki i jej dziatalno$ci jest kazde dzialanie, niezaleznie od sposobu i metody jego
przeprowadzenia oraz $rodkow uzytych do jego realizacji, jezeli jego celem jest zwigkszenie sprzedazy
produktéw, w tym produktéw leczniczych i wyrobéw medycznych, oferowanych w  danej
aptece/zachgcenie do skorzystania z ustug apteki. Objgcie zakazem ,kazdego dziatania” wylacza z tej
dyspozycji tylko jeden stan faktyczny, okreslony w zdaniu drugim ust. 1 art. 94a Prawa
farmaceutycznego, tj. informowanie o lokalizacji i godzinach pracy apteki lub punktu aptecznego. Zakaz
reklamy ma zatem szeroki charakter i obejmuje swym zakresem kazdy rodzaj reklamy, w tym takze
reklame skojarzeniowa czy ukryta. Sad Najwyzszy wyrazil stanowisko, iz: ,,powszechnie przyjmuje sig,
7e reklama sq wszelkie formy przekazu, w tym takze takie, ktére nie zawierajac w sobie elementow
oceniajacych ani zachecajacych do zakupu, moga jednak zostaé przyjete przez ich odbiorcow jako
zacheta do kupna. [...] Przy rozréznieniu informacji od reklamy trzeba mie¢ na wzgledzie, Ze
podstawowym wyznacznikiem przekazu reklamowego jest nie tylko mniej lub bardziej wyrazna zacheta
do kupna towaru, ale i faktyczne intencje podmiotu dokonujacego przekazu oraz odbior przekazu przez
podmioty, do ktérych jest kierowany. Wypowiedz jest reklama, gdy nad warstwa informacyjng
przewaza zacheta do nabycia towaru — taki cel przy$wieca nadawcy wypowiedzi i tak odbiera ja
przecigtny odbiorca, do ktdrego zostala skierowana. Wszelkie promocje, w tym cenowe, sg reklama
towaru i firmy, ktora ich dokonuje” (wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 2 pazdziernika 2007 r., II CSK
289/07, Lex nr 307127).

Co wazne, nie jest istotne z punktu widzenia naruszenia zakazu reklamy apteki i jej dzialalnoscei,
czy reklama dokonywana jest wewnatrz czy na zewnatrz apteki. Jej dzialalno$¢ reklamowa moze
przejawiaé si¢ tak we wngtrzu lokalu aptecznego, jak i poza nim. Przepis art. 94a Prawa
farmaceutycznego nie wyznacza granic miejscowych reklamy (zob. np. wyrok Wojewddzkiego Sadu
Administracyjnego w Warszawie z dnia 6 maja 2014 r., VI SA/Wa 3112/13, CBOSA).

Reklama apteki i jej dziatalno$ci moze przyjmowac rézne formy zachecania, np.: poprzez ulotki,
spoty, foldery, plakaty, filmy, gazetki, programy lojalno$ciowe/rabatowe, ktore bioracym w nim udzial



daje okres$lone bonusy (korzySci w szerokim tego slowa znaczeniu), konkursy, w ktorych
przeprowadzaniu udzial bierze apteka, czy akcje rabatowe. Zakazem prowadzenia reklamy apteki i jej
dzialalnosci objeta jest kazda reklama niezaleznie od tego, jakie medium wykorzystano do jej
przekazania (reklama internetowa, telewizyjna, prasowa, czy radiowa).

Ponadto zauwazyé nalezy, ze ustawodawca formulujac w art. 94a ust. 1 Prawa
farmaceutycznego (zakaz reklamy aptek i punktow aptecznych) nie mial obowigzku wyraznego
wskazania, jakie formy reklamy w/w placdéwek sg zabronione. Zastrzezenie takie byloby konieczne,
gdyby z ogélnego zakazu ustawodawca zamierzat wytaczy¢ okreslong forme reklamy, czego jednak nie
uczynit. Wobec powyzszego zdaniem Wielkopolskiego Wojewodzkiego Inspektora Farmaceutycznego
skoro z tresci wskazanego wyzej przepisu nie wynika, by zakaz dotyczyt prowadzenia reklamy tylko
w konkretnej formie, to przyja¢ nalezy, ze zadna forma reklamy apteki nie jest dopuszczalna.

Powyzsze uwagi dotycza takze zakazu prowadzenia reklamy punktu aptecznego i jego

dzialalnosci.

Wojewddzki inspektor farmaceutyczny moze cofngé zezwolenie, jezeli nie wykonano decyzji
wojewddzkiego inspektora farmaceutycznego, o ktérej mowa w art. 94a ust. 3 Prawa farmaceutycznego,
tj. nakazujacej zaprzestanie prowadzenia reklamy (art. 103 ust. 2 pkt 5 Prawa farmaceutycznego).

Podkreslenia wymaga, ze w my$l art. 129b ust. 1 Prawa farmaceutycznego, karze pieni¢znej
w wysokoéci do 50 000 zlotych podlega ten kto wbrew przepisom art. 94a prowadzi reklame
apteki, punktu aptecznego oraz ich dzialalno$ci. Co warte zaznaczenia, obowigzek ponicsienia
ujemnych konsekwencji finansowych za popemiony delikt administracyjny (naruszenie ww. zakazu)
jest niezaleiny od obowiazku zaprzestania prowadzenia reklamy apteki, punktu aptecznego i ich
dziatalnosci (zob. np. wyrok Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego w Warszawie z dnia 25 marca
2015 r., VI SA/Wa 2637/14, CBOSA). Zaprzestanie wigc prowadzenia reklamy apteki, punktu
aptecznego i ich dziatalno$ci, nie oznacza, ze nie zostanie nalozona za naruszenie ww. zakazu kara

pienigzna.

Dodaé trzeba, ze zgodnie z art. 19 Kodeksu Etyki Aptekarza Rzeczypospolitej Polskiej (uchwata
Nr VI/25/2012 VI Krajowego Zjazdu Aptekarzy z dnia 22 stycznia 2012 r.), aptekarz:

1. nie reklamuje siebie oraz swoich ustug. Nie uczestniczy w reklamie ustug farmaceutycznych,
jak i ich promocji niezgodnej z prawem lub dobrymi obyczajami;
2. unika dziatalnoéci przyczyniajacej sie do zwigkszania konsumpcji produktéw leczniczych.

Wielkopolski Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny udostgpnia — na stronie Biuletynu Informacji
Publiczne Wojewddzkiego Inspektoratu Farmaceutycznego w Poznaniu: http:/wif.poznan.ibip.pl —
podjete decyzje w przedmiocie nakazania zaprzestania prowadzenia reklamy apteki/punktu aptecznego
i jej/jego dziatalnosci oraz nalozenia kary pienigznej, wychodzac z zaloZzenia, ze dzialanie takie ma nie
tylko charakter informacyjny, ale i (a moze nawet przede wszystkim) prewencyjny. Orzeczenia sadow
administracyjnych dotyczace kwestii zakazu prowadzenia reklamy apteki, punktu aptecznego i ich
dziatalnosci dostepne sq w Centralnej Bazie Orzeczen Sadow Administracyjnych.
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