
WAŻNE INFORMACJE 

Proszę o niewykorzystywanie procedury zgłaszania naruszeń prawa do składania  

skarg i wniosków, gdyż procedura składania skarg i wniosków odbywa się w innym trybie 

określonym w dziale VIII Kodeksu Postępowania Administracyjnego. 

INFORMACJE PRAWNE O KTÓRYCH POWINIEN WIEDZIEĆ  SYGNALISTA 

PRZED ZGŁOSZENIEM 

⮚ Zgodnie z art. 57 Ustawy: “Kto dokonuje zgłoszenia lub ujawnienia publicznego, 

wiedząc, że do naruszenia prawa nie doszło, podlega grzywnie, karze ograniczenia 

wolności albo pozbawienia wolności do lat 2”. 

⮚  W art. 16 ust. 1 Ustawy opisano, że: “Dokonanie zgłoszenia lub ujawnienia 

publicznego nie może stanowić podstawy odpowiedzialności, w tym odpowiedzialności 

dyscyplinarnej lub odpowiedzialności za szkodę z tytułu naruszenia praw innych osób 

lub obowiązków określonych w przepisach prawa, w szczególności w przedmiocie 

zniesławienia, naruszenia dóbr osobistych, praw autorskich, ochrony danych 

osobowych oraz obowiązku zachowania tajemnicy, w tym tajemnicy przedsiębiorstwa, 

z uwzględnieniem art. 5, pod warunkiem że sygnalista miał uzasadnione podstawy 

sądzić, że zgłoszenie lub ujawnienie publiczne jest niezbędne do ujawnienia naruszenia 

prawa zgodnie z ustawą”. 

⮚ W art. 15 ustawy - opisano konsekwencje dotyczace zgłoszenia nieprawdziwych 

informacji: “Osoba, która poniosła szkodę z powodu świadomego zgłoszenia lub 

ujawnienia publicznego nieprawdziwych informacji przez sygnalistę, ma prawo do 

odszkodowania lub zadośćuczynienia za naruszenie dóbr osobistych od sygnalisty, który 

dokonał takiego zgłoszenia lub ujawnienia publicznego”. 

⮚ Art. 6 Ustawy: “Sygnalista podlega ochronie określonej w przepisach rozdziału 2 od 

chwili dokonania zgłoszenia lub ujawnienia publicznego, pod warunkiem że miał 

uzasadnione podstawy sądzić, że informacja będąca przedmiotem zgłoszenia lub 

ujawnienia publicznego jest prawdziwa w momencie dokonywania zgłoszenia lub 

ujawnienia publicznego i że stanowi informację o naruszeniu prawa”. 

⮚ Art. 212 Kodeksu karnego określa przestępstwo zniesławienia, które polega 

na pomówieniu innej osoby, grupy osób, instytucji, osoby prawnej  itp. lub jednostki 

organizacyjnej nie mającej osobowości prawnej o takie postępowanie lub 

właściwości, które mogą poniżyć ją w opinii publicznej lub nazarazić na utratę zaufania 

potrzebnego dla danego stanowiska, zawodu lub rodzaju działalności. 

⮚ Art. 30 ust. 1: “Sygnalista może dokonać zgłoszenia zewnętrznego bez uprzedniego 

dokonania zgłoszenia wewnętrznego”. Ust. 2: “Zgłoszenie zewnętrzne jest 

przyjmowane przez Rzecznika Praw Obywatelskich albo organ publiczny”. 

⮚ Przed dokonaniem zgłoszenia należy zapoznać się z poniższymi dokumentami:  

o Klauzulą informacyjną dla osób składających zawiadomienie o naruszeniu 

prawa 

o Procedurą  zewnętrznych zgłoszeń naruszeń prawa i dokonywania działań 

następczych w Wojewódzkim Inspektoracie Farmaceutycznym w Poznaniu. 

o Do dokonania zgłoszenia rekomendujemy używać prywatnego urządzenia 

(komputera, telefonu, tabletu) i prywatnej sieci internetowej. 

o Podanie danych osobowych jest wymagane, przesłanie zgłoszenia na 

dedykowany adres email do dokonywania zgłoszeń zapewnia zachowanie pełnej 

poufności (sygnalista@poznan.wif.gov.pl). 

 

⮚ KTO TO JEST SYGNALISTA? 
Zgodnie z art. 4 Ustawy o ochronie sygnalistów :  
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● Sygnalista to osoba fizyczna, dokonująca zgłoszenia naruszenia prawa, w kontekście 

związanym z pracą, tj.:  

● 1) pracownik; 

● 2) pracownik tymczasowy; 

● 3) osoba świadcząca pracę na innej podstawie niż stosunek pracy, w tym na podstawie 

umowy cywilnoprawnej; 

● 4) przedsiębiorca; 

● 5) prokurent; 

● 6) akcjonariusz lub wspólnik; 

● 7) członek organu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadającej 

osobowości prawnej; 

● 8) osoba świadcząca pracę pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy, 

podwykonawcy lub dostawcy; 

● 9) stażysta; 

● 10) wolontariusz; 

● 11) praktykant. 

 

⮚ JAKIE NARUSZENIA PODLEGAJĄ ZGŁOSZENIU 

Zgodnie z art. 3 Ustawy Naruszeniem prawa jest działanie lub zaniechanie niezgodne z prawem 

lub mające na celu obejście prawa w zakresie: 

1) korupcji; 

2) zamówień publicznych; 

3) usług, produktów i rynków finansowych; 

4) przeciwdziałania praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu; 

5) bezpieczeństwa produktów i ich zgodności z wymogami; 

6) bezpieczeństwa transportu; 

7) ochrony środowiska; 

8) ochrony radiologicznej i bezpieczeństwa jądrowego; 

9) bezpieczeństwa żywności i pasz; 

10) zdrowia i dobrostanu zwierząt; 

11) zdrowia publicznego; 

12) ochrony konsumentów; 

13) ochrony prywatności i danych osobowych; 

14) bezpieczeństwa sieci i systemów teleinformatycznych; 

15) interesów finansowych Skarbu Państwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki samorządu 

terytorialnego oraz Unii Europejskiej; 

16) rynku wewnętrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurencji i 

pomocy państwa oraz opodatkowania osób prawnych; 

17) konstytucyjnych wolności i praw człowieka i obywatela - występujące w stosunkach 

jednostki z organami władzy publicznej i niezwiązane z dziedzinami wskazanymi w pkt 

18) naruszenia zasad kodeksu etyki pracowników Urzędu; 

19) naruszenia praw człowieka stwarzające lub mogące stwarzać zagrożenia życia, zdrowia lub 

wolności osobistej; 

20) naruszenia praw pracowniczych, w tym mobbing i dyskryminacja oraz wszelkie formy 

nadużyć stosunku zależności w relacjach pracowniczych lub służbowych; 

21) działalność zmierzająca do zatajenia któregokolwiek z naruszeń wymienionych powyżej. 

  

 W JAKIEJ FORMIE MOŻESZ DOKONAĆ ZGŁOSZENIA? 

  

Zgłoszenie może mieć charakter: 

1) jawny, gdy osoba dokonująca zgłoszenia zgadza się na ujawnienie swojej tożsamości 

osobom zaangażowanym w wyjaśnienie zgłoszenia; 



2) poufny, gdy osoba dokonująca zgłoszenia nie zgadza się na ujawnienie swoich danych 

i dane podlegają utajnieniu; 

3) anonimowy, gdy w żaden sposób nie można zidentyfikować osoby dokonującej zgłoszenia. 

 

W WOJEWÓDZKIM INSPEKTORACIE FARMACEUTYCZNYM W POZNANIU 

DOSTĘPNE SĄ KANAŁY ZGŁOSZEŃ 

  

Zgłoszeń można dokonywać w szczególności: 

1) za pomocą poczty elektronicznej na dedykowany adres: sygnalista@poznan.wif.gov.pl  

2) w formie listownej na adres: Pl. Marii Skłodowskiej-Curie 5, 60-965 Poznań, z dopiskiem 

na kopercie „Osoba upoważniona ds. zgłoszeń nieprawidłowości ”; „sygnalista zewnętrzny - 

do rąk własnych”; 

3) osobiście do Wielkopolskiego Wojewódzkiego Inspektora Farmaceutycznego lub do Osoby 

upoważnionej: 

a. w formie ustnej telefonicznie, 

b. w formie ustnej osobiście, 

c. na wniosek zgłaszającego o bezpośrednie spotkanie, zorganizowane w terminie do 7 dni 

od dnia otrzymania wniosku. 

4. Zgłoszenia są przyjmowane i rozpatrywane przez ososby upoważnione zgodnie 

z Zarządzeniem nr 04/2026 Wielkopolskiego Wojewódzkiego Inspektora Farmaceutycznego z dnia 

23.03.2026 r. w sprawie zgłoszeń zewnętrznych 

  

ZGŁOSZENIA ZEWNĘTRZNE MOGĄ BYĆ RÓWNIEŻ ZGŁASZANE 
  

Zgłoszenie zewnętrzne może w każdym przypadku nastąpić również do właściwego organu 

publicznego odpowiedzialnego za przyjmowanie zgłoszeń lub przez Rzecznika Praw 

Obywatelskich, z pominięciem działań przewidzianych w niniejszej procedurze, 

w szczególności, gdy: 

1) w terminie na przekazanie informacji zwrotnej ustalonym w procedurze Pracodawca nie 

podejmie działań następczych lub nie przekaże informacji zwrotnej, 

2) osoba dokonująca zgłoszenia ma uzasadnione podstawy by sądzić, że naruszenie prawa może 

stanowić bezpośrednie lub oczywiste zagrożenie dla interesu publicznego, w szczególności 

istnieje ryzyko nieodwracalnej szkody, 

3) dokonanie zgłoszenia wewnętrznego narazi go na działanie odwetowe, 

4) w przypadku dokonania zgłoszenia wewnętrznego istnieje niewielkie prawdopodobieństwo 

skutecznego przeciwdziałania naruszeniu prawa przez Pracodawcę z uwagi na szczególne 

okoliczności sprawy, takie jak możliwość ukrycia lub zniszczenia dowodów lub możliwość 

istnienia zmowy między pracodawcą a sprawcą naruszenia prawa lub udziału pracodawcy 

w naruszeniu prawa. 

 

DLACZEGO WPROWADZILIŚMY PROCEDURĘ ZEWNĘTRZNYCH ZGŁOSZEŃ 

  Zgodnie z ustawą o ochronie sygnalistów wprowadzono procedurę w celu określenia trybu 

postępowania z informacjami o naruszeniach prawa. 

 

Procedura w szczególności: 

- umożliwia jawne, poufne lub anonimowe dokonywanie zgłoszeń, 

- gwarantuje rzetelne, obiektywne i terminowe sprawdzanie zgłoszeń, 

- zapewnia ochronę osób dokonujących zgłoszeń i osób z nimi związanych poprzez niezależny 

kanał zgłoszeniowy. 

 Celem wprowadzenia procedury było:      

- stworzenie kompleksowej regulacji problematyki ujawniania przypadków nieprawidłowości 

oraz ochrony osób dokonujących zgłoszeń, 
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- poprawa społecznej percepcji (postrzegania) działań osób zgłaszających przypadki 

nieprawidłowości jako aktywności wątpliwej moralnie (donosicielstwo), 

- ochrona osób zgłaszających przypadki nieprawidłowości, 

- ochrona Urzędu poprzez wczesne wykrycie i usunięcie zgłoszonych przypadków 

nieprawidłowości, 

- propagowanie postawy obywatelskiej odpowiedzialności. 

   

JAKIE PRAWO CHRONI SYGNALISTĘ?  

Ustawa z dnia 14 czerwca 2024 roku o ochronie sygnalistów, na podstawie Dyrektywy 

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23 października 2019 r. w sprawie 

ochrony osób zgłaszających naruszenia prawa Unii. 

 

https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20240000928

